COMUNE DI SAN PIETRO IN CARIANO

Provincia di Verona

ORIGINALE
DELIBERA N, 69
del 17-05-2017

_ Verbale di deliberazione della
CIUNTACOMUNALE =~

OGGETTO: APPROVAZIONE PIANO DELLA PERFORMANCE 2017-2019 E PIANO
DEGLI OBBIETTIVI 2017

L'anno duemiladiciassette, addi diciassette del mese di maggio alle ore 12:45 neila sala
delle adunanze.

Previa l'osservanza di tutte le formalita prescritte della vigente legge vennero oggi convocati a
seduta i componenti la Giunta Comunale. Allappello risuitano:

Accordini Giorgio Sindaco Presente
Salzani Mariafrancesca Vice Sindaco Presente
Carradori Mauro Assessore Presente
Degani Fabiola Assessore Presente
Lonardi Maric Simone Assessore Presente

Partecipa alla riunione i SEGRETARIO COMUNALE Favalezza dr.ssa Donatella.

Constatato legale it numero degli intervenuti il Sindaco Accordini dr. Giorgio — in qualita di
Presidente, dichiara aperta la seduta ed invita la Giunta a discutere e deliberare circa {'oggetto
sopraindicato.
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LA GIUNTA COMUNALE

VISTA la Legge n. 15/2009 “Delega al Governo finalizzata alf'ottimizzazione della produttivita del
favoro pubblico e alla efficienza e trasparenza delle pubbliche amministrazioni nonché disposizioni
integrative delle funzioni attribuite al Consiglio nazionale delf'economia e del lavoro e afla Corte dei
Conti” detta i capisaldi in materia di valutazione delle strutture e del personale delle pubbliche
amministrazioni e di trasparenza dell’azione amministrativa;

VISTO il Decreto legisiativo n. 150/2009 “Attuazione delfa Legge 4 Marzo 2009 n.15, in materia di
ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza delle pubbliche
amministrazioni”, Titolo 1l (articoli da 2 a 16) deftaglia la struttura del ciclo di gestione della
performance e si & disciplinato il piano della performance e in particolare:

e [articolo 10 del suddetto decreto che prevede la redazione, da parte delle armministrazioni
pubbliche, entro il 31 gennaio, di * un documento programmatico triennale, denominato Piano
delfa performance da adotftare in coerenza con i contenuti e il ciclo defla programmazione
finanziaria e di bilancio, che individua gli indirizzi e gli obiettivi strategici ed operativi e definisce,
con riferimento agli obiettivi finali ed intermedi ed alle risorse, gii indicatori per la misurazione e
la valutazione della performance delfamministrazione, nonché gii obiettivi assegnati al
personale dirigenziale ed i relativi indicatori’;

e [articolo 31che stabilisce I'obbligo dei comuni di disciplinare le materie in tema di premialita e
valutazione;

VISTO l'articolo 169 del D.Lgs. 267/00 che, per i comuni con pit di 5000 abitanti prevede
Fapprovazione del piano esecutivo di gestione che “individua gli obiettivi della gestione ed
affida gli stessi, unitamente alle dotazioni necessarie, ai responsabili dei servizi..... I
piano dettagliato degli obiettivi di cui all'arf. 108, comma 1, del presente testo unico e il
piano della performance di cui all'art. 10 del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150,
sono unificati organicamente nel PEG”;

VISTE le proprie deliberazioni di Giunta Comunale:

e n. 245 del 17/12/2014 e n. 98 del 03/06/2015, con cui si & approvato il sistema di misurazione e
valutazione della performance organizzativa e individuale del Comune id San Pietro in Cariano;

s n. 42 del 27/03/2015 con cui si nominato il nucleo di valutazione:

VISTA ia metodologia di valutazione delle performance approvata con propria deliberazione n. 21
del 18-2-2015 dove si specifica: “/f piano triennale della performance conterra indirizzi strategici di
medio periodo ed obiettivi operativi annuali con target e indicatori di output” che costituiscono base
per la gestione del sistema di misurazione della performance individuale;

VISTO il documento allegato- sub A)-, denominato “Pjanc delfa performance 2017- 2019”, dove
sono individuati gli obiettivi da assegnare alle posizioni organizzative, capi settore/area, che in
questo ente fungono da dirigenti, piano articolato come segue:

presentazione;

sintesi delle informazioni rilevanti per i cittadini e per gli stakeholder esterni;
identita dell'Ente,

analisi del contesto;

linee di mandato

obiettivi strategici che scaturirono dalle linee di mandato;
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= obiettivi operativi che declinano gli obiettivi strategici;
= processo seguito e le azioni di miglioramento del ciclo di gestione della performance;

DATO ATTO che tale documento é integrato con il PEG costituito da:

- schede allegate sub B) C) D) E) F) G) che dettagliano pit puntualmente gli obiettivi gestionali
assegnati a ciascun responsabile di seftore, titolare di posizione organizzativa, obiettivi che
riprendono e/ o sviluppano quelli operativi indicati nel piano della performance ed inoitre
espongono gli indicatori atti a verificare a consuntivo il corretto andamento della normale attivita
ordinaria espletata dagli uffici alta a mantenere lo standard di efficienza;

- documento contabile, allegato contabile sub H), che individua le risorse economiche assegnate a
ciascun responsabile di settore per l'espletamento dell'attivitd gestionale che comprende Pattivita
ordinaria oltre agli obieftivi esplicitati nelle tabelle;

DATO ATTO inolire;

- che nell'allegato C) e scheda C5) della scheda ci cui al'allegato C) contraddistinta dal numero C5)
con sono individuati gli obiettivi delf'istituzione Comunale Servizi Sociali, organismo che concorre
alla ripartizione delie risorse decentrati con tutti i dipendenti del Comune;

- della omessa allegazione del relativo documento contabile poiché Fistituzione opera sulla base di
un proprio bilancio;

CONSIDERATO che - gli obiettivi indicati nei documenti sopra detti sono stati concordati con
ciascun settore e col proprio responsabile e saranno oggetto di rendicontazione entro il 31 dicembre
2016;

RILEVATO che a far data dal 1° gennaio 2015 & entrata in vigore la riforma sullarmonizzazione
contabile degli Enti territoriali, avviata con il decreto legislativo n. 118/2011, che ha comportato la
completa revisione delle scritture e delle procedure contabili del’Ente e che in particolare il bilancio
preventivo & ora sviluppato sul triennio;

RICHIAMATA la deliberazione consiliare n.52 del 28/12/2016 esecutiva con cui si & approvato il
bilancio di previsione 2016- 2018:

DATO ATTO che con propria deliberazione G.C. n. 20 del 27.02.1017 sono state assegnate le
risorse ai responsabili per garantire la continuita del servizi;

RITENUTO di approvare il “Piano della performance 2017" con allegato il Piano degli Obiettivi che
devono raggiungere | Responsabili di Area e/o Settore nel 2017, documenti che integrano i PEG
finanziario approvato con la propria citata deliberazione n. 20/2017:;

DATO ATTO che gli obiettivi di ciascun Responsabile di Area e/o Settore, organizzativa, sono
individuati negli allegati sub B) C) D) E)} F)} G) e che essi sono Vesito di una collaborazione tra
Sindaco, Assessori e Responsabili di Area/Settore;

Visto lo Statuto comunale;

Visto il TUEL ed in particolare il citato articolo 169;
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Visti i pareri favorevoli di regolarita tecnica e contabile rilasciati rispettivamente dal Segretario
Comunale e dal Responsabile del Settore Ragioneria, espressi ai sensi delf’art.49 - 1° comma - del
Decreto Legisiativo 18/08/2000, n°267;

Con voti favorevoli unanimi, resi nei modi di legge,
DELIBERA

1. di approvare il “Piano della performance 2017, come da documento allegato sub A) che forma
parte integrante e sostanziale della presente deliberazione che illustra ampiamente gli obiettivi
strategici che I'Amministrazione intende perseguire mettendoli in relazione con gli obiettivi del
DUP e con le linee di mandato;

2. di approvare il Piano degli Obiettivi a corredo ~ allegati B) - C)- D)- E)- F)- G) che:

- descrive e attivita che spettano a ogni Responsabile, individua obiettivi gestionali idi carattere
generale, obiettivi gestionali specifici ed infine, agganciandosi al Piano della Performance, in
apposita scheda, individua gli obiettivi strategici con riferimento all'esercizio e assegnati al ai
vari settori in cui € strutturato I'ente e all'|CSS;

- individua specifici indicatori per la verifica degli obiettivi gestionali specifici e per quelli strategici
e inoltre quelli per la verifica dell'attivitad di mantenimento;

3. di inviare copia del provvedimento al Nucleo di valutazione per Pespletamento di quanto di
competenza e ai Responsabili di Area & Settore nominati con decreto sindacale affinché possano
procedere all'attuazione degli obiettivi ioro assegnati;

4. di disporre la pubblicazione della presente deliberazione all'albo pretorio per 15 giorni consecutivi
con contestuale comunicazione ai capigruppo consiliari ai sensi agli effetti degli articoli 124 e 125
del D.Lgs, 267/00;

6. di dare atto che responsabile del procedimento & il Segretario Generale, dott.ssa Donatella
Favalezza;

successivamente

LA GIUNTA COMUNALE
Ravvisata la necessita di dichiarare il presente atto immediatamente esequibile, riscontrandone
f'urgenza dettata dalla necessita di assegnare gli obiettivi quanto prima ai responsabili degli uffici e
servizi;
Visto l'art. 134, comma 4, del Decreto Legislativo 18/08/2000, n°267 e s.m.i.;
Previa separata votazione unanime favorevole, palesemente resa per alzata di mano,

DICHIARA

it presente atto immediatamente eseguibile.
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PARERI Al SENSI DELL’ART. 49, COMMA 1, DEL D.L.GS 267/2000

PARERE: Favorevole in ordine alla Regolarita' Tecnica.

Data: 17-05-2017

PARERE: Favorevole in ordine alla Regolarita’ contabile.

Data: 17-05-2017
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SEZIONE 1

IL PIANO DELLA PERFORMANCE

Nell'introdurre il piano defla performance riferito al triennio 2016-2018 si & ricordato che, ai sensi dell’art. 3 del
Decreto Legislative 27 ottobre 2009, n. 150, le pubbliche amministrazioni sono terute ad adottare metodi e
strumenti idonei a misurare la propria perfarmance individuale ed organizzativa, intesa come il soddisfacimento
deli'interesse del destinatario dell’'azione amministrativa. Ii decreto stabilisce infatti le seguenti azioni:

- le Amministrazioni predispongono il piano triennale della performance da cui emergeno sia gli obiettivi
strategici che operativi, nonché tutte le azioni di miglioramento poste in essere al fine di rendere I'azione
amministrativa rispondente alle necessita della collettivita. La definizione di risultati misurabili su varie
dimensioni (efficienza, customer satisfaction...) colloca ii cittadine al centro dell programmazione e della
rendicontazione ciog, in breve, deff'azione del Ente;

- annuaimente le amministrazioni predispongono una relazione iliustrativa dei risultati conseguiti,
evidenziando successi e insuccessi nel rispetto del principio di trasparenza che coinvolge tutti gli
stakehoiders (portatori di interessi) nelle modalita e nelle forme definite dall’ Amministrazione,

H sisterna della performance & finalizzato a misurare Ja capacita del Comune di San Pietro in Cariano di raggiungere
gl obiettivi prefissati secondo una logica coerente con le linee strategico-poiitiche definite dal programma di
governo approvato dal Consiglio Comunate. Misurare fa performance significa pertanto in primo luogo accertarsi di
seguire la “rotta giusta” e che le risorse per farlo siano sufficient; e, soprattutto, correttamente allocate; in concreto
si tratta di favorire lo sviluppo delle competenze e deli’organizzazione dell'Ente nonché di verificare se i processi
interni predisposti raggiungano adeguati livelli di efficienza ed efficacia. Un risultato conseguito con un notevole
dispendio di risorse, per quanto apprezzabile, non & indice positivo di performance.

in questi termini i piano della performance rappresenta uno strumento che il cittadino pud utilizzare per partecipare
alla gestione delf'Ente verificande I'attuazione delle politiche di sviluppo e di migiioramento poste in essere. Tutto
cid in un’ottica di rendicontazione esplicita ed aperta che deve assicurare la massima trasparenza cosi da rendere
evidenti tutti gli aspetti di un’amministrazione di qualita, anche e soprattutto quelli spesso inosservati.

Fondamentale documento programmatico triennale, il Piano defla Performance individua gli obiettivi strategici da
perseguire e definisce, con riferimento ai risultati finali ed intermedi conseguiti ed alle risorse poste in essere, gl
indicatori per la misurazione e la valutazione ex gnte ed ex post della prestazioni rese dal Amministrazione e dal suo
personaie. Oggetto di anafisi sono, da un lato, H contesto socio-economico nel guaie FAmministrazione agisce e che
si trova alla base delle strategie di azione, dall’altro, I'organizzazione interna, ovvero la composizione degli organi
istituzionali, la struttura organizzativa e le risorse strumentali, economiche ed umane a disposizione.

La normativa del 2009 si sovrappone al T.U.E.L., D.Lgs.267/ 2000, che prevedeva due strumenti di programmazione
successivi al bilancio, di dettaglio rispetto alla programmazione di pi: ampic respiro espressa dalla relazione
previsionaie e programmatica: il PEG di cui all'articolo 169 del testo unico e il piano dettagliato degli obiettivi previsto
dallarticole 197 comma 2 lett. a) e allart. 108 ¢. 1.

Con il D.L. 174 del 10 ottobre 2012, nel testo integrato dalla legge di conversione del 7 dicembre 2012, n. 213, il
legislatore & intervenuto inserendo un comma 3 bis alfarticolo 169 che recita testuaimente “If piano esecutivo di
gestione deliberato in coerenza con il bilancio di previsione e con la relazione previsionale e programmatica®, ora
sostituite da documento unice di programmazicne- DLULP, “.. if piano dettagliato degli obiettivi di cui all’articolo
108, commu 1, del presente testo unico e il piano della performance di cui alf orticolo 10 del decreto fegislative 27
ottobre 2009, numero 150, sono unificate organicamente nel PEG,”

Alle citate norme si aggiunge I'articolo 17 del regolamente comunale di contabilita, di recente approvazione, che
ribadisce 'organica unificazione del piano della perfermance e del piano dettagliato degli obiettivi nel piano
esecutivo di gestione,
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In guesto piano scno indicati g obiettivi della gestione individuati dalla Giunta Comunale affidati, unitamente alie
dotazioni necessarie, ai responsabili dei servizi.

It piano esecutivo di gestione & collegato:

e sotto il profilo economico, al bilancio di previsione finanziario mediante I'articolazione delle tipologie di
entrata in categorie ed eventuali articoli , e articolazione di ciascun programma di spesa in macro
aggregati, capitoli ed eventualmente in articoli;

» sotto profilo organizzativo, con i centri di responsabilitd individuati in base alla struttura del comune, in
modo da realizzare la migliore corrispondenza tra la configurazione tecnica dei bllancio e l'assetto
organizzativo del Comune;

o sotio il profile programmatico, con il documento unico di programmazione- D.U.P.-mediante la
connessicne e it raccordo delle strategie e degli obiettivi operativi In esso contenuti.

Nell'elaborato si illustra ¥ percorso che, dagli indirizzi generali di Governo che caratterizzanc Fintera legislatura,
passa agli obiettivi strategici fissati nel Documento Unico di Programmazione ed ai relativi piani operativi (obiettivi
di gestione assegnati ai capi detle aree e dei settori) contenuti nel Piano Esecutivo di Gestione, ai quali sone collegati
gli indicatori deputati alla misurazione dei risultati raggiunti, ovvero della performance. Definiti annuaimente e
collegati ai centri di costo oggetio di azioni di controllo di spesa, gli obiettivi assegnati al personale con funzioni
dirigenziali ed i relativi indicatori sono indissolubilmente legati aglt obiettivi strategici pluriennali dell’Ente.

Assegnare precisi obiettivi “concreti”, quali quelli posti & carico del responsabile di ogni area/settore, consente di
individuare chiaramente le responsabilita dei diversi attori in merito al conseguimento delle prestazioni attese e di
intervenire in processi e meccanismi rivelatisi eventualmente non conformi alle aspettative. In guesto senso il Piano
detia performance non € unicamente diretto al cittadino, ma anche alla stessa Amministrazicne che in gueste modo
prevede meccanismi di verifica ed eventuale correzione, con cadenza almeno annuale.

il presente documento si prefigge pertanto il duplice scope:

- di fornire al cittadino una visione d’insieme degli ambitt lungo i quali ' Amministrazione misura il propric operato
in quanto rappresenta schematicamente gli impegni assunti nei suoi canfronti, da rispettare. In concreto si tratta
di consentire al cittadino I'accesso a tutte le informazioni necessarie per valutare, se I'impegno che il governo
politico della ¢itta ha assunto con la sua popolazione sia stato rispettato ed in quale misura;

- di assegnare alla struttura burocratica concreti obiettivi dell’amministrazione con strumentt idonel a raggiungerli.
| principi guida del lavoro sono stati:

- chiarezza espositiva e dei contenuti per agevolare al massimo la comprensione da parte dei cittadini;
- gualita dei contenuti affinché quanto esposio sia utile, univoco e riferibile ad uno specifico arco temporale;
- attendibilitd dei dati forniti grazie al supporto documentale e alla possibile cggettiva rilevazione.

In sintesi it processo di programmazione & definito dalla deftbera n. 112/2010 attraverso la seguente definizione
dellalbero della performance: “'albero dello performance & una mappa logica che rappresenta | legami di mandato
istituzionale, missione, visione, aree strategiche, obiettivi strategici e pioni di azione.” Esso fornisce una
rappresentazione articelata, completa, sintetica ed integrata delta performance deli’ amministrazione,

'alberc della performance ha una valenza di comunicazione esterna e una valenza tecnica dimessa sistema delle
due principali dimensioni {individuale organizzativa) dello performance.

In questo contesto la definizione delle regole, delle fasi, dei tempi degli attori diventa fondamentale per chiudere it
cerchio del ciclo di programmazione. La definizione del contenuto gl stessi documenti di programmazione
economico gestionale, partendo dalle linee programmatiche di mandato per passare dal documento unico di
programmazione e arrivare al piano esecutivo di gestione e il pianc dettagliato degli obiettivi che diventane le loro
insieme come gia detto il piano della perfarmance.
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Dal 2016 I'Amministrazione si dota del piano triennale della performance, da aggiornarsi annualmente, che ha
individuato con chiarezza gli indirizzi e gli obiettivi strategici ed operativi dell'ente, definendo gli indicatori per la
misurazione la valutazione della prestazione resa, nonché gli obiettivi assegnati al perscnale con funzion dirigenziali
e i relativi indicatori. Il piano delfa performance, adottato in coerenza con la programmazione finanziaria di bilancio,
rappresenta un‘azione di programmazione svoita a monte dell'anno di riferimento. Tate documento consente di
individuare le attese dei portatori di interesse (stakehoicer) che non sono solo i cittadini, singoli o associati, ma
anche ! personale dipendente dell’ente, portatore di interessi propri {gratificazione professionale, possibilita di
crescita etc.) e proprie necessita (relativamente all’orario di lavoro in un’ottica di conciliazione con le esigenze della
famigha, ad esempio).

tndividuati con chiarezza gli ohiettivi e le risorse disponibifi si procede alla pianificazione che deve promuovere la
cultura della trasparenza dellattivitd amministrativa, migliorare it coordinamento tra i diversi ambitj organizzativi in
cui € articolato 'ente { nel nostro caso le aree a | settori) e rendere pit efficaci meccanismi di comunicazione interna
ed esterna. Dall'analisi dei processi di pianificazione e controllo dell’attivits dell'ente emergono tre macro livelli:

- strategico: sulla base del programma del mandato politico vengono individuate le priorita dell'amministrazione;

- programmatico: mediante adozione de! documento unico di programmarzione e det bilancio di previsione le
priorita strategiche vengono recepite e trasformate in piani pluriennali con assegnazione delle necessarie risorse
finanziarie;

- operativo: mediante I'adozione del Piano Esecutivo di Gestione e modalita temporali, organizzative e funzionall
previste per il conseguimento delle priorita individuate, sono declinate operativamente in obiettivi assegnati ai
singoli Responsabili dei servizi,

In concomitanza con lo svolgimento dell’attivita amministrativa, I'ente verifica lo stato di attuazione degli obiettivi
programmati e Il grado di efficienza delle azioni dei responsabili dei servizi e pone in essere, se necessario, le
opportune azioni correttive. A chiusura dell’esercizio finanziario di riferimente le amministrazioni sono tenute a
redigere una refazione sulla performance che evidenzia, a consuntivo, con riferimento all'anno precedente, risultati
organizzativi ed individuali raggiunti rispetto singoli obiettivi programmati e alle risorse, con indicazione ed analisi
degli eventuali scostamenti registrati, in un’ottica di costante miglioramento e implementazione dell’azione
amministrativa.

La rendicontazione della performance persegue le seguenti finalita:

* evidenziare i risultati salienti e di effettivo interesse per gli stakeholder;

* evidenziare gli eventuali scostamenti, positivi e negativi, di performance rispetto ai target fissati nel piano
della performance;

* consentire una chiara comprensione delle azioni correttive che sono state intraprese nel corso
dell'esercizio.

Gli attori che, a vario titolo con diverse competenze, intervengono nel ciclo della performance & sono:

+ icittadini come portatori di interesse con che con la loro azione, in forma singola o associata, poOsSSoONG
influire sulle decisioni di programmazione del Consiglic Comunale;

+ il Consigiio Comnunale per quanto attiene I'adozione dei documenti di programmmazione, in particolare del
Bilancic di Previsione e del Documento Unico di Programmazione;

* la Giunta Comunale che, sulfa scorta di quanto disposto dai documenti di programmazione licenziati dal
Consiglic Comunale, adotia # Piano Esecutivo di (Gestione;

» il Segretario Comunale dell’Ente che coordina Vattivita dellintero apparato amministrative comunale,
predispone la proposta degli obiettivi, cura la redazione del piano e della Relazicne Annuale della
Performance, che saranno oggetto di successiva approvazione da parte della Giunta Comunale. ||
Segretario supporta gli organi di indirizzo pofitico nella definizione della pianificazione strategica, assicura
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la gestione operativa del funzionamento dell'ente ed il monitoraggio oltre al controllo deii’avoluzione dei

risultati;

* i Responsabili dei Settori, tutti titolari di posizione organizzativa, che svolgone funzioni dirigenziali, ognuno

per # proprio Settore e/o Area. Essi collaborano alfa definizione degli obiettivi con il Segretario Comunale,

assicurano il buon andamento della struttura assegnata, organizzano e attivita degli uffici sulla base degli

cbiettivi assegnati, misuranc e monitorano la performance della struttura di propria competenza;

* idipendenti comunali che, con il proprio lavoro, operano per il raggiungimento degli obiettivi assegnati alla

struttura di appartenenza.

Il monitoraggio complessivo del sisterna di misurazione e valutazione della performance & affidato al Nucleo di

valutazione che annualmente convalida la Relazione sulla Performance e valuta | Responsabiii a cui sono state

assegnate e funzioni dirigenziali al fine di attribuire loro la retribuzione di risuftato. La commissione & composta da

due esperti con comprovate competenze ed & presieduta dat Segretario Comunale, eccezionalmente dal Sindaco

guando deve essere valutato il primo.

Le tabelle che seguono, contraddistinte dal i, 1 e dal n. 2 schematizzano rispettivamente il ciclo di gestione della
performance in relazione ai documenti contabili e il processo di programmazione integrato.

Tabella 1- Ciclo di gestione della performance e documenti contabili del Comune di San Pietro in Cariano

 Fasi del ciclo della performance

Definizione degli indirizzo e delle strétegie

Definizione degli obiettivi strategici o
operativi

Collegamento delle risorse finanziarie e
umane aglioblettivi .~
Monitoraggio e misurazione

. Rendicontazione valutazione

Tabella 2 -i processo di programmazione mtegrato nel comune di San Pietro in Cariano

Descrizione _ Competenza - Redazione _ Contenuto : Arco temporale
Linee programmatiche di - Consiglio Sindaco Programma generale di - Quinguennale
mandato mandato-linee strategiche
_ _ generali o

Documento unico di Consiglio . Sindaco programma sirategico . Triennale
programmazione Assessori triennale con individuazione

segretario comunale | dei relativi progetti

responsabili di :

_ settore .

piano dettagliato degli Giunta Sindaco Declinazione degli obiettividi - Annuale
obiettiv Assessort dettagho da raggiungere per

piano della performance

Bbdgetirig '

: Repomng o

segretario comunale

: . "Documenti contabili

: 'Progfammé'dfrhéndétéu(ii'hee' progfémmatiché)

documento unico di programmazione (DUP}

1 Pano esecutivo di gestione - PEG

© Bilencio di previsione, programma triennzle delle

opere pubbliche, programma biennale dei servizi e
forniture, programma triennale del fabbisogno del

& personale

. Relazione di fine mandato

. Re relazione annuale della giunta sut rendiconto-
- rendiconto :

attuare i progetti declinati nel

responsabili di Dup

Piano esecutivo plano
esecutivo di gestione

settore

Esplicitazione finanziaria
economico finanziaria dei
progetti di cui ai programmi
del DUP

; Documentidi
. performance

Piano delia

. performance

Relazione della
performance
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TRASPARENZA E PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE

il concetto di performance & strettamente legato a quello di trasparenza, dell’attivita amministrative e a quelli di
prevenzione e repressione della corruzione. Dz un lato la trasparenza delf'operato del Comune ne favorisce |l
controlle da parte di tutti i portatori di interesse e, pertanto, funge da sprone a lavorare in un'ottica di
conseguimento dei risultati ottimizzando le risorse umane finanziarie disponibili; dall'altro, Ia promozione di una
cultura dell'anticorruzione, la repressione dei fenomeni corruttivi fanno si che l'azione delamministrazione sia
sempre guidata da principi di imparzialita e correttezza e sia volta ad un utilizzo corretto delle risorse disponibili,

Trosporenza e integritd defla pubblica amministrazione

I1D.1gs n. 33/2013 ad oggette “Riordine della disciplina riguardante gli obblighi di pubblicitd, trasparenzo e diffusione
diinformazioni da parte delfe pubbliche amministrazioni” ha stabilito che talt obblighi costituiscono livello essenziale
delie prestazioni erogate da tutte le Amministrazioni Pubbliche. Con questo decreto legislatore sone disciplinati in
maniera organica i casi di pubblicity per le finalita di trasparenza mediante inserzioni di dati, informazioni, atti e
documenti sui siti Web istituzionali dei soggetti obbligati. It pili recente D.igs. n. 97/2016 ha modificato sensibiimente
la normativa. La trasparenza & definita come “accessibilita totale delle informazioni concernenti 'organizzazione
dell’attivitd delle pubbliche amministrazioni, alfo scopo di favorire forme diffuse di controfio sul perseguimento delle
funzioni istituzionali e sull'utilizzo delle risorse pubbliche”. |’ Amministrazione, tramite il Responsabile della
Trasparenza e dei referenti individuati atl’interno della Programma Triennale per la Trasparenza e l'integritd, ora
unificatoe con il Plano Triennale di Prevenzione della Corruzione, & tenuta ad assicurare Ja gqualita delle informazioni
riportate sul sito istituzionale nel rispetto degli obblight di pubblicazione previsti dalia legge, assicurandone integrita,
costante aggiornamento, completezza, tempestivita, semplicité di consultazione, comprensibilita, omogeneita,
facile accessiilitd nonché fa conformita degli atti ai documenti originali in possesso dell Amministrazione con
Findicazicne delle loro provenienza.

Con decreto def sindaco protocollo n. 19131 del 17.10.2014 |a dottoressa Donatella Favalezza, Segretario Comunale
dellEnte, £ stata nominata Responsabile per la Trasparenza.

La sezione del Plano Triennale della Corruzione e della Trasparenza dedicata alla trasparenza, deve porsiin relazione
al ciclo di gestione della performance e deve consentire la piena conoscibilita di ogni componente del Piano dells
Performance e def suo stato di attuazione. La trasparenza presenta un profilo statico, consistente nella pubblicita di
categorie di dati attinenti alle pubbliche amministrazioni per le finalita di controllo sociale, e un profilo dinamico
direttamente correlato alla performance. La pubblicita dei dati inerenti alf'organizzazione ed all'erogazione dei
servizi al pubblico, infatti, si inserisce strumentalmente nelf’ottica di fondo del miglioramento continuo dei servizi
pubblici, connaturato al ciclo della performance anche grazie al necessario apporto partecipativo dei portatori di
interesse. La pubblicitd totale dei dati relativi aill'organizzazione, ai servizi, al procediment! e dei provvedimenti
amministrativi, consente alle cittadinanza di esercitare un controllo diffuso sulazione deila macchina comunale e
rappresenta un importante stimola di miglioramento continuo dei servizi pubblici comunal e dell’attivita
amministrativa nel suo complesso. In questo senso la programmeazione in materia di trasparenza diventa parte
integrante e sostanziale del citlo della performance. Vinadempimento agli obblighi di pubblicazione previsti dalla
normativa costituisce elemento di valutazione della responsabilita dirigenziale, eventuate causa di responsabilita
per danno all'immagine ed & valutato ai fini della corresponsione della retribuzione risultato, cioé del trattamento
accessorio collegato alla performance individuaie dei Responsabili di servizio, dei rispettivi Settori di competenza e
dei singoli dipendenti comunali. In otiemperanza & quanto disposto dalla normativa in materia di trasparenza, nella
specifica icona bene in vista sul sito istituzionale del comune denominata “Amministrazione trasparente”, consente
l"accesso al cosiddetto aibero della trasparenza dove sono organicamente pubblicati, secondo fo schema stabitito
dal legislatore, i dati che devono essere portate a conoscenza del pubblico. A titolo esemplificativo, ma non
esaustivo, sono disponibili informazioni sull organizzazione generale {organi di indirizzo politico amministrativo,
responsabili di servizio, personale ecc.. ) sulle societa, sugli enti partecipati dal Comune nonché sul patrimonio
immobiliare comunale. Va pubblicata fa documentazione inerente le gare bandite, i servizi erogati, i pagamenti
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effettuati, le opere pubbliche, la pianificazione territoriale ecc.. U'adempimento agh obblighi sulla trasparenza e
demandato a ciascun Responsabile di servizio con la possibilita di affidare 'incarico di procedere materialmente alla
pubblicazione ad un proprio collaboratore.

Prevenzione la repressione della corruzione e dell‘illegalita

Con la legge 190 del 2012 1 legislatore ha inteso prevenire e reprimere it fenomeno della corruzicne e deil'iliegalita
attraverso un approccio multidisciplinare che, a fianco delle pit tradizionali misure punitive sanzionatorie, propone
nuovi strumenti (piani di prevenzione, obblighi di comunicazione e di pubblicazione} per contrastare la commissione
degh illeciti. Secondo la nuova normativa il concetto di corruzione non si riferisce esclusivamente a comportamenti
rilevanti sotto il profito penale, ma a tutte quelle situazicni che, a prescindere dalla rilevanza penale, evidenziano un
malfunzionamento dell’ amministrazione a casa a causa dell'uso a fini privati deile funzioni pubbliche. Gl eventi
corruttivi sono ritenuti talf se messi in atto con consapevolezza da un soggetto interno all'amministrazione, se si
realizzano attraverso un uso distorto di risorse, regole, processi e se sono finalizzate a gestire interessi privati a
discapito dellinteresse pubblico. ta corruzione & intesa come assunzione di decisioni {a conclusione dei
procedimenti, determinazioni interne ai singoli procedimenti, gestione di risorse pubbliche) deviate dalla cura
del¥interesse generale a causz del condizionamento impropric da parte di interessi particolari, Per pianificare e
strategie di prevenzione della carruzione e 'Amministrazione deve esaminare attentamente la propria
organizzazione, le regole e le prassi di funzionamento al fine di valutare la possibile esposizione al fenomeno
corruttivo. Le misure di prevenzione assumono quindi un carattere organizzativo in quanto vengono adottati
interventi che toccano amministrazione nel suo complesso {ad esempio nel caso di riorganizzazione di controlli
interni} oppure singoli settori (ad esempio |z riorganizzazione delintero settore con una nuova distribuzione delfle
competenze] oppure singoli processi e/o procedimenti test a ridurre la condizione operativa che favorisca la
corruzione. Pariicolare attenzione va posta alta coerenza tra il Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e
Trasparenza e i Piano della Performance sotto due profili:

-le potitiche suila performance contribuiscono alla costruzione di un clima organizzativo che favorisce la prevenzione
della corruzione;

-le misure di prevenzione della corruzione devono essere tradotti in obiettivi organizzativi ed individuali assegnati
agli uffici e ai foro respensabili.

il Piano di Prevenzione della Corruzione e Trasparenza va adottaio da ogni amministrazione pubblica alle scopo di
assicurare interventi organizzativi destinati a prevenire il rischio di corruzione e di garantire I'idoneita morale
operativa dei personale chiamato ad operare nei settori sensibili. Il Responsabile della Prevenzione della Corruzione,
che ne!l Comune di San Pietro e il Segretario Comunale ha I'onere di predisporre il piano,

pubblicazione previsti dalla normativa sulla trasparenza. il Responsabile della Prevenzione delia Corruzione ha
predisposto con la massima diligenza il Piano triennale ed & stata effettuata adeguata formazione dei dipendenti
comunali in materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza.
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SEZIONE 2

MANDATO ISTITUZIONALE, MISSION E VISION

th Comune di San Pietro in Cariano & un ente pubblico territoriale i cui poteri e funzioni trovano principio
direttamente nefla Carta Costituzionale (art. 114) laddove sancisce che | Comuni sono enti autonomi con potestd
statutaria, titolari di funzioni amministrative proprie e di quelle conferite con fegge statale o regionale, secondo le
competenze rispettivamente di Stato e Regione. Gli enti locali dispongono di autonomia finanziaria di entrats e di
spesa, risorse autenome, stabiliscono e applicano tributi ed entrate proprie secondo | principt di coordinamento
dellz finanza pubblica e del sistema tributario.

L'Ente locate rappresenta fa propria comunitd, ne cura gli interessi e ne promuove lo sviiuppo. Ne consegue che il
Comune concorre alla determinazione degli obiettivi contenuti nei piani e programmi dello Stato e della Regione di
appartenenza e provvede, per quanto di competenza, alla loro sttuazione.

Lo Statuto costituisce il fondamento dell’'Ente, base"del[’organizzazione della sua attivita politica ed amministrativa:
specifica infatti le attribuzioni dei suoi organi, le forme di garanzia e di partecipazione delle minoranze, quelie di
collaborazione con gl altri enti e della partecipazione popolare, fe modalita del decentramento e dell'accesso dei
cittadini alle informazioni e ai procadimenti amministrativi.

It MANDATO ISTITUZIONALE

Al Comune sono attribuite tutte le funzioni amministrative che riguardano la popolazicne e il territorio di riferimenio
(servizi zlla perscna ed alla comunitd, assetto ed utilizzazione del territorio, sviluppa economico...} salva guanto
nen espressamente attribuito ad altri soggetti dalle norme vigenti, secondo le rispettive competenze. || Comune
svoige altresi servizi di competenza statale quali la gestione dei servizi elettorali, di stato civile, di anagrafe, di leva
militare e statistica.

LA MISSION

La missione dell’Ente si concretizza nel perseguimento delle finalita istituzionali, definite a livello politico attraverse
un‘attenta attivitad di programmazione necessariamente preceduta da un’analisi della compatibilitd economico-
finanziaria, della gestione dell’Ente e deile necessita dei cittadini. Questa attivita di programmagzione si conclude con
la definizione di linee di attuazione e gestionali che trovanc applicazione concreta nei plani e nei programmj
deli’Ente. Tali programmi devono essere elaborati ne! rispetto def mandato istituzionale, vale a dire devono essere
volti a promuovere il benessere e lo sviluppo sociale, economico e culturale della popolazione di riferimento in un
contesto di sostenibilits ambientale e di elevati standard della qualita della vita.

Da sempre riferimento forte e concreto per il territorio grazie a un’ampia gamma di funzioni amministrative e di
servizi di elevata gualita, il Comune di San Pietro in Carianc & impegnato nel consolidare la propria identitd, sia di
interlocutore principale dei cittadine e degli attori economici presenti nel proprio territorio, sia di istituzione al
servizio della comunita locale nel suo complesso. Nel cammino verso la semplificazione e F'efficienza defla macchina
amministrativa, il Governo delfa cittd sta operando per migliorare la qualita dei propri servizi e delle proprie
iniziative, utifizzando strumenti adeguati per il monitoraggio e ia verifica dei risuitati,

U'Amministrazione comunale, nel rispatto delle norme, dello Statuto e dei regolamenti, ispira il proprio operato al
principio di separazione del poteri per cui gli organi di governo (Sindaco, Consiglio Comunale e Giunta Comunale)
svolgono la funzione politica di indirizzo e di controllo, vale 2 dire stabiliscono in piena autonomia obiettivi e finalita
deli’azione amministrativa in ciascun settore e ne verificano il conseguimento, mentre alla struttura amministrativa
(Segretario Generale, personale Responsabile di Area/Settore e non) compete, al fini del perseguimentc degli
obiettivi assegnati, la gestione amministrativa, tecnica e contabile. Alla luce di quanto sopra asposto & evidente che
gl organi politici esercitano nei confronti dell’apparato amministrativo un ruolo propulsore, di indirizzo preventivo
unito ad un controllo successivo comprendente la valutazione dei risultati conseguiti.
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Gli uffici comunali operano individuando le esigenze dei cittadini, adeguando costantemente la propria azione e |
servizi offerti al bisogni della collettivita nel rispetto delle risorse disponibili.

in un contesto storico ed economice particolarmente difficile quale quello attuale, caratterizzato da interventi di
sostegno finalizzati al superamento della crisi e di forte "discontinuita", il Comune di San Pietro in Cariano ha iniziato
a proiettarsi in avanti e a interrogarsi su come orientare |a propria azione. Oltre ai buon andamento, alfimparzialita,
alla trasparenza, ail’'economicitd e alla qualita gid previsti dalle norme, in questa fase storica cosi delicata, la Mission
pis indicata {forse 'unica possibile) per VEnte si pud sintetizzare in “Produrre di pitt & con minori costi
salvaguardando la qualitd dei servizi offerti ai cittadini”. Ne consegue fa necessita di ottimizzare il capitale umane
dell'Ente e tutto il potenziale di cui dispone (territorig, infrastrutture, tessuto economico, risorse culturali.).

LA VISION

La missione dell'Ente - nel quadro del mandato istituzionale - viene posta in essere tramite un disegno strategico
complessivo e coerente volio al conseguimento degli oblettivi gestionali. La missione dell'ente & descritta nel
programma di governo e poggia su alcuni principi fondamentali su cui FAmministrazione comunale deve basarst per
tradurre le linee di mandato una “buona gestione del bene pubbfico™

s “pianificare a lungo termine” in modo da realizzare interventi realmente pregnanti sulla vita dei cittadini;

» garantire la "qualitd” degli interventi e della programmarzione per rispondere ai reali bisogni dei cittadini;

o puntare sul concetto di “ bene comune” |, principio guida dell operare Amministrazione che deve essere in
grado di sostenere i propri cittadini.

L'atto fondamentale di una programmazione in tal senso & costituito dagli Indirizzi Generali di Governo, illustrati dal
Sindacc al Consiglio Comunale nelfa prima sedutz successive zll'elezione e approvati dall’Assemblea con
deliberazione n. 23 del 5 giugno 2014, il documento illustra le linee strategiche che I'Amministrazione intende
perseguire nel corso del proprio mandato ed & strettamente collegato alla valutazione e programmazione
economice-finanziarie dell’Ente {bilancio di previsicne pluriennale). Su gueste basi si & approvato it Documents
Unico di programmazione- D.U.P. 2016/2018- alla cui prima stesura ha fatto seguito I'aggiornamento riferito al
riennio 2017/2019 con cui, avendo presenti le finee generali di mandato si relaziona su quanto & stato fatto e si
indicanc le fas! successive del processo per il raggiungimento degii obiettivi prefissati dall’ Amministrazione senza
soluzione di continuita.

tt documento unico di programmazione illustra, per singoli programmi, le scelte politiche adottate per la
realizzazicne degli obiettivi di mandato individuando guelli di gestione che vengono affidati, insieme alle dotazioni
necessarie, ai responsabit dei servizi Capi area/settore con lo strumento operativo per eccellenza, il PEG.

Come evidenziato nell'analogo documento dello scorso anng, I'attuale Amministrazione si @ trovata ad affrontare
serie problematiche sociali che I'impegneranno anche negli anni futuri dato che ia rist economica non accenna a
diminuire.

Ciononostante sono state poste e basi e non solo, per dare vita ad interventi innovativi che poggine sui quattro
pitastri fondamentali che connotano operare dell’Amministrazione e it Comune stesso quale:

- Comune attento alle persone: le politiche sociall sono state, sono e sarannc oggetto di una particolare
attenzione in modeo da consentire alle realta sociali e ai cittadini pid fragili cittadini, come 1 disoccupati, gli
anziani o i diversamente abili, di sentirsi sostenuti e di individuare nell’Ente un punto di riferimento che da
risposte concrete ai foro bisogni;

- Comune laborioso: importanti iniziative sono e saranno rivoite al territoric cercande di potenziarne anche la
Iinteresse turistico attraverso fa valorizzazione del sisterna enogastronomico che & di alta qualith e le
caratteristiche paesaggistiche ed ambientali, non ultime le risorse archeologiche e artistiche;

- Comune bello e vivibile: la tutela del territorio, Vattenzione alla viahilita, fa rigualificazione delle aree verdi e
dell’arrede urbano, la valorizzazione delie frazioni in cui & suddiviso il territorio comunale per renderle tutte
vivibili con buona fruibilitd dei servizi & un elemento cardine dell Amministrazione in carica;

10
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- Comune trasparente e aperto: sotte questo profilo, il dialogo e il confronto col cittading, & attualmente in
essere grazie a numerose iniziative che fanno del cittadino it protagonista deila politica focale, partecipe in
modo attivo e concreto alle decisioni che assume FAmministrazione. Il “bene comune”, obiettivo priotitario,
consente di interpretare Famministrazione come momento di sintesi tra i bisogni del singolo e della comunita
nel suo insieme,

Gli interventi si traducono supportando i cittadini con le modalita consentite:
- dando impulso all’'economia con uno sguardo particolare rivolto al turismo;

- migliorando la qualith ambientale col recupero di aree degradate e con la conservazione del patrimonio artistico,
archeologico e culturale;

- sviluppando le strutture messe a disposizione dei cittadini per lo sport e if tempo libero;
- migliorandc fe dotazioni di servizi e le infrastrutture per la mobilita.

Il perseguimento di questi obiettivi & necessariamente fegato al concetto di qualita del'intero sistema. Una gualita
che si concretizza in interventi mirati, studiati fin nei minimi dettagli e, sopratiutto, rispondenti alle reali e concrete
esigenze della popolazione locale tenendo comunque in considerazione le leggi del mercato.

Un'amministrazione cittadina snella, efficace, ma soprattutto concreta.

Ecco cib che il governe della citta si impegna a fare al fine di trasformare I'Ente facendolo uscire dalle logiche di
burocratizzazione e appesantimento amministrativo che hanno caratterizzato una “vecchia” concezione di
Amministrazione comunale.

11
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SEZIONE 3

LA CITTA’ E L'AMMINISTRAZIONE
It CONTESTO ESTERNO

tt territorio del Comune di San Pietro in Cariano si estende su una superficie complessiva di 20 kmg. Si tratta di un
territorio collinare, nel cuore della Valpolicella, non molto lontano da Verona e dat lago di Garda: Ville, pievi
romaniche e corti rurali si intravedono tra ulivi e vigneti.

La natura qui regna incontrastata e raggiunge il suo tripudio al fiorire dei ciliegi e dei peschi in primavera, in autunno
si tinge del viola dei grappoli d’uva che fanno capolino tra le rigogliose foghie di vite,

Cingue i torrenti che attraversano il territorio.

H territorio & attraversato per tutta lz sua lunghezza, da nord & sud, dala strada provinciale della Valpolicella. Gli
altri percorsi sone di strade comunali {78 km) e vicinali (39 km}. -

Di seguito si pubblicano alcuni dati grafici relativi al contesto socio economico in cui si sviluppa lattivita
dell’Amministrazione comunale. Ulteriori notizie sul contesto internc si possono leggere nel Documento Unico di
Programmazione.

popolazione

0%

Popolazione complessiva n. 12862 abitanti ¢l cui maschi n. 6204 e femmine n. 6.658
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imprese per settore

# agricoltura

= attivita manifatturiere

& costruzioni

® Commercio e riparazione veicoli
& trasporto e magazzinaggio

# attivita di alloggio e ristorazione
& attivita immobiliari

# altre imprese

Per maggiori dettagli si rimanda a] bUP
UAMMINISTRAZIONE

IL PATRIMONIO COMUNALE

H Palazzo Comunale ha sede in Via Chopin n. 3 del capolucgo cuore della citta e dispone di un sito internet
istituzionale {www.comune.sanpietroincariano.vr it).

L'attivita dell’Ente si svolge nelle seguent sedi:
- Palazzo Municipale in Via Chopin n, 3;
~Via Roma n. 57 {sede servizi demografici e Comando di Polizia)

SOCIETA PARTECIPATE

Le societa partecipate dal Comune di San Pietro in Cariano sono:

FARMACIA COMUNALE SAN MARTING S.R.L.

Sede legale: Presso la sede municipale- Via Chopin 3- 37029 - Cormune di San Pietro in Cariano
Unita Jocale: Via Danubio, 7- 37029 San Pietro in Cariano (Vr)

Oggetto sociale: Gestione Farmacie comunali.

Soci: La societd Farmacia cornunale San Martino S.R.L. & partecipata dal Comune in ragione del 61%
Oneri gravanti sul bilancio def Comune: Nessuno.

Entrate nel bilancio del Comune : Nessuna

ACQUE VERONESI SCARL

Sede: Lungadige Galtarossa 8- 37133 Verona

Oggetto sociale: La societa svolge la propria attivitd come gestore del servizio idrico integrato nell’area “Veronese”
deli’AATO Veronese,

Soci: quota sottoscritta € 18,936 pari all’1,68%
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Onerl gravanti suf bilancio del Comune: Solo in relazione alle utenze per i consumi di acqua degli immobili comunali.

Entrate nel bilancio del Comune: € 150.360,020 per il 2017 trattasi di quota di ammortamento ricalcolate in base
all'effettivo utilizzo dei prestiti contratti per realizzare opere inerenti al Servizio Idrico Integrato

ALTRE PARTECIPAZION! £ ASSQCIAZIONISMO

DENOMINAZIONE LEGALE | CONSIGLIO DI BACINO DELLATO VERONESE. - EXATO
SEDE LEGALE Via Ca' di Cozzi n, 41- 37124 Verona

FORMA GRJRIDICA convenzione tra comuni a cui si applicano le norme previste daliz vigente legisiazione sui
comuni- art. 17 delfa convenzione istitutiva
""" OGGETTOSOCIALE | organizzazions e gestione del servizic idrico integrato a norme del d.lgs. n. 152 / 2006 e
ssaamLii

QUGTA SOCIALE POSSEDUTA
DENOMINAZICNE LEGALE
SEDE LEGALE

FORMA GIURIDICA Consorzio tra Enti Localt il Consorzio di Bacino Verona Due del Quadrilatero, assume la
qualifica di Autorita d’Ambito Prowvisoris, ai sensi deila Legge Regicnale Veneta 21/01/2000
n®3
OGGETTO SOCIALE affida, gestisce e coordina i servizi di raccolta trasporto e smaltimento rifiuti sclidi urbani
QUOTA SOCIALE POSSEDUTA 2%
DENOMINAZIONF LEGALE .'. ~ CONSORZIO INTERCOMUNALE SOGGIORNICUVA:
SEDE LEGALE Via Macello 23 Verona
FORMA GIURIDICA consorzio a partecipazione interamente pubblica con pit partecipanti
OGGETTC SOCIALE gestire, direttamente owero in collaborazione con i comuni della provincia di Verona,

iniziative, programmi e servizi rivolii all'assistenza della popolazione amministrata consistenti
nella organizzazione di soggiorni climatici montant e marini, in #aliz ed allestero.
QUOTA SOCIALE POSSEDUTA 2,32000

DENOMINAZIONE LEGALE . BHIUZIONE COMUNALE SERVIZL SOCH :
SEDE LEGALE Via Beethoven, 16 - 37029 San Pietro in Cariano (VR)

FORMA GIURIDICA 1 istituzione con unii'é'bértécipante it comune di San Pietro in Cariano
OGGETTO SOCIALE gestione in forrna autonoma dei servizt finali denominati:

- centre sociale comunale;
- assistenza domiciliare;
- servizio di soggiorni climatici, turismo e animazicne sociale ;

- mMense;
- trasporti seolastich.
QUOTA POSSEDUTA 160,00000
ALTRI SCGGETT] PUBBLICI ADERENTI nNEssuno
SOGGETTO VIGHANTE comune

Con deliberazione n.60 del 21.12.2016 il Consiglio Comunale ha deciso di istituire un IPAB che, ad avvenuta
approvazione regionale, verra attivata sostituendo l'istituzione.

IL CONTESTO INTERNO

Per comprendere Il percorso da intraprendere e focalizzare gii oblettivi & fondamentale capire di quali risorse st
dispone e gual & i contributo che esse possone dare all’Ente. In tal senso, il nuovo Governo della citta, insediatosi
nel giugna 2014 ha voluto dotare 'ente di un assetto organizzativo omogeneo per aree {a loro volta suddivise in
settori) ed ha modificato I'area delle posizioni organizzative che svolgono le funzioni dirigenziali. Si & ritenuto ciog
di provvedere ad una ricomposizione delle aree & a una ricollocazione dei servizi e degli uffici indipendenti che
tenesse conto di una migliore omogeneita di funzioni e potesse assicurare il perseguimento degli oblettivi politici
prefissati.

STRUTTURA ORGANIZZATIVA
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Sindaco

Giunta Comunale

POUIZIA LOCALE/GIUDIZIARIA/STRADALE
NOTIFICHE /ALBO PRETCRIO

SETTORE < SETTORE G SETTORE <t SETTORE EDILIZIA €t
SEGRETERIA RAGIONERIA EDILIZIA PUBBLICA £ PRIVATA- URBANISTICA
PATRIMONIO
SETTORE <

INTERVENTI DIRETTI-
SERVEZI MANLTENZIONI-
SERVIZI ESTERN

SETTORE <t SETTORE A SETTORE &>l
RISORSE UMANE ECONOMATO ECOLOGIA E AMBIENTE
GARE- CONTRATTI

SETTORE Crn SETTORE
DEMOGRAFICO COMMERCIO

SETTORE < SETTORE
ASILO NIDO TRIBUTI

[

SETTORE <
SERVIZI SOCIALI
E ISTRUZIONE

ISTTUZIONE <
COMUNALE
SERVIZI 50CIAL

I

La nuova macchina comunale & stata articolata come sopra iflustrato:

- aree di primo livello (amministrativa, contabile e tecnica): si tratta di strutture organizzative stabili che assicurano
un complesso organico di funzioni. Rappresentano aree omogenee di attivitd sia a carattere amministrativo che
tecnico e svolgono sulle aree di secondo livello, i setteri, una mera funzione di controllo e coordinamento;

- settori, numero 13, strutture organizzative preposte ailo svolgimento di attivitd e compiti di carattere CMOogeneo,
compresi guelli di studio, ricerca e collaborazione, aventi continuitd operativa e autonomia organizzativa funzionale
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e finanziaria {Aree e Settori sono rette da Funzionari a cui & stata attribuita la posizione organizzativa. Alle dirette
dipendenze del Sindaco vi & il Comando di Polizia Locale);

- servizi: articolazione organizzativa interna al settore & costituita raggruppando pill uffici che gestiscono politiche e
attivita omogenee. 1l servizio costituisce il punto di riferimento per le politiche finanziarie, per le innovazioni
organizzative e per la programmazione e il controllo della gestione.

- uffici: sotto-unita del servizio.
Le risorse finanziarie a disposizione dell’ Amrministrazione per il triennio 2017-2019 sono state allocate con la

defiberazione di Consiglio Comunale n. 52 def 28 dicembre 2016 di approvazione del 8itancic di Previsione
Pluriennale dell'Ente.
Nel periodo di riferimento le entrate previste soro ripartite come di seguito indicato:

Entrate correnti di  natura . 5978.457,04 670482734 6.863.570,79

tributaria, contributiva,

perequativa :

" Trasferimenti corrent] - 119177318 125136184 1.288.502,69
Entrate extra-tributarie 3.649.476,73 3.515.890,73 - 3.592.356,35
‘Entrate In conto capitale ' | 2.444.320,00 1.365.435,36 T 281000060
Entrate da riduzione di attivitd 0,00 0,00 0,00
finanziarie

Accensione prestit] Y 0,00 0,00
Anticipazioni da istituto 257101800 2.69956890 - "7 2.780535,97
tesoriere/casslere

"Entrate per conto dl terzl e partite " 3.058.000,00 3.210.900,00 3,307.227,00
digiro

totale ' . 18.853.044,95 ' 18.748.084,00 20.742.632,80

Nella tabella che sone indicate le spese previste per il triennio 2017- 2019
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GLI STAKEHOLDERS

I principali stakehoiders del comune di San Pietro in Cariano sono, da un lato, i cittadini-utenti che, in forma stngola
o associata, rivolgono all'amministrazione cittadina richieste, istanze... dalf'altro, i dipendenti comunali i guali
operano all'interno del’amministrazione lavorando per il raggiungimento degli obiettivi stabiliti dal Governo della
citta. Entrambe le categorie sone portatrici di interessi diversi, interesst dei quali amministrazione comunale deve
necessariamente tenere contc. Nei dettaglio:

- cittadini-utenti, intesi sia come privati cittadini che came associazioni, cooperative, imprese, societd, esercenti...
Al di a dell'importanza di elaborare pofitiche di Governo che tengano conto dei bisogni della cittadinanza nel suo
complesso, il cittadino-utente deve affrontare nella quotidianita il propric rapportarsi con 'amministrazione. Il
problema principale dell'eccessiva burocratizzazione si concretizza nel fatto che Putente non sa a chi rivolgersi per
avere una determinata informazione oppure deve recarsi presso moiteplici uffici al fine di avere l'informazione
completa di cul necessita. Accade talvolta che iter burocratici stano cosi lunghi ed articolati facciano desistere
Futente;

- i dipendenti comunali: affinché un’amministrazione sia efficace e produttiva 2 necessario che | dipendenti siano
ben consci def proprio ruclo alf'interno della macchina comunale e della responsabilita nei confronti dell'utenza. In
questo senso l'amministrazione deve monitorare attivamente i ruoli, i carichi di lavoro, le competenze affinché la
persona giusta sia collocata nel posto giusto in modo da affrontare tempestivamente situazioni di criticita. Inoltre,
in un contesto socio economico in continug evoluzione, 'aggiornamento professionale riveste un ruolo primario nel
far siche il dipendente si senta in grado di affrontare serenamente la sfida professionale quotidiana, sia cio in grado
di gestire autonomamente e correttamente le problematiche lavorative che gli si presentano;

- mondo dell'associazionismo e settore del volontariato che vengono costantemente coinvolti nell'elaborazicne
delle politiche, soprattutto in campo soctale e nella realizzazione di progetti che possono prevedere V'istituzione di
tavoli di concertazione, anche inter-istituzionali, che vedano la partecipazione attiva di tutti gli attori coinvolti,

QUANTO E’ GIA’ STATO REALIZZATO

Lo stato di attuazione dei programmi & ben descritto nella refazione che insieme a questo documento & sottoposta
all'approvazione della Giunta Comunale. La relazione consente di verificare quanto e come YAmministrazione
comunale abbla concretamente perseguito ed in parte attuato il proprio programma amministrativo, Un esame che
tenga conto anche degli aspetti contabili pud essere effettuato dali’esame congiunto con la relazione al conto
consuntivo 2016.

SEZIONE 4
ALBERO DELLA PERFORMANCE

U'albero della performance & una mappa logica che rappresenta, graficamente, i legami tra mandato istituzionale,
come declinato nel DUP, ambiti strategici come individuati nelle linee di mandato istituzionali e riprese dal DUP
alf'interno dei quali sono individuati programmi che definiamo strategici {in relazione all’'ambito a cui appariengono:
trasparenza, vivibilita, attenzione alle persone, taboriosita) e piani operativi che sviluppano sul pianc dell'azione
concreta nei singoli servizi detti programmi e che, con risorse e azioni saranno tipresi con un maggior dettaglio nel
PEG. In altri termini tale mappa dimostra come il mandato istituzionale si traduce in concrete azioni per realizzare
ta mission delfEnte come individuata dal programma politico.

Esso fornisce una rappresentazione articolata, completa, sintetica ed integrata della performance
dell'amministrazione.
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Programmi i prograrmmi  sirategici sono riferiti al triennio 2017-2019, Le schede obiettive def programimi

strategici strategici, in cui per ¥appunto guesti ultimi si articolano, ne forniscono una breve descrizions e ne
S Y indicano gl stakhorders

Piani operativi ta schede obiettivo dei piani operativi, cioé dei piani che attuano H programma strategico,
R LA forpiseono una breve deserizione dicid che it Comune intende fare, gl stakeholders, it periodo a cui
si riferisce I'cbiettivo, il responsabile gestionale e gli zltri soggetti della struttura burocratica che

“ devono collaborare, il responsabite politico. Alla descrizione seguona gli indicatori da verificare per
* il raggiungimento dell’obiettivo

L'esposizione & sviluppata in modo da consentire al lettore Vimmedioto collegamento tra gli obiettivi strategici dei
refativi ambiti come individuati dall Amministrazione nelffe linee di mandato e gli ebiettivi operativo, Nel documento
“Piano dettagliate degli obiettivi®, che fa parte del PEG, gli stessi sonc roggruppati in schede, ciascuna per ogni
responsabile di settore, quindi con una diversa logica, g beneficio, in questo caso, della struttura burocratica, dei
respansabili in primis , per fornirli di unc strumento di facile consultazione che evidenzi in modo chiaro i compiti
sfidanti loro assegnati dall Amministraziene che si accompagnano a quello, comune a tutti, di mantenere il livello di
qualitd a quantita dei servizi. Le schede indicano anche il "peso” attribuito a ciascun obiettive al fine di misurare la
performance dei responsabili di servizio, in questo ente i capi settore titolari di posizione organizzativi. [1}

Come citato in premessa, fa nuova Giunta Comunale si & prefissata obiettivi ambiziosi che facciano del Comune il
primo punto di riferimento per i cittadini, le attivitd produttive, fo rendanc motore dell’'economia sviluppandone
aspetti sino ad ora non sufficientemente curati, sintetizzati nello slogan “San Pietrc in Cariano paese a misura
d’'uvome”, trasformarzione legata al concetto di qualits dell’intero sistema. Una gualita che si concretizza in interventi
mirati, studiati fin nei minimi dettagli e, soprattutto, rispondenti alle reali esigenze della popolazione locale pur
tenendo in considerazione le leggi del mercato.

Al di 13 degli interventi sinora attuati e descritti nella sezione precedente, ai fini di agevolare la comprensione delle
linee strategiche delf’ente e per agganciarle al DUP nella loro enunciazione si sono seguite le missioni in cui &
articolato il bilancio di previsione e in cui si articolera I'azione mministrativa nel triennic 2016-2018. Nessun settore
& stato privilegiato rispetto ad un altro; aglt occhi dellAmministrazione rivestono tutti pari dignita.
Nellinterpretazione della tabella il lettore non deve pertanto essere tratto in inganno dal fatto che alcuni obiettivi
presentino un numero maggiore di progetti abbinati rispetto ad altri; ad ogni ambito strategico corrisponde un
diverso onere per ' Amministrazione, in termini sia economici sia di utilizzo di risorse umane e strumentali.

SAN PIETRO IN CARIANO OBIETTIVI STRATEGICI IN CIASCUN AMBITO DI RIFERIMENTO (DUP)

1.1.Comunicare in modo puntuale ed efficiente I'attivita dell’ Amministrazione  Cittadini Missione=01

Azioni git poste in essere: ottivazione dello applicativa MUNICIPIUM che consente di
Wialogare col cittading. Apertura di un profilo del Comune di San Pietro in Cariano su |
social network per ora fece book- restyling sito web istituzione del Comune '
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1.3 Nuove modalita di governo: la partecipazione dei cittadini Cittadini Missione=(1

Azipni gi poste in essere: nomina delle Consulte, ora in piena ottivits

1.5 San Pietro in Cariano senza carta Cittadini, dipendenti| Missione=01

PN . e s ; . . L . comunaki
Azioni gia poste in essere:sostituzione dei vecchi programmi informatici con un’unica

piattaforma

| 2.1, Migliorare la sicurezza nel territorio i i Missione= 03

Azioni gia poste in essere: turnazione in servizio degli agenti di Polizia Locale-
instailazione sistema dj videosorveglionza

2.3. Miglioramento del patrimonio immobiliare in particolare quello scolastico: |Cittadini, studenti, [Missione= 04

esempic interventi di adeguamento sismico utenti casa diriposo

PPN , o . . e centro diurno
Azioni gig poste in essere; inizio progettazione adeguomento sismico scuola elementarg

di Corrubio

Cittadini
tmprenditori
tecnici

2.5. Rinnovare e rigenerare il territorio urbanizzato

| 2.7. Rendere pill fluido i traffico, ridurre incidenti stradali con buor mantenimento  |Cittadini Missione= 10
: patrimonio stradale
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Cittadini, ass..ni
sportive e culturali

3.5 Attenzione ai soggetti deboli Missione=12

Azioni gié poste in essere: numerosissime, da contributi, a bance alimentare, voucher

| 4.1Promuovere ia valorizzazione turistica delle risorse naturali dei luoghi i i isti Missione=7

Azioni giG poste in essere: percorso ciclopedonale defla fede

{1) I’articolo 169 del D.Lgs. 267/00 come modificato con L. 174/2012 af comma 3 bis recita: * i} PEG & deliberato in coerenze con i bilancio di previsione
e con H documento unico di programmazione. Al PEG & aflegato il prospetto concernente la ripartizione delle tipologie in categorie e dei programmi in
macro aggregati, secondo fo schema di cui affallegato n. 8 ol decreto legislativo 23 giugno 2011, n. 118, e successive modificazioni. i pianc dettagliato
degli obiettivi di cui alf'art. 108, comma 1, del presente testo unico e il piano delle performance di cui all'art. 10 del decreto legislativo 27 ottobre 2009,
n. 150, sono unificati organicamente nef PEG.”
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SAN PIETRO IN CARIANO PIAN| OPERATIVI IN CIASCUN PROGRAMMA STRATEGICO

Segretario comunale
Missione= 01 Programma=02

Programma operativo: garanzia deila legalita attraverso I'attivita di prevenzione della corruzione e la trasparenza

o
i ‘i
st
i

\u 3’%}{"’"‘“ .

i

1 JAggiornamento del piano [Ogni amministrazione deve essere  Cittadini 2016/2018 wpprofondim Sindaco e Segretario
pnticorruzione con un dotata del piano anticorruzione ai ento analist  |Assessori Comunale
rmiglior sviluppo sensi della legge 190/2012, 11 dei rischi collab.ne
deli’analisi dei rischi comune ne & provvisto e lo tiene con tutta

aggiornato struttura
comunale

2 Formazsone del: personale Orgamzzazuone corst |nte;’m dedlca’{l Dtpendentl 27.0'1_6 R 1) ore di Settore

: ﬁcome attivita: di -anche agil ammmlstrator' - ammmjstrat i formaz:one “Risorse
prevenzmne deIEa o ; o B

E Admane ™
corruz:one RIS

3 Jstituzione registro FOIA  [Ogni capo Settore deve istituire i (Cittadini 2017 istituzione q Sindaco e tLatti i

registro registro per  |Assessore Settori
ngni Settore

Segretario Comunole e tutti i Responsabifi di Settore

Missione = 01 Progromma = 02

Programma operativo: garanzia deila legalitd attraverso l'attivita di prevenzione della corruzione e |a trasparenza

- nalizzati

1 |mplementazione delle  lLa pubblicazione deidatieilforo  Kittadini 2016/2018 pubblicare Sindacoe  Segretario
pubblicazione sul sito in pggiornamentc comporta 100% atti Assessori Comunale
Amministrazione I"'organizzazione di un flusso di previsti da
frasparente informazioni molto complesso egge

che necessita di avere costante
mpulso e monitoraggio
2 Anahsn e cenSImento dei. . Anails: e descr:z:one con Uti|IZZO dl Smdaco, o _201_6/201_8’_' . p'r:bc_:'és:é;i - Smdacoe ot
“processi come nchiesto : apposnto software ' - Assessor et hele e hesessor T Settor
da ANAC per redazione Cittadini - procecilmentt i '
: proce55t comprendono n--_ B M : :
del p|ano anttcorruzrone Kensitie
: procedimentl
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Responsabile gestionale: Responsabile Settore segreterig-cultura sport e URP
C.D.R- O1-organi istituzionoli
Missione=01 Programma =02

Programma operativo: garanzia della legalita attraverso Iattivita di prevenzione dellz corruzione e la trasparenza

1 piffusione dei dati St tratta di pubblicare in formato Cittadini ?017/2018 pubblicazionefindaco e Segretario

relativi at contratticon  fabellare tutti ghi affidamenti entro il Assessor omunale
pubblicazione e effettuati dal Comune nelf 2016 termine e tuttii
trasmissione ad ANAC ; : Responsab
' ili di
Settore

Responsabile gestionale: Responsabile Settore ragioneria
C.D.R- 05 gestione economico finanziaria
Missione=01 Programmuo= 03

Programma operativo: maggior trasparenza attraverso 'armonizzazione dei sistemi contabili e degli schemi di bitancio che li rende pil
comprensibili

1 Riclassificazione della Riclassificazione e gestione del Cittadini, 30/04/2017Rispetto del Sindaco
5 contabilita finanziaria in  |patrimonio per matrici ARCONET ai brgani termine
economico sensi del D.Lgs. 118/2011 politici,
patrimoniale, ' Responsabili
di settore
‘2. ilancio " comunale |l bilancio consolidato rappresenta . Cittadini,. ' B1/07/2017Rispetto . - indaco

“onsolidato  con: guelio fil bilancio'di-in gruppo composta - organi ol
“ldelle societd partecipate da distinte personalit giuridica ma “jpolitici, "

el e i identificate’in Ununica éntity - o Responsabili |
leconomica a direzione unitaria - MiSettore © . §. -

 ftermine

Responsobile gestionale: Responsabile Settore segreterig-cultura sport e URP
C.D.R- O1-organi istituzionali
Missione=01 Programma =02

Programma operativo: semplificazione attraverso la standardizzazione dei procedimenti

T %w\?&ﬁﬁmﬁ T
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1 [Pefinizione di una it Corune intende dotarsi di un Cittadini 2017/2018 dematerializz bindaco e Tutti
orocedura software che guidi gli istruttori azione come Assessor
standardizzata con nella procedura per gli da normativa

‘utilizzo di un software  pffidamenti di minore importo
degli affidamenti minori

Responsabile gestionale: Responsabile Settore ragioneria
C.D.R- 05 gestione economico finanziaria
Missione= 01 Progromma= 03

Programma operativo: semplificazione attraversao la standardizzazione dei procediment

mg

i

T
icaton
%4 i

"

1 Efficientamento del Esame settimanl Cittadini 2017/2018 demateriafizzindao A Tutti
kervizio determinazioni -mandati di azione come Assassori
pagamento nel rispetto dei 30 da normativa

gg- rilascio parere su proposte di
deliberazione entro 5 gg.

2 Relazione trimestrale al |Va fatta una verifica trimestrale Amministraz 31/12/2017| relazioni  Bindaco
Sindaco su situazione di  [documentata al Sindaco in forma jone '
bilancio sintetica su situazione capitoli di
capitoli di bilancio: bilancio

realizzazione entrate e

effettuazione spese

Missione= 01 Programma=03
Responsabile gestionale: Responsabile Settore economato- gare e contratti- commercio
C.D.R- 02- segreteria generale
Missione=01 Programma=02

1 farantire puntuale A ggirnamento aitoiato tipoe ittadini, _2017 . atti rivisti Sindaco ' Settore
applicazione delie schemi atti gare per affidamenti operatori f LLEP- CUC

innovazioni normative amministrat,
2. _ngdi:\'?iduaz'ibnezcom_ﬁni " Verifica possibili scelte; propostaa - Uffici 7
'o?a'cuif;:cih'\'_rer'a"zitoﬁars'i..__ Am'i"_n'ii'iis{'t'ﬁé_zidnéé-dé'libe'r'a' CCH . L
er la Centrale Unicadi - convenzione- attivazione
e |

“Bindaco e Kettore
- pssessore - LLPP-
pILLPP S UC

i

.

A | ¥ i
"’?{5‘1‘&“‘:‘“ I 3'%“‘
AR

; i
i e




Segretario Comunale e tutti i Responsabili di Settore

Missione = 01 Programmag = 02

Programma operativo: Dematerializzazione atti amministrativi

L 1 Dematerializzazione atti
' bmministrativi

i

. .
i G

Si dovranno sottoscrivere tutii gh
atti con la firma digitale ed
eliminare progressivamente i
documenti cartacei con {a
creazione del fascicolo

informatico

Cttadmi

Ai!egatb A)

dematerializz
azione come
da normativa

Sindaco e

Assessor

Responsabile gestionale: Responsabile Settore segreterig-cultura sport e URP

C.D.R- 04 sistemi informativi
Missione=01 Programma =08

?g\‘_,\

Bl Regolamentare i flussi

i Ly
i e

documental

T i@ R
\:@:‘{ -"?:%' i ‘!,ag‘
bt

il
o

B
e s -
\‘,I a\\ i A . A
L e o
L H‘g@% e
b e ;" e L
Va predisposto e approvato un
imanuale di gestione dei flussi
documentali — devono essere
costituiti fascicoli informatici
come d a art. 41 del d.lgs. N.

82/2005

Dipendenti
comunali ne

dematerializz
azione come
da normativa

ASSPSSOrE

Responsabile gestionale: Settore Demografico- Elettorafe- Statistico

C.D.R- 10 anagrafe elettorale
Missione=01 Programma =08

i a1 I A i 4 i
Consentire accesso Va predisposta e approvata una Carabinieri  [2017/2018 phumero Sindaco e CED
informatico alle banche konvenzione, da adattare alle Polizia di convenzioni Assessori
dati delanagrafe singole fattispecie con cui si Stato, altri sottoscritte |

regola Paccesso telematico alle
banche date anagrafiche da
parte delle forze delfordine e di
altri soggetti. Il livefio di accesso
& diversificato in base all' utente.
t 2 LCarta d'identita Rilascio del documento digitale sulla Cittadini, [2017/20 ttivazione del Bindaco Ricorso a
é elettronica base delle disposizioni operatori (18 servizio di ditta
dell’ Amministrazione statale del rifascio del esterna
settore, documento i
amministr informat
atori ica
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3 [Costituzicne . . . ~[VANPR sostituira gradualmente - C|ttad|m 2017 Attuazione della -Sindaco o[
: dell’ Anagrafe Naz;onale anagrafe de%la popolamone resvdente denti [t terza fase e ROUEEE (O
. della Popoiazmne . _':'edegh tta!:am ressdentnail’estero ; -.-'_'pubblir_:i e’ R correznone de;

- 'reS|dente ANPR B {A!RE) attua!mente tenute da| Comum Cprivati o dati
: : ._’_.II progetio per la realtzzazione ' R R TR RERE

: dell ANPR 5 artlcoia |n tre faS| va

o comp1etata ta terza moe il

3- compietamento defmetwo della

ke "mlgrazmne ‘dati in'ANPR - e e e g e L

4 [iste elettorali Dematerializzazione dell’attlv;ta di Settori 2017 n. atti ~ kindaco CEDe

klettroniche archiviazione ottica mediante interni 2018 digitalizzati ditta

: digitalizzazione det fogh famiglia, degli  |Cittadini asterna
atti di matrimonio e di nascita e degli eletton ki
indici correlati. L'intervento & anche | informat
Finalizzato alla graduale eliminazione | ica

degli archivi rotanti attualmente
Lbicati al piano terra del Municipio

.-.5_'-___jGestlone Archlwo : ':_ Gest:one deila toponomasttca tram:te -Citta'dini 2017/_20 e 3__.:' o L ‘Kindaco
_ jpazionale degh stradarz el portale per i Comuni suf sito internet ut_enté o8 laggiornamenti ol
*deinumeri civici (ANSC) dell’ Agenzia deHe Entrate oo s diarchivio

Responsabile gestionale: Responsabile Settore economato- gare e contratti- commercio
C.D.R- G2- segreteria generale
Missione=01 Programma=08

Digitalizzazione servizio |Attivazione modulo “Economato”del i i, Attivazione
Fconomato programma Halley per ia gestione : entro 30 giugno
informatizzata del serivzio '

Responsabile gestionale: Responsabife settore ecologia e ambiente
C.D.R- 37- parchi e tutelo ambientale def verde
=03 P=01
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1 Regolamento Polizia
Rurale

Si tratta di dettare le regole di

osservazioni e approvazione C.C:

comportamento da osservare nelle aree
lagricolei- predisposizione testo- raccolia

Cittadini

31/12/'1
7

Rispetto
termine

Sindaco
Consigliere
incaricato

Polizia
iocale

Responsabile gestionale: Responsabile settore LLPP potrimonio
C.D.R- (7- gestione demanio e patrimonio
Missione=09 Programma=02

Attivita di recupero
ambientale dell’ex cava
Contine come da
arogetto

Approvazione del progetto- gara per
affidamento dei lavori- contratto.

| avori- convenzione con corpo
Forestale per realizzazione e

manutenzione arboreto

ittadini
Associazio
i

nortatrici
i} interessi

“B1.12/17

| Rispetto
| termine

e defegato
['ecotogi

Settore
Ecologi
a

Responsabile gestionale: Responsabile settore LLPP patrimonio
C.D.R- 07- gestione demanic e patrimonio

1 Programma di interventl [Redazione progetti e appalti Aunni 2017/2018 Sindaco e Alunni
straordinari per gli edifici Scuola elementare San Floriano student fine lavori |Assessore ai famiglie
scolastich: adeguamento  Scuola elementare Pedemonte scucle e fine lavort  LLPP
cisrmico Scuola materna Bure avoratori fine lavori

Asilo nido S. Floriang allinterno dei nrogetto
Scuola media s. Pietro uoght di progetto
Scuola elementare S Pietro avoro progetto

2 Adeguamento (Gara- contratto- lavori ospiti e utentiR017 fine lavori  Sindaco e .C.S.S.

antincendio casa riposo centro diurno SLO vice
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Responsabile gestionale: Settore edilizia privata- urbanistico- interventi diretti manutenzioni

CDR- 59- urbanistica
M=08 P=01

Approvazione del PAT  [Rapporti con tecnico incaricato,

riunioni con Amministrazione, rapportt
con la Regione Veneto ecc...
Devono essere acquisiti la

ompatibilita ambientale e la VAS per
arrivare alla approvazione definitiva

Citta-ini
tecnici ed
mprese

31/12/2017

ri.speto

termine

. Slhdac?ﬁ

Settore

segreteria

L 1 |Definizione area
| onardi

Si tratta di trovare una soluzione alla
nnosa problematica della
riqualificazione urbanistica- Vanno
curati i rapporti con la proprietd, va
formulata una proposta do
sistemazione o di vagliare quella dei
nrivati- va valutata la proposta e infine
si deve predisporre la deliberazione
per il C.C.

Cittadini
proprietd e
tecnini

31/12/2017

rispetto
termine

Sindaco

Settore
segreteria

2  Definizione PIRUEA
Guglielmi

Sitratta di trovare una soluzione afla
annosa problematica della
rigualificazione urbanistica- Vanno
curati i rapporti con la proprietd, va
formulata una proposta do
sistemazione o di vagliare quella dei
privati- va valutata fa proposta e infine
st deve predisporre la deliberazione
per it C.C.

Cittadini
pbroprieta e
tecnini

31/12/2017

rispetto
termine

Sindaco

Settore
segreteria
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Responsabile gestionale: Responsabile settore ecologio e ambiente
C.D.R- 37- parchi e tutelg ambientale del verde
M=08 P=01

ittadini 1.12.2017 Rispetto
Associazioni

portatrici di

Completare la
ksistemazione dell’arredo

ponendo arredi dove mancano e
sostituendo quelli ammalorati

urbano

Responsabile gestionale: Comandante di Polizia Locale
CDR- C.D.R- 14- Polizio municipale
=03 P=04

Completare il censimento attuare il Cittadini 31/12/2017 frispetto Sindaco Settore
miano. Verifica concessioni, rilascio termine triputs
inuove concessioni di cui a domande 3
giacenti. informatizzazione registro :

ensimento pazzi carrai asistenti Cittadini 31/12/2017[rispetto Sindaco Settore
ritascio nuove autorizzazioni - termine tributi
informatizzazione registro

' 'Ru.qualif.icazione impianti
hubblicitari

2 [Regolarizzazione passi
carrai

i8<Z

1 Micro azione di Rilevazione digitale dei segnali e trasposizione Utenti RO35/2016 . segnali eliminati  WAssessore Poliziz
riqualificazione del territorlo  prafica informatica. Verifica in Joco. Eliminazione | urbani ed b sostituiti o iabilita- ocale con
con riduzione segnali stradali e pegnali non necessari. Segnalazione stato extraurbant pegetto di Assessore ntervent:
| mighoramento oro stato di Hegrade, sostituzione ¢ manutenzione anutenzione manutenzioni direttd

fmanutenzione

Responsabile gestionale: Responsabile settore ecologia
CDR- 37-parchi e tutela ambientole del verde
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i ealizzare un censimente deile
ree verdi suscettibili di
ffidcamento ai privati ed
ttivazione di forme di
ollaborazicne con | privati per

‘effettuazione di interventi di
anutenzone degli spazi
wbblic

Realizzare un censimento deile aree verdi
pubbliche e private. Attivazione di modalita di
collaborazione e convenzionamento con societa
e cittadini per fa cura degli spazi pubblici,
Maonitoraggic dello stato di curs degli spazi verdi
brivati con segnalazieni mirate ad attivare gli
nterventi manutentivi nelle situazioni di incuria

b degrado

Cittadini e
ditte

2016/2018

Numero di contratt
i sponsorizzazione
sottoseritti e
herificati net
rispetio delie
clausole contenute

Consigliere Rettore

addetto economate

bllecclogia  igaree

Sindaco contratti-
commercio
e CUC

Responsabile gestionale: Responsabile settore ecologia
CDR- 37-parchi e tutela ambientale del verde

Missione=09 Programma=02

iano Area-
onitoraggio in accordo
on ARPAV

bono programmate rilevazioni del plano
aria in collaborazione con ARPAV per
erificare effetto bruciatura ramaglie

Responsabile gestionale: Settore edilizio privata- urbanistica- interventi diretti manutenzioni

CDR- 59- urbanistica
M=09 P=08

Ridurre emissioni CO2 e
onseguire
cfficientamento
energetico

bono programmate ritevazioni del plano
aria in collaborazione con ARPAV per
erificare effetto bruciatura ramaglie

incaricato

Responsabile gestionale: Responsabile settore edilizia privata- urbanistica- interventi diretti — servizi monutentivi

C.D.R- 27- strade e viabilita




Allegato A)

1.12."17 Rispette Assessore | Polizia
ermine LLPP Locale

1 jmiglioramento Approvazione progetto esecutivo- gara perCittadinie

viabilita a Pedemonte bffidamento lavori- richiesta proroga afruitori
Regione  per  contributo-  contratio-mobilita

ompletamento lavori locale

Responsabile gestionale: Responsabile settore edilizia privata- urbanistica- interventi diretti

C.D.R- 34- protezione civile

Cittadinie  P016/2018 | Realizzazione Sindaco

1 [Organizzazione del gruppo di
esercitazione

protezione civile comunale e
kue esercitazioni col gruppo
dei comuni convenzionati

Responsabile gestionale: Responsabile Settore segreteria-cultura sport e URP
C.D.R- 21- biblioteca civica

1 [Affidare a ditta Sitratta di espletare una gara per Cittadini 2017- Attivazione [ sessore  [M=5
kpecializzata la gestione | individuare un soggetto terzo a cui 2018 entro ottobre  glla P=2
della biblioteca affidare la gestione completa della 2017 cultura
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cormunale con hiblicteca: dalla gestione dei libri
‘individuazione di un {acquisto, dismissione, prestiti anche
addetto alla ricorrendo a quello intercomunale).
romunicazione La idtta dovra anche curare la
istituzionale comunicazione istituzione

Responsabile Settore segreteria-cultura sport e URP
C.D.R- 23- attivitd culturgli

1  Prganizrazione eventie Fsame proposte di manifestazioni da scttoporre Cittani b016-2017 p. manifestazionl Assessore
anifestazioni- realizzazione di gl Amministrazione 018 inore impertanza,  @ila cultura
n evento a livello nazionale Proposta evento
ulturale di

rilevanza nazionale

Responsabile gestionale: Responsabile Settore LLPP- patrimonio
C.D.R- 07- gestione demanio e patrimonio
Missione= 01 Programmu=02

f& L S
218 o 5 S S L : g
S e 3 £ e . IR i
L Sl - ; E&}:{X{S\\&’Y i
&l 8 5 &

1 Bistemazione campo da ara per affidamento lavori- contratto  Fruitori 1.12./17 Rispetto Settore

alcic di via Belvedere e esecuzione lavori implanto errine Assessore  [Contratt

llo sport

Responsabile gestionale: Responsabile Settore segreterig-cultura sport e URP
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C.D.R- 25- manifestazioni sportive e ricreative

1 fpprovazione diun L'attuale regolamento va rivisio e Cittadini  P017/20 [Presentazione Bindaco M=6
nuovo regolamento degli sottoposto all’approvazione del 18 di un progetto  [Assessore  [P=2
mpianti sportivi Consiglio Comunale entro ottobre  jllo sport

2016-Numero

: societa sportive
coinvolte nei
progetti
ohiettivo da
raggiungere
>50% delle
Associazionie o
societa censite),
Numero degli
glunni coinvolti
nel progetto

Responsabile Settore segreterig-cultura sport e URP

Responsabile gestionale: Responsabile Settore segreterig-cultura sport ¢ URP
C.D.R- 25- manifestazioni sportive e ricreative

G i i 5 o b 4 &
1  ndividuazione eventi che Esempio: festa dello sport-glochi della gioventdr - Cittadini 2016/2018 Presentazione diun Bindaco . Consulta
ktimolino I‘attivita nserimento momento sportivo in altre progetto entro ssessore Helic sport
manifestarioni oitobre 2016- falio sport Btrutiure
Numero societd : kcotastiche
sportive coinvoite
ei progetti
obiettivo da

agpiungere >50%
delle asseciazioni e
societa censite),
umero deglt alunni
oinvolti nel
brogetto

Responsabile gestionale: Responsabile Settore ecologia
C.D.R-37-parchi e tutela ambientale del verde
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1 promozione diune stile di  [accordi con universita di Verona { sclenze Cittadini 2016/2018 [Presentazione diun  Bindaco Consulta
ita sano e attivo heurologiche, biomediche e del moviments) per brogettc entro Assessore Heifc sport
bromozione attivita fisica in particolare per pttobre 2016- pllo sport Btrutture
‘atiuazione di programmi di cammino per la salute Numero sotietd scolastiche
kportive coinvolte
el progetti
obiettive da
aggiungere >50%

delle associazioni e
> societd censite).
Mumerc degli alunni

ainvolti nel
progetto

Responsabile gestionale: Responsabile settore servizi sociali e istruzione
C.D.R-41- assistenza varia e delegata

1 Contribuire il Comune ha aderito al progetto e dovrd |migranti P017/2019 bttivazione Sindaco  [Settore
bll'attuazione del Hare luogo ad un progetto di accoglienza | consiglier [Risorse
progetto per Wi circa 30 migranti. | progetti di e Umane
‘inclusione dei accoglienza prevedono: Finserimento in Marchesi
migranti strutture di piccole dimensioni, ni

‘erogazione di buoni spesa per il vitto,
‘origntamento ai servizi del territorio, il
supporto di un mediatore linguistico, la
facilitazione nell’accesso ai servizi socio
sanitari ed educativi; i servizi riguardano
I‘orientamento al lavoro, Pinserimento al
corso di formazione, di riqualificazione
professionale, un supporto nella ricerca
di lavore e casa.. |l servizio sara affidato
ed un soggetto terzo mediante gara
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Operare in modo Si tratta di predisporre e far approvare al [Utenti 017 L approvazio | Sindaco
DIMogeneo senza Consiglic Comunale un regolamento det jurbanied E ne entro il
personalismisulla servizi sociali, che affronti tutti i servizi e jextraurbani 31
base di regole chiare pli interventi del Comune in ambito ' dicembre

sociale :

cambio di un aiuto
econgmico

Responsabife gestionale: Responsabile settore risorse umane
C.D.R- 03- personale e orgonizzazione

rendere accessibile ['abitato a tutti gh

btenti

Aiutare i cittadiniin  Rilevazione situazieni di criticita dovute |Uenti 2016/2018 | n. barriere | Assessor | Polizia
difficoltd consentendo plla presenza di ostaccli e barriere e urbanied | architetton | e LLPP locale
oro di effettuare successivi interventi con scivoli, rampe di fextraurbani | iche

avori per il Comune in faccordo tra piani diversi in modo da éei'iminate

ke senza lavoro. Per il
2017 song stati attivati
voucher sing alla loro
soppressione. Per il
future si intende
ricorrere a | sistema
nuovo che verra
ndividuato dal
egislatore

attuato, ma si attende il nuovo strumento
individuato dal legislatore
berché dare un lavoro anche se per un
hreve periodo & considerato prioritaric

"he verro

- : -
Il sistema & stato Negli anni scorsi sono stati coinvolti nelcittadiniin 2016/2018 | n. barriere | Assessor | Settori
attivato per affidare  bisterma 1 cittadini in difficoltd privi didifficoita e architetton | e LLPP tecnici
fincarichi a cittadintin lavoro. Quest’anno H sistema & statosenza favoro iche

difficoltd economiche sttuato, ma ora non pud pil essere eliminate

Responsabile gestionale: Responsabile settore ecologio
CDR- 37-parchi e tutelg ambientale del verde
Missione=09 Programma=02
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1 [Realizzazione orti per |Completamento realizzazione orti a anziani 2017 affidamento Bindaco Settore
anziant Pedemonte- predisposizione bando per ' servizi
affidamento e affidamento : sociali

Responsabile gestionale: Responsabile settore edilizia privata- urbanistica- interventi diretti
CD.R-03 Area LLPP

bt

i Eliminazione di barriere Rilevazione situazioni di criticitd dovute alla | Utenti RO16/20N8 | n. barriere Assassare Polizia
architettoniche presenti presenza di ostacoli e barrigre e successivi | urbanied architettoniche LLPP locale
su sparzi pubbdici interventi con scivoli, rampe di raccordo tra piani | extraurbani eliminate

: diversi in modo da rendere accessibile Uabitato a
tutti gl utents

Responsabile gestionale: Responsabile settore tributi
C.D.R- 06- gestione delle entrate tributarie

1 [|Potenziamento della ncremento dellattivita di invio Cittadini 2016/20 . delle Settori
collaborazione con segnalazioni qualificate all’Agenzia 18 Eegnaiazéoni P.L.
‘Agenzia delle Entrate  Helle entrate e ampliamento degli anagrafe-
per la ambitt di azione edilizia
compartecipazione privaia
all’attivita di recupero ecc.
dell'evasione sui tributi
nazionali

2 ControHo ditta esterna  |La gestione di IMU e TASI & stato Cittadini  P017/20 [Relazione Assessore  Settori
gestione IMU e TASI esternalizzato. £ richiesto un 18 semestrale alla  jalle PL

particolare impegno nel controfio GC finanze anagrafe-
dell'esecuzione del controlio edilizia
privata .
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Responsabile gestionale: Responsobile settore risorse umane in collaborazione con Segretario Comuncle, direttore dell'ICSS e def
Responsabile del settore ragioneria
€.D.R- 03- personale e organizzazione

1 | Rendere pit snella | dopo  Fapprovazione della  Regione | Degenti  P016-2017 | Esame Sindaco [Segretario
la gestione della Veneto stesura e sottoscrizione della | casa di preliminare Assessor  comunaie,
casa di riposo convenzione che regola i rapport col | riposo delle possibili ke al direttore

Comune, della convenzione per Ia opzioni kervizi 1.C.S.S.
gestione dell’asilo nido, passaggio del Attuazione de! pgociale
perscnale, cura subentro nei rapporti progetto
giuridici,  cessazione  dell'istituzione individuato
comunale entro

30.06.2016

Responsabile gestionale: Responsabile Settore segreteria-cuftura sport e URP
C.D.R- 01 Area Affari Generali

1 [|tinerari della fede- Ottenuto finanziamento regionale Cittadinie 31/19/'17 Rispetto Sindaco M=07
completamento con concludere I acquisto previa turisti bermine P=01
bcquisto deilla Eugenia  |valutazione dell'immobile da Agenzia  jtalianie

del Demanio- deliberazione C.C. stranieri
rogito per acquisto .

2 Ristemazione area Approvazione del progetto e Turisti 31/08/'17 Rispetto  Sindaco M=07

tamper realizzazione lavori kermine P=01
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SEZIONE 5

MODALITA DI CONTROLLO DEI RISULTATI CONSEGUITI

Uefficienza di un’Amministrazione deve essere verificata periodicamente mediante 'analisi dei risuitati conseguiti
nonché un'attenta valutazione delle risorse umane, strumentali e finanziarie utilizzate. In tale ottica appare evidente
che un obiettive conseguito con un eccessivo dispendio di risorse umane ed economiche non & indice di efficienza,

Gli strumenti a disposizione dall' Amministrazione per la valutazione dei risultati conseguiti e per Fattuazione, se del
caso, di manovre correttive in corso d'opera sono i seguenti:

- predisposizione del Piano Esecutive di Gestione {PEG) consuntive;
- controllo di gestione;
- relazione dellz giunta comunale al rendiconto;

- sistema di valutazione dei responsabili di area/settore che svolgono funzioni dirigenziali,

Prima di procedere ad una sintetica itlustrazione di guanto sopra menzionato, ai fini di una corretta comprensione,
pare opportuno illustrare in che modo la Giunta Comunale ha inteso strutturare gli uffici dell'Ente come emerge
per mezzo del "Regolamento di organizzazicne” vigente:

- gree: individuate come unita organizzative di massimo livello e corrispondenti alle aree di interesse dell'ente;
hanno funzioni di organizzazione e coordinamento dei settori nell’ambito delle competenze attribuite col
regolamento; nell'attuale organizzazione i responsabili di area sono anche responsabili di uno o pilt settore, Le
risorse economiche sone loro attribuite in quanto responsabile del settore ;

-settori: sono unita cooperative complesse costituite nell’ambito delle aree sulla base dellf omogeneits dei servizi
erogati e dei processi gestiti o defie competenze richieste e possono avere natura di unita finale o di supporto;
hanno funzioni di attuazione di progetti, servizi e provvedimenti specifici nelf’ambito delle competenze attribuite e
nel rispetto del programma di lavoro definito dall’area di appartenenza; le risarse economiche per la gestione sono
attribuite ai responsabili di settore (come detto);

- servizi: sono unita operative semplici identificate in base a criteri di economicita dell’organizzazione dei processi di
lavoro e costituiscono articolazioni sia delle aree che dei settori; i settori e i servizi possono avere natura di strutture
permanenti se attengone a funzioni ed attivit di carattere continuativo; strutture temparanee o di progetto,
quando sono connesse alla realizzazione di specifici progetti, queste ultime non presenti nelVattuale organizzazione:
- uffici: di essi non € data definizione, ma di fatto sono articolazioni del servizio.

Affinché la struttura organizzativa dell'ente sia rispendente alle necessita del governo della cittd e sia funzionale al
perseguimento degli obiettivi istituzionall, la Glunta Comunale definisce 'articolazione delle posizioni organizzative
e la ripartizione del personale per ogni area ¢ settore.

Un primo controllo effettuato nel corso dell’azione amministrativa & costituito dal controllo di regolarita
amministrativa e contabile, volto a garantire legittimita, regolarita e correttezza dell'azione arnministrativa. Esso &
esercitato, per le parti di relativa competenza, dai singoli responsabili {specifiche attribuzioni in ordine al controllo
internc sugh atti da esprimersi con parere di legittimita), dal responsabile dei servizi finanziari {regolaritd contabile
e alla copertura finanziaria), e dal Revisori det Conti nell'ambito dei compiti istituzionali demandati.

IL PIANG ESECUTIVO DI GESTIONE (PEG)

fl Segretario Comunale in collaborazione con i Responsabili di Aree/o Settore collaborano nella elaborazione delle
proposte del Pianc Esecutive di Gestione (PEG) da sottoporre alapprovazione della Giunta Comunale.
Uintroduzione nelf’ordinamento finanziario e contabile del PEG ne ha fornito una definizione normativa in quanto
ha stabilito che “... sullo base del bilancic df previsione annuale, deliberato dal Consiglio, F'organo esecutive definisce

prima dell’esercizio finanziario il Piano esecutivo di Gestione, determinando gli obiettivi di gestione e affidando gli
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stessi, unitamente alle dotazioni necessarie, ai responsabili dei servizi”. In questo senso il PEG si differenzia dal
bilancio pluriennale dell'Ente in quanto, oltre agli elementi finanziari, specifica gli obiettivi di gestione e individua gli
strumenti e le dotazioni organiche necessarie alla loro realizzazione. Si tratta dello strumento che favorisce ta
distinzione tra le funzioni di indirizza, che appartengono alla Giunta e quelle di gestione, di campetenza dei dirigenti
{per il nostro ente il ruolo dirigenziale & rivestito dai responsabii di Area e/o Settore} garantendo a questi ultimi
l'autonomia di spesa nell’ambito di capitoli strumentali, negoziati in sede di programmazione. Le relazioni tra ghi
organi di direzione politica e la dirigenza sono infatti improntate al principic della separazicne tra le funzioni di
direzione politico-amministrativa e le funzioni di direzione amministrativa, cosl come stabilito dalla normativa e dalla
normativa locale. 1| PEG & fondato sulla nuova cultura del budget in quanto conferisce di fatto alla Giunta la possibilita
di correlare le risorse disponibili agli obiettivi da raggiungere al fine di evidenziare quali realizzare compatibilmente
con le risorse disponibili. In questo senso l'introduzione di guesto strumento gestionale ha segnato il passaggio da
una Amministrazione per “atti” ad un’amministrazione dinamica, per “programmi, progettt e “risultati”.

in sintesi it Piano Esecutivo di Gestione rappresenta, da un lato, la codificazione dei risultati che I'Amministrazione
intende raggiungere in un dato periodo di tempo coincidente con I'anno finanziario e sulla base del relativo Bilancio
di Previsione g, dall'altro, rappresenta anche un parametro che, a posteriori, & necessario considerare ai fini della
valutazione del personale operante presso FEnte.

Il PEG prevede il collegamento con il Bilancio attraverso un meccanismo che vede coinvolti Consiglio, Giunta, il
Segretario Comunale e i Responsabili di Area efo Settore su due diversi livelli di sutorizzazione: un prime livello, da!
Consiglio alla Giunta, trova espressione nella approvazione del Bilancio dell'Ente, vale a dire con I'allocazione delle
risorse finanziarie disponibili sui diversi capitoli di spesa, documento proposto dall'organo esecutivo e approvato
dalla Assemblea consiliare; un secondo livello di autorizzazione ha luogo dalia Giunta al Responsabile di $Settore che
ha funzioni dirigenziali attraverso I'approvazione del PEG con, Iattribuzione degli obiettivi e delle risorse umane,
finanziarie e strumentali. ‘

La Giunta ficenzia il PEG per ogni esercizio finanziario, all'inizio dell'anno, per ilustrare gli obiettivi che si intendono
perseguire con dettaglio di mezzi e risorse assegnate. Questo strumernto gestionale non & “cristalizzato” nel tempo,
ma & dinamico in quanto, sia la Giunta che i “dirigenti” possono proporne variazioni riguardo ad obiettivi attesi e
risorse assegnate in base ai¥andamento della gestione.

Ve evidenziato che nel PEG non sempre vi & diretta corrispondenza centro di costo-centro di spesa. In considerazione
della trasversalitd di alcuni settori, pud accadere che le relative spese sianc imputate al centro di costa di
destinazione dell'intervento. Si pensi, ad esempio, al servizio di manutenzione degii stabili comunali. Se viene attuato
un intervento di manutenzione in una scuola, H costo di tale attivita verrd imputato al centro di costo "scuola®,
indipendentemente dal fatto che la spesa dell'intervento sia stata autorizzata dal responsabile del servizio di

manutenzicne,

38



Allegato A)

1L CONTROLLO DI GESTIONE

in un'azienda il contrallo di gestione, detto anche controlio direzionale, & il sistema operativo volto a guidare la
gestione verso 1! conseguimento degli cbiettivi stabilit in sede di pianificazione operativa, rilevando, attraverso la
misurazione di appositi indicatori, lo scostamento tra obiettivi pianificati e risultati conseguiti e informando di tali
scostamenti gli organi responsabili, affinché possano decidere e atiuare le opportune azioni correttive. Introdotto
in un primo tempo nelle imprese, ora si sta estendendo anche alie pubbliche amministrazioni, dove, secondo la
filosofia del new public management, sta sostituendo i tradizionali controlli formali di legalita.

li controllo di gestione & pertanto un processo tramite il guale i responsabili dei programmi o dei progetti contenuti
nel Documento Unico di Programmazione- DUP- e specificati nelle schede del £iano Esecutivo di Gestione, redatti
irn collaborazione tra lz componente politica Iz componenie amministrativa dellEnte, verificano con cadenza
regolare {o stato di attuazione degli obiettivi programmati, valutano Fefficienza con la quale avvengono la gestione
e l'efficacia dell'azione amministrativa. In funzione dei risultati ottenuti da tali riscontri sono assunti di eventuali
provvedimenti correttivi della gestione.

Cot 2016 i Comune di San Pietro in Cariano intende iniziare ad effettuare il controllo di gestione, iniziando magari
da un servizio per poi estenderlo, nel corso del triennio, ai servizi pill significativi.

RELAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE AL RENDICONTO

La dimostrazione del risultati di gestione avviene mediante il rendiconto, documento che comprende it conto del
bilancio e il conto del patrimonio ed & deliberato dal Consiglio Comunzle entro it 30 aprile dell'anno successivo allo
esercizio finanziario di riferimento. La Giunta comunale accompagna il rendiconto con una relazione nelta guale, con
riferimento ai programmi e agh eventuali progetti contenuti nel Documento Unico di Programmazione, indica il
grado di conseguimento degli obiettivi programmatici, analizza e motiva gh scostamenti rispetto alle previsioni,
_indicando le misure correttive intraprese ed esprime valutazioni sull'efficacia e sulfefficienza dell'azione dell'ente.
La relazione illustrativa della Giunta Comunale a! rendiconto contiene:

- valutazioni sulf'attivitd di gestione dell'esercizio ponendo a confronto i risultati conseguiti con | programmi e gh
obiettivi previsti dai documenti di programmazione, tenuto conto dei costi sostenuti ed analizzando gli indicatori di
efficacia ed efficienza/economicita;

- illustrazione dej criteri di vatutazione del patrimonio;

- analisi degli scostamenti rilevati rispetto alle previsioni e delle motivazioni che e hanno causate.

Sulla base di quanto sopra esposto, it rendiconto relativo all'esercizio finanziario precedente & sempre
accompagnato da una relazione della Giunta Comunale relativa alt'attivita svolta nel corso dell'esercizio finanziario
di riferimentc. Per ['utente poco avvezze all'analist di documenti di programmazicne strategica { Documento Unico
di Programmazione) o di gestione (Piano Esecutivo di Gestione) o finanziaria (Bilancio dell'ente), la relazione al
rendiconto fornisce una descrizione esaustiva, seppur schematica, delie attivita svolta dall'amministrazione, Per ogni
settore & infatti prevista Iillustrazione di quanto fatto con eventuale descrizione, sia qualitativa, che quantitativa dei
vari servizi erogati. In questo mado il cittadino pud avere cognizione della mole di lavoro svolta daila macchina
comunale nel corso dell'anno di riferimento. La relazione al rendiconto comprende inoltre una parte dedicata agli
aspetti prettamente finanziari della gestione e illustrati anche mediante Futilizzo di schemi e grafici in modo da
renderli immediati per i} lettore.

in virtls della sua vocazione pil descrittiva che gestionale, la relazione al rendiconto & redatta con un linguaggio
meno "tecnico” rispetio al PEG e fornisce una panoramica pili immediata, seppure meno dettagliata dell‘attivita
svolta rispetto al documento gestionale,.

VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE INDIVIDUALE DEf RESPONSABILI DI AREA EfO SETTORE

Il rinnovamento dei governi locali passa necessariamente attraverse lintroduzione di una nuova cultura di
“management pubblico” che comporta la ridefinizione delle performance degli Enti da realizzarsi attraverso
{'incremento di nuovi modelli organizzativi e gestionall ancorati ad una logica del risultato e alla valorizzazione della
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professionzlita delle risorse umane. In questo contesto appare fondamentale la ridefinizione dei ruoli dirigenziali -
si ribadisce nel nostro ente, privo di dirigenti, questo ruolo & affidato ai responsabili di settore a cui viene attribuita
la posizione organizzativa- da attuarsi mediante una maggiore responszhilizzazione degli stessi e adozione di un
sistema di valutazione del loro operato, strumento funzionale allo sviluppo di ruovi comportamenti.

Nell'ambito del processo manageriale di gestione dell'attivita lavorativa, la principale dimensione della valutazione
& data dalla prestazione intesa come insieme di linee comportamentali che il responsabile con funzioni dirigenziali
adopera per il conseguimento degli oblettivi assegnati in sede di programmazione. Gli elementi costitutivi della
prestazione dirigenziale, intesa nel suo complesso, fanno capo alla verifica del grado di raggiungimento degli
obiettivi assegnati, non solo in termini di risultato, ma anche di competenze manifestate nei comportamenti
organizzativi posti in essere. Obiettivi e competenze intese come insieme di capacita, dimestichezze ed esperienze
pregresse rappresentano le due componenti della prestazione oggetto di monitoraggio continuo nei'ambito del
processo di valutazione in guanto afferiscono direttamente alle modalita con cui si raggiungone i risultati. tl Comune
di San Pietro in Cariano lo scorso anno, previa procedura di concertazione sindacale, ha definito 1 criteri generali
relativi al sisterna di misurazione e di valutazione della performance organizzativa ed individuale det responsahili
con funzioni dirigenziali e det personale. Il nuovo sistema di valutazione del personale configura anche un diverso
ruolo del responsabile con funzioni dirigenziali, in particolare per quanto riguarda la gestione delle risorse.
L'attribuzione alla figura apicale di incisivi strumenti di valutazione e controllo delfla performance dei dipendenti
rappresenta una grande opportunita per accrescere t'efficienza delle strutture e costituisce una sfida organizzativa
all'interno delia Pubblica Amministrazione in modo da costruire le basi per un sisterna incentivante per premiare il
merito e 'impegne di ogni singole dipendente. | nuovi compiti assegnati al personale con funzioni dirigenziali
prevedono il supporto at processi decisionali, ia condivisione degh obiettivi dell'amministrazione con il personale,
una gastione piu efficace delle diverse tipologie di risgrse assegnate, ia promozione di processi di miglioramento
delie prestazioni e la verifica del conseguimento degli obiettivi da parte del personale. La performance dei
responsabili con funzioni dirigenviiali & quindi collegata all'indicatore di performance relative alls propria struttura
organizzativa, al raggiungimento di specifici obiettivi individuali e ai comportamenti tecnico professionali e
manageriall dimostrati. Sono pertanto oggetto di vatutazione, oltre al risultate raggiunto in termini di obiettivi
assegnati al proprio ambito organizzativo, anche il monitoraggio del livello di soddisfazione dei bisogni degli
stakeholders, 1a capacita di rilevare i bisogni degli utenti interni ed esterni e di orientare 'organizzazione in base alle
esigenze, la capacita di elaborare e gestire progetti innovativi, anche trasversali tra | diversi ambiti organizzativi,
Yattuazione di piani e programmi, {a modernizzazione e il miglioramento qualitativo dell'organizzazione, 'efficienza
dell'impiege delle risorse e aliro.

Al fine di garantire una valutazione oggettiva dei risultati conseguiti viene attribuito un peso agli obiettivi assegnati:
i punteggi degii obiettivi di struttura e/o individuali e quelli relativi ai comportamenti organizzativi, debitamente
ponderati, consentono di giungere al punteggio di valutazione del responsabile di settore con funzioni dirigenziali.
Come in precedenza specificato ad ogni obiettivo & associato, in fase di programmazione, un insieme di indicatori
quantitativi e/o qualitativi misurabili e sono eventualmente specificate le ponderazioni tra gli stessi. Il rapporto tra
il valore defil'indicatore e il relativo grado di conseguimento costituisce ka valutazione del livello di raggiungimento
di ogni obiettivo,

La valutazione del personale con qualifica dirigenziale avviene attraverso quattro categorie di comportamenti
organizzativi:

1. programmazione e autonomia intesa come: capacita di planificare, programmare, controllare le risorse finanziarie
e strumentali assegnate, capacita di problem solving, capacita di delegare obiettivi e risorse;

2. capacithd di coordinamento estesa a guella di motivare le risorse assegnate, di relazionarsi correttamente con
colleghi, segretario, amministratori, cittadini-utenti;

3, responsahilitd del ruolo come corretts interpretazione del medesimo e capacitd di realizzazione di indirizzi
strategici;

4, Rapporto con amministratori intesc come grado di consapevolezza e applicazione del principio di distinzione dei
poteri e capacita di tenere informati gli amministratori circa le priorita e lo stato di attuazione degli obiettivi.

In sede di valutazione, ad ogni compartamento organizzativo sono associati cinque livelli di valutazione {ottimo,
bucno, pilt che soddisfacente, soddisfacente, ampiamente mighorabile) con relativo punteggio.
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SEZIONE 6

AZIONI DI MIGLIORAMENTO

Nel corso di questa prima parte della legislatura sono state attuate iniziative che hanno date frutti estremamente
positivi, grazie ad un attento guanto impegnativo lavoro di analisi e programmazione svolio a monte. In tal senso
FAmministrazione comunale vuole proseguire al fine di adeguare sempre pil la macchina amministrativa alle reali
esigenze della collettivita al cui servizio & posta. $iintendono pertanto perseguire le seguenti azioni, da considerarsi
non come interventi a sé stanti, ma streftamente interconnessi.

Per rendere l'operato dell’ Amministrazione sempre pil efficiente & importante continuare nell’analisi delle le
richieste dell'utenza intesa come singolo cittadino che si rivolge all'Amministrazione, come attore commerciale,
come attore del mondo dell'associazionismo. Si ribadisce in tal senso 'importanza di uno dei criteri di valutazione
dei responsabili di area/settore, vale a dire |2 capacita di interazione con 'ambiente esternc intesa anche come
qualitd delle relazioni con gli utenti dei servizi. ta stretta collaborazione tra strutture comunali e interlocutort non
istituzionali (associazioni, cooperative, gruppi di interesse...} ha consentito di raggiungere buoni risultati; si intende
pertanto incrementare il meccanismo di integrazione e interazione tra gh attori sopra menzionati. A partire dal
corrente anno verra avviata una attenta analisi dei carichi di lavoro degli uffici.

Saranno individuati parametri oggettivi di valutazione del carico di lavoro (numero di richieste pervenute, numero
di e-mail ricevute, procedure attuate e procedure concluse, numero di richieste di accesse all'ufficio/servizio...) che
saranno rilevati mediante {ausilio di strumenti informatici. Al termine di tale analisi sard pertanto possibile
individuare i servizi maggiormente gravati e attuare, se del casc, una redistribuzione di compiti e competenze
allinterno della struttura comunale. Tale azione consentira, da un lato, di rendere pil efficiente fa macchina
comunale e, daifaltro, di accrescere il benessere lavorativo dei dipendenti grazie ad un'equa distribuzione dej carico
di lavoro.

In futuro YAmministrazione intende affidare a soggetti esterni glcuni servizi, ma il progetto & in fase di studio.

Altro obiettivo che si sta attuando con azioni limitate & quello di dare flessibilita alle risorse umane del'Ente, cosi
promuovendo i passaggio verso una macchina comunale pill dinamica, meno “cristallizzata” relativamente a
mansioni € competenze, La polifunzionalith det personale consente, peraltro, it rispetto dei vincoli normativi relativi
alla sostituzione del personale senza che cid incida sull'efficienza del sistema comune.
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SEGRETARIO COMUNALE AR S

ATTIVITA DI MANTENIMENTO

Assistenza agli organi politici e al personale

L'attivitd di assistenza & tipica del Segretario Comunale e si svolge innanzitutto con la partecipazione alle riunioni di
Consiglio e di Glunta Comunale di cui cura la verbalizzazione, con il controllo sistematico su tutte le deliberazione
dell'Ente e 'espressione generalmente di pareri orali che spesso richiedono studio e ricerca. La consulenza si esprime
anche con comunicazioni scritte, con riunioni per la lettura o Iillustrazione di nuovi adempimenti o nuove normative.
Sono compresi in queste funzioni anche i rapporti con la minoranza

Rogito contratii
La funzione & esplicata per i contratti nei quali I'Ente & parte e comprende anche 'autenticazione di scritture private ed
atti unilaterali nell'interesse dell’Ente

Sostituzione dei Responsabili di Area
La sostituzione avviene solo quando i responsabili sono impediti, assenti o versano in ipotesi di conflitto di interesse.

Controlli interni

I servizio & espletato dal Segretario Comunale e dal Nucleo di valutazione, di cui il primo & presidente e si esprime
attraverso:

- controlii successivi sulla regolarita amministrativa degli atti in conformita al regolamento comunale;

- controlli interni di legittimitd, efficienza, qualita, trasparenza, accessibilitd, tempestivitd ed efficacia dell’azione
amministrativa;

- supporto ai Responsabili di Settore e di Area e agli Organi di Governo per le funzioni inerenti I'intero ciclo di gestione
dellz Performance; in tale ambito il Segretario Comunale gestisce i sistemi di misurazione e valutazione ed
incentivazione del personale;

- verifica @ monitora il programma di governo dell’Amm.ne, in relazione agli chiettivi strategici annuali.

Presidi disciplinari

il Segretaric Comunale & responsabile dell’Ufficio di disciplina. In quanto tale egli esercita 'azione disciplinare nej
confronti def Responsabili di Settore e del personale tutto se ka sanzione che si prevede debba essere comminata sia
supertore al rimprovero verbale

La prevenzione della corruzione e la trasparenza

La prevenzione della corruzione si aggancia al setvizio di controllo interno in quanto un sistema efficiente, efficace,
trasparente ed accessibile contrasta in modo significativo la corruzione. In particolare lo strumento della trasparenza
rappresenta una misura fondamentale per la prevenzione della corruzione.

Nel 2017 'obiettivo & standardizzare le modalita attuative della pubhlicazione che avviene attraverso il sito istituzionale.
A tal fine FAmministrazione per favorire questo processo e rendere effettiva la trasparenza amministrativa intende
aggiornare it programma Triennale per la trasparenza e Vintegrita con direttive specifiche rivolte ai singoli Servizi
comunali e disposizioni utili per if raggiungimento dell’abiettive.

La responsabilits dell’Area Tecnica

A decorrere dal gennalo 2017 it Sindaco ha attribuito la responsabilita dell’ Area Tecnica Uno e del Settore Autorizzazioni
Paesaggistiche al Segretario Comunale. Uincarico prevede un’attivita di coordinamento e di supervisione dei settori
Ecologia e LLPP - Patrimonio a cui & preposto un Responsabile titolare di posizione organizzativa.

Fondamentale & Fattivita di verifica e monitoraggio costante degli adempimenti da parte degli uffici inserite nell’Area.
Questo compito prevede principalmente il controllo dei provvedimenti adottati e fncontri frequenti con i relativi
Responsabili.

Responsabilita Settore autorizzazioni paesaggistiche
L'incarico comporta la responsabilita del servizio che svolge le funzioni delegate per la tutela paesaggistico ambientale.
Sono previste riunioni con la Compmissione comunale e la cura dei vincoli ambientali
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OBIETTIVI GESTIONALI DI CARATTERE GENERALE

Atteso che obiettive fondamentale & quello di realizzare ghi indirizzi e i programmi dell Amministrazione Comunale
coordinando le varie Aree e i vari Settori per arrivare ad un risultato in linea con e aspettative dell Amministrazione
stessa, si invita il Segretario a: )

- programmare incontri periodici con i Capi Area e, se necessario, con i Capi Settore per risolvere eventuali
problematiche che impediscono la realizzazione completa del programma amministrativo;

- coordinare costantemente i Responsabhili per favorire un clima di collaborazione tra i Settori e appianare eventuah
confiitti o incomprensioni al fine di raggiungere I"obiettivo comune che deve essere quello di una maggiore efficacia ed
efficienza dell’apparato amministrativo assicurando nel contempo un rapporto corretio e cordiale tra dipendenti
comunali e cittadini.

OBIETTIVI GESTIONAL] SPECIFCE

AMBITO STRATEGICO: San
Pietro in Cariano Comune

PROGRAMMA STRATEGICO 1.2 maggior trasparenza- garanzia di legalita

trasparente e aperto

‘ R

It controllo di regolaritd amministrativa nella fase successiva all’adozione costituisce una procedura di verifica volta
ad assicurare che Fattivita amministrativa sia conforme a legge, statuto e regolamenti comunali.
Oltre 2 tali finalita il piano operativo 2017 si prefigge di ampliare i processi/provvedimenti amministrativi che
potenzialmente sono esposti al rischio di corruzione cosi come determinati nel ptano triennale di prevenzione alla
corruzione adottato dall’ Amministrazione Comunale.
Tempistica realizzazione
Fase 1: Elaborazione e approvazione piano operative dei controlli sugli atti
delf’anno precedente;
Fase 2: Verifica quadrimestrale;
Fase 3: Relazione annuale.
Indicatore Performance/Risultato: Effettuazione controlii

2017
31/1/2017

2018
31/1/2018

2019
31/1/2019

AMBITO STRATEGICO: San
Pietro in Cariano Comune
trasparente e aperto

PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 awvicinare il cittadino rendendo pil efficiente la
macchina comunale e semplificando i processt

'obiettivo si propone di mighiorare la comunicazione interna a volte carente. Ll'efficienza della macchina
amministrativa & imprescindibile da una buona comunicazione tra organi politici e burocratich, tra Segretario
Comunale e Responsabili di Area/Settore e tra questi con il personale sottopasto.

La comunicazione deve essere soprattutto verbale, costante e diretta. Anche le mail possono essere utili, ma in
seconda battuta. Importanti anche le riuniont che discutere di problemi organizzativi e tecnici.
Tempistica realizzazione 2017 2018

Non sono previste fasi di realizzazione, Sitratta di un’attivita da porre in 31/12/2017 |31/12/2018
essere tutto 'anno. La dimostrazione dell’effettiva attuazione va data a

fine anno in sede di relazione su tutta attivita

2019
31/12/2019

AMBITO STRATEGICO: San
Pietro in Cariano Comune
trasparente € aperto

PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 avvicinare il cittadino rendendo pit efficiente la
macchina comunale e semplificando i processi

L’obiettivo si propone di migliorare la programmazione grazie al rilievo che viene dato al pianc degli obiettivi sia nella
fase di redazione che a consuntivo. Le fasi del processo sono indicati nella casella che segue.

Tempistica realizzazione 2017 2018 2019

FASE 1: Invito ai Capi Settore a segnalare obiettivi 15/12/2017 [15/12/2018 115/12/2019
FASE 2: Esame indicazioni pervenute e del DUP 23/12/2017 [23/12/2018 23/12/2019
FASE 3: Redazione Piano obiettivi- minuta per la GC 31/12/2017 31/12/2018 131/12/2019
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SISTEMA DEGLI INDICATORI

SEGRETARIO COMIUNALE

INDICATORE 2014 2015 2016 2017

segreteria — cultura sport e U.R.P.

. atti controliati

. feport monitoraggio obiettivi

. sedute di C.C.

. sedute di G.C.

. procedimenti disciplinari iniziati

. autorizzazione paesaggistiche semplificate

o i s 8 e T s S (ows JO Si T

. autorizzazione paesaggistiche ordinarie







aYonsiEsessey 4

luoizezZ110}NY Di0Nag
48d ejfsreuog ezzajeey 0T'U  ejjp1eu0Q ezZ3jRARY

BIRIYD pejozziig 0o u BiRJYD LIBjOZZIIg

18Injald 0ssoq |eq 0§ U 18inpsid 0ssoq feq

CUSIRRPRIN INSIBIA] 0z euajeppeiy Lsie

BLIEN ISEWIWOY 08 ‘U BIIE) ISEWIWLIO isijeue
010} -is5330.d 0ouae Jad yoiyn Hoduss 102 1uosu-
OIpuessay jupuen ggru 0JPUBSSBIY IUIUBA BIeMYOS
oane tusney go-u oanep 1usne I8P ozziInn,jlau msppe yyde SUOIZNIIS| SuozeZZIUES.O-
galjeuy ejjap o eyame Jlop BANBHSNIH SUGIUNL-
EUEW wijodny ogru ELIRIA (08 0z 1ung 1p ousssew ‘INOTZV

09s3duRL ||0Z28pURE (p"u ODsBILE. oZZEPUSY un pe ouls ojund onngune
3uaiA issasesd o1 (U8B0 “1ssanoud Qiusledsen
BUBRI) L8)3woy pf'u BUBIZI] LiDjawo Y] I8P ciswnu jep oyep 3 2503831pu|,7 SUOIZRIISIUILIWY Ul gam o}s ng JUOIZEINqgn

. eaflezzivesiq

oiZriged fjjaseqe u olzLiqe4 tjareqe e

Ha8 lisieqey 08 25 lilprege) auoizisoq w8o ip apayos Jusuypadosd | cuopusiduwon
elenuew] suetueg pgru BlSnuetuy aliajueg 9l[3U lsodss ouuesssa yund | issa00.d | -auoiznitoaue oueid jop auoizepal

20 =4 1ezzijeue a iad JyNv ep O¥Sa2LI 9103 (B1emyos oysodde
IP 0221131 uod) isseoo4d |ap ojuaw

4102 ONNY IDID31 VYIS NVYNOLLSID IALLLIIGO

(1g oredoyy VZZITWAVE VTI31VYNOQ 0551300




juB0 1ad T 0) 2103355 U0 U] SUOIZNIAS] BNS EIYLIBA-
04151322 1p Qfjapow auozisodsipaid-

ojezzi|RIBUSS 055308 P LLBIEW t DYNY II2P

epPING saul} 5| 2JeasNj|; 4ad 8401195 1GBD UOI LIIUODUL-

oo S T

ejjz1euoq mNNw_mZ&

m_mcoemn It o3I

BmEo_m Z ousuipy

e

BAJELIIOU BD SLUOD
m:o_mmmwxmr_wwmgwﬂ

a1eulod “u

TNOIZY
<0 =d

0= ‘0°d 81Nl + BZZ9[EAEY Tty 1351884 U] £107°90°08 g 104 04351821 SUOIZRLS
R . T ‘Gieuiojgse oueid auo|zepai-
. - ajenuue auojze.-
Emmm& mmmn o&mEBEcE mumonoa ajjop swesa-
R . ; mﬁonoﬁ.ﬂ&mmﬁascu
IR .P_Em:mmm m.o_oﬁ:mg:r.ﬁmum_wmﬁ Ecmﬂmc‘_o_mmm.__m
o = R P u_mc.oﬂma P m:o_mma_uwtma el 3JB|OULIS
R s e Y ......waowo,mc.cmm. INOIZY
cogosd ool L e onua o e oveld B )
0S| ¢ ejRleuoq ezzejeAed _ _ . oueid suoizepad| LI0Z'€071TY" - BUOIZNLIOANUY 3{RUUALIL OUEld DuBWEeUI0IBEY
. OIMEGIP S48|0WNS IND NS ‘aiezzjedo) ep fund
24E31PUL 190 JUBDOP 103 CHEILOD B 15103 IR BZUBISISSE-
BUBWIN B5I0SLI 0PN UOD BUCIZRIOYE||0D Ui OUIISS
01195505 € 0IZIAIDS {BP OIUDWEPYJE 3 FUDIZENDIAPUL-
ajenuue ewweldoid [9p suoizepal-
[INOIZY

0=

LI0TTT'1E T

LI0T°21°1E 6E

mcguntouﬁﬂm p m_._mumnt W m_m:Om»wQ wco_NmC\COn_

_._<ZO_._.mu0
IAILLIIE0 3 OUNIWINILNYIA G VLIALLLY

1J0AR| 19D 0115 Ofj2p DN LIBA 1 05said BUIHLIRA-
suolzezzieualEw op Jod (|ejuswepuoy jund

3 eyijeuyy suojzeaisnj|l Jad 2101335 1deD | LOD LIUEIU-
ANOIZY

190D JUBIINDOP [BP BAISSDIF0Id BuOIZRUIWKT
3{23BIp BUWIL UOD 0]0S SUODIZLIISOI0S HUOIZY
IR SIUlLE Em wcoamﬁzmaﬂm&wo




BzZ8|eARS BjIBIRUOQ 855100
FIYNMINOD OHVEI3YS3IS |

"BLIBIZUBUL 951051 8)eUSISSE OUOS UoU ajeunwio) oLelsssas |y

-ajuedpalied undsel Jad ojews 0sad [9p BLWILIOS Bl{ep 01ep 3 oAllIBIgo/oaBoud [ap oAlssaiduiod 0sad |t -013980.d |8 suoizedalied Ip ajenjuaiad ejje olloddes ul 8 osad || [1]

S5O 9UOIZBSSaD-
2.IqWIaYIes 08 08102 U1 [Moddel ulje 3 (1eIIU0D 13p OlUSWLIBSEI)-
B IQW21135 OF ajeuosiad [ap olUSWILIBISEI}-
SUIQUISTRS T YD OACNU BUILLIOU 1P {318-
oyEni STl OpiU OjISe CIZIAISS 1ad SUOIZUIALIOD BINS3]S-
oBuni3 og Hiqousus
ozzinn Jad gyd] BAONU UOD SUDIZUIAUOT BINSDIS-
ougnig pg osoneg ip oddnad uoo uoddel-
JIURISOD -0UJ3153 dNy uo2 joddel-
2jue1sod 019usA U083y uod 1oddes-
Jlejozzrg BURISOD . INOIZV
w080
Z1 =d ouaueg 1|BI20S 1ZIA4SS B{BUNLUOYD SUOIZNIIS| SUOIZRSSED
T0 =N BZZI[BAR] UILLLIDY 13 011adsiy et | 210260709 0z | - Oopiu opise o osodil 1P eSeY 9413538 Jad gvdi FUoIZNIS]

T st e e

S oy

1395 ode

~{1io15s nid 4ad ajiqesuodsal T Ip OSED Ul 810







Allegato C)

AREA MMINISTRATIVA

Settore Segreteria, Cultura, Sport e Urp — Settore CED — Settore Risorse Umane — Settore Servizi Sociali
e Istruzione - Settore Asilo Nido —~ Settore Demografico, Elettorale, Statistico — lstituzione Comunale
Servizi Sociafi. OO 1 c.

RESPONSABILE DELL’AREA: BANTERLE EMANUELA @‘f i

It Capo Area ha il compito di cacrdinare Vattivith dei Settori in essi incardinati e di supporto

OBIETTIV] GESTIONAL! DEL CAPO AREA

AMBITO STRATEGICO: San Pietro in PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 awvicinare il cittadino rendendo pil
Cariano Comune trasparente e aperto efﬂaente la macchlna comunaie e semphﬂcando i processi

Obiettwo fondamenta!e deE Responsablle deil Area Ammmnstratwa & il coordmamento pill efficiente ed eff;cace
possibile dei Settori di propria competenza al fine di raggiungere entro I'anno 2017 gli obiettivi fissati. Per
raggiungere guesto risultato va migliorata la comunicazione interna a volte carente. Vefficienza della macchina
amministrativa @ imprescindibile da una buona comunicazione anche all'interno di ogni singola Area tra il suo
Responsabile e i Capi dei Settore che vi fanno parte. La comunicazione deve essere soprattutto verbale, costante,
diretta. Anche le mail possono essere utili, ma in seconda battuta. Importanti anche le riunioni per discutere di
probiemi organizzativi e tecnici.

Tempistica realizzazione 2017 2013 2019

Non sono previste fasi di realizzazione. Si tratta di un’attivita da porre in 31/12/2017 [31/12/2018 |31/12/2019
essere tutto 'anno. La dimostrazione dell’effettiva attuazione va data a
fine anno in sede di refazione su tutta I'attivita

Indicatore Performance/Risultato: Almeno n.3 riunioni con tutti i Capi Settore

SETTORE RISORSE UMANME: RESPONSABILE EMAMUFELA BANTERLE

ATTIVITA DI MANTENIMENTO

Il Servizio si occupa della gestione amministrativa e contabile del personale dipendente, dei contratti individuali di
lavoro e dei progetti di formazione. In particolare pone in essere le seguenti attivitd: gestione deghi orari del
personale, delle ferie, def permessi, dei recuperi, dei congedi, ecc.; iter relativo alla corresponsione degli stipendi
mensili, salario accessorio, indennita, gettoni di presenza, ecc., sia per i dipendenti, che per gli assimilati e gli
amministratori; adempimenti fiscali per dipendenti, assimilati e professionisti; procedure per il reclutamento, per il
comando, per [a mobilita interna e esterna; dimissioni e pensionamenti; adempimenti relativi alla richiesta di piccoli
prestiti, cessioni del quinto autorizzazione al rilascio di deteghe di pagamento; ritascio di attestazioni e certificazioni
per prestato servizio e simili; consulenza e informazioni al personale dipendente; procedure per la elaborazione del
Conto Annuale e per i modello 770; procedure per la definizione del Plano Occupazionale; gestione dei rapporti con
le Organizzazioni Sindacali e con le R.5.U.; procedure per la definizione del fondo relativo al personale. Al servizio &
anche assegnato il compito di progettare e attuare una serie di iniziative di attivitd formativa volte a valorizzare le
capacita dei dipendenti e a promuoverne lo sviluppo professionale anche attraverso la formazione continua. 1l
servizio cura anche I'esperienza di studentl quali stagisti presso gli uffici comunale.
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In elenco gueste sono sinteticamente le attivita (elenco non esaustive): Predisposizione delibere e determinazioni di
propria competenza; Redazione e gestione contratti riferiti af proprio settore {dipendenti, L.5.U. ecc...}; Redazione e
gestione contratti riferiti al propric settore ({dipendenti, LS.U. ecc..}; Predisposizione atti gestionali per
Vassegnazione dei lavoratori socialmente utili; Predisposizione atti e gestione per 'impiego di tirocinanti e stagisti;
Inserimento pratiche di assunzione, cessazione, proroga e variazioni Co-Veneto; Rapporti con gli utenti e i dipendenti
comunali; Attivitd del sostituto d'imposta per quanto di propria competenza: Liguidazioni di propria competenza;
Archiviazione dei documenti cartacei e informatici secondo le disposizioni normative vigenti, garantendo sicurezza e
ordine; Selezione periodica dei documenti e to scarto o trasferimento nella separata sezione d’archivio del materiate
destinate alla conservazione permanente dei documenti del Settore; Rilevazioni di propria competenza (lavoro
flessibile, legge 104/92, conto del personale, relazione al conto, assunzioni obbligatorie, GEDAP, ecc..); Rapporti con
organi istituzionali esterni all'Ente; Pari opportunita; Stesura Regolamenti Comunali di competenza e relativi
aggiornamenti; Predisposizione mensile degli stipendi e det contributi dei dipendenti comunali; €U dipendenti
comunali con il nuovo software in dotazione (predisposizione e controllo); Gestione istituto degli assegni famiglia;
Predisposizione delle pratiche di pensione e di indennita di fine rapporto per il personale dipendente che cessa dal
servizio o che richiede documentazione (PAQ4 e 350P); Tenuta del registro informatice delle presenze e assenze del
personale dipendente; Tenuta dei rapporti con I'1.C.S.S. per la gestione del personale ad essa assegnato; Tenuta di
tutti i registri inerenti il personale dipendente; Tenuta archivio fascicoli personale dipendente in servizio e cessati;
Pratiche di ricongiunzione; Pratiche di cessione del credito; Anagrafe delle prestazioni; INAIL e INFORTUNI; Calcolo,
conteggio e controllo delle spese del personale per garantire i rispetto dei seguenti tetti di spesa: spesa complessiva;

incidenza sulla spesa corrente; lavoro flessibile; trattamento accessorio complessivo e individuale; Preparazione e
controllo documentazione per predisposizione mod. 770 e IRAP; Costituzione e gestione fondo incentivante e
predisposizione conteggi di liquidazione; Procedure di assunzione del personale dipendente a tempo determinato,
indeterminato e con contratto di lavoro flessibile; Eventuale presidenza e partecipazione alle commissioni
concorsuali; Eventuali azioni di costituzione in giudizio; Archiviazione dei documenti cartacei e informatici secondo
le disposizioni normative vigenti, garaniendo sicurezza e ordine- selezione periodica dei documenti e lo scarto o
trasferimento nella separata sezione d'archivic del materiale destinato alla conservazione permanente dei
documenti del Settore; tenuta albo pretorio e cura {a pubblicazione all’albe di atti, manifesti, stampe sia del Comune
che di altri Enti o organismi; Archiviazione dei documenti cartacel e informatici secondo le disposizioni normative
vigenti, garantendo sicurezza e ordine- selezione periodica dei decumenti e lo scarto o trasferimento nella separata
sezione d’archivio del materiale destinato alla conservazione permanente dei documenti del Settore; Pubblicazioni
su sito web nella sezione Amministrazione Trasparente seguendo le indicazioni defl’Albero della Trasparenza allegato
al PTCPCT.

OBIETTIVI GESTIONALI DI CARATTERE GENERALE

L'ufficio davra porre particolare attenzione a quanto segue:

- tenuta computerizzata del registro delle presenze e assenze del personale dipendente (ferie, malattie e permessi);
liquidazione nei termini indicati dalla legge degli stipendi riferiti al personale, dell'indennitd di carica degli
Amministratori nonché dei relativi contributi obbligatori;

- organizzazione e preparazione degli atti propedeutici all'impiego di lavoratori socialmente utlii e tirocinanti e
stagisti nelle attivita proprie gestionali del comune in collaborazione con gli altri responsabili di Aree/Settori;

- tenuta rapporti con la RSU e le 00.55. il pit possibile distesi predisponendo la documentazione necessaria ai fini
delia riunione della delegazione trattante per la contrattazione decentrata nei primi mesi del’anno;

- monitoraggio dei tetti di spesa in materia di personale in modo da non superarli;

OBIETTIVI GESTIONALI INTERSETTORIAL]

Banterle Emanueila
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AMBITO STRATEGICO: San Pietro in
Cariano Comune trasparente e aperto

Comunale all attuazione dei seguenti obiettivi intersettoriali:
1 - Piano della trasparenza e integrita;

2 - Piano triennale della prevenzione della carruzione;

3 - Piano della Performance - Piano degli obiettivi;

4 - Istituzione registro Foia.

PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 avvicinare il cittadino rendendo piti
efficiente la macchina comunale e semplificando i processi

Ciascun Responsabile sara chiamato a partecipare, secondo le modalita stabilite dalle direttive del Segretario

Ternpistica realizzazione

2017

2018

2019

Fase 1: Partecipazione riunioni intersettoriali

Fase 2: Predisposizione direttive

Fase 3: Monitoraggio stato di attuazione semestrale
Fase 4: Relazione annuale raggiungimento obiettivi

831/12/2017

31/12/2018

31/12/2019

Indicatore Performance/Risultato; Numero di report effettuati.

OBIETTIVI GEETIONAL] SPECIFIC]

Banterle Emanuela

AMBITO STRATEGICO: San
Pietro in Cariano Comune
trasparente e aperto
S T

P Hilald Tetmacia Lob
La cura dei rapporti con la Societd affidata aila

PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 avvicinare il cittadino rendendo pilt efficiente la
macchina comunale e semplificando i processi

esponsabile delArea Amministrativa prevede it controllo
dell’organizzazione della Farmacia dei servizi integrativi da erogare ai cittadini e del suo andamento economico.

Tempistica realizzazione

2017

2018

2019

Costante con verifica annuale del fatturato e degli utili

31/12/2017

31/12/2018

2/2019

Indicatore Performance/Risultato: incremento, pur se minimo, del fatturato

Banterie Emanuela e Arduini Caterina

AMBITO STRATEGICQO: San Pietro in
Cariano Comune attento alle persone
. . re A

sone &l 50° anno di matrimonio.

PROGRAMMA STRATEGICO 3.6 attenzione ai soggetti deboli

'i.e dipendenti organizzano ogni anno una manifestazione, che ha luogo if 2 giugno, per festeggiare i cittadini che

Tempistica realizzazione

2017

2018

2019

Fase 1: individuazione cittadini da invitare - preparazione e recapito inviti
Fase 2: acquisizione biglietti, fiorl, bevande, buffet, installazione gazebo,
sedie

Fase 3: disposizione fiori, biglietti, buffet ecc... i 2 giugno

02/06/2017

02/06/2018[02/06/2019

indicatore Performance/Risultato: buona riuscita della manifestazione

AMBITO STRATEGICO: San Pietro in
Cariano Comune trasparente e aperto

PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 awicinare # cittadino rendendo pid
efficiente la macchina comunale e semplificando i process
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Si tratta di attivare it modulo Halley, piattaforma unitaria utilizzata dal Comune, che consente ai dipendenti di avere
accesso a dati del proprio profilo: timbrature, richiesta d ferie, permessi. Sar superato I'utilizzo della carta

Tempistica realizzazione 2017 20138 2019

Fase 1: Lezioni della software house per apprendimento del module 31/12/2017
Fase 2: Fase sperimentale
Fase 3: Utilizzo a regime

Indicatore Performance/Risultato: Rispetto del termine cio utilizzo a regime entro it 31 dicembre 2017

AMBITO STRATEGICO: San Pietro in PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 awvicinare il cittadino rendendo pis
Cariano Comune trasparente e aperto efficiente la macchina comunate e semplificando i processi

Sitratta di procedere alla redazione del bando di concorseo con relativi verbali e documenti di assunzione in servizio
{determina e contratto)

Tempistica realizzazione 2017 2018 2019
Fase 1: Predisposizione bandi 30/06/2017
Fase 2: Esplicazione concorsi 30/09/2017
Fase 3. Assunzione in servizio 01/12/2017

indicatore Performance/Risultato: Rispetto del termine

Arduini Caterina

AMBITO STRATEGICO: San Pietro in PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 awicinare il cittadino rendende pil
Cariano Comune trasparente e aperto efficiente la macchina comunale e semplificando i processi

GGETTO: Monitoraggl i
La verifica dei contributi statali, Regionali, di altri soggetti, & effettuata con il ricorso alla dipendente Sig.ra Caterina
Arduini del Settore Risorse Umane. L'attivita comporta fa ricerca presso gli enti provinciali, regtonali, statali ed
europei di bandi che prevedono I'assegnazione di contributi e la comunicazione delle notizie di rilievo ai Settori
ed Amministratori competenti con indicazione delle relative scadenze. L'ufficio collabora con if Settore di

riferimento per I'inoltro delle richieste di contributo ai vari enti.

Tempistica realizzazione 2017 2018 2019
L attlviia si protrae per tutto Fanno 31/12/2017|31/12/201831/12/2019

Indicatore Performance/Risuitato: segnalazione di almeno 5 possibilita di ricorso a contributi regionali, statali o
altro

SISTEMA DEGLI INDICATORI

SETTORE RISORSE UMANE

INDICATORE 2014 2015 2016 2017

. deliberazioni

n. determinazioni

n. complessivo pratiche di pensione elaborate, PAO4, riscatti e
ricongiunzione
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n. certificazioni rilasciate entro 30 gg (certificati di servizi ecc.)

n. richieste di giorni di permesso complessivi

n. dipendenti gestititi dal'ufficio

n. contratti stipulati nelf'anno (assunzioni, incarichi a tempo
determinato, part time, LSU ecc.)

SETTORE SEGRETERIA- CULTURA- SPORT- U.R.P.: RESPONSABILE DOTT. FABRIZIO TABARELL!

ATTIVITA DI MANTENIMENTO
Segretaeria Generale

Il servizio cura gli adempimenti connessi all'attivita degli organi di governo dell’Ente {Consiglio Comunale e Giunta
Comunale} tra cui: la convocazione, la predispesizione dell’'ordine del giorno, Passistenza a lavori di tali grgani
istituzionali, 1a verbalizzazione delle sedute, ecc. Per quanto attiene alle deliberazioni e alle determinazioni e simili cura:
fa scritturazione, la pubblicazione, I'invio agli organi di controllo e agli uffici interessati, Parchiviazione, la pubblicazione,
it rilascio di copie ed altro. Assiste le attivita del Segretario Comunale. Cura gfi adempimenti connessi a elezione,
convalida, surrogazione, deleghe, etc. del Sindaco, dei Consiglieri e degli Assessori. Esegue l'autenticazione e
fotocopiatura di atti. Cura gli adempimenti a supporto della Conferenza det Capigruppo. H Servizio svolge funzioni di
supporto agli organi politici e ai vertici operativi dell’Ente curando la promozione delle attivita programmate, facilitando
i rapporti esterni con i cittadini, con le organizzazioni sociali economiche, cutturali e con gli organi di informazione. Per
agevolare il rapporto coi cittadini il servizio utitizza I'applicativo “Municipium” con cui gestisce le segnalazioni di
problemi {buca sulla strada, punto luce spento ecc..) dei cittadini e la diffusione di news ed eventi sui loro | dispositivi
mobili. L'Ufficio promuove e realizza le iniziative rivolte all'utenza finalizzate ad assicurare 1a conoscenza delle attiviti e
dei programmi delllAmministrazione Comunale, dell'organizzazione della struttura comunale, dei servizi erogati, dei
diritti del cittadino. Gli & assegnata la gestione del sito web comunale. Collegata al servizio ¢ la pubblicazione di materiale
divulgativo delle attivita poste in essere dai vari servizi comunali. Altro adempimento gestito dal servizio & relativo
all'utilizzo delle sale e spazi adibite a conferenze e convegni e, pili in generale a manifestazioni culturali, istituzionali o
altro uso autorizzabile ai sensi delle apposite regolamentazioni.

Il servizio inoltre cura le attivita connesse ai rapporti del Sindaco con 1a Giunta, con | Gruppt consiliari, con tutte le altre
Organizzazioni e con i cittadini, Supporta il Sindaco in occasione di manifestazioni e incontri di rappresentanza. It servizio
si interfaccia con tutti gl uffici e servizi comunali al fine di consentire al Sindaco di attingere tutte le necessarie
informazioni sull‘attivita istituzionale e permettere ai Responsabili sei servizi di accedere a pil dettagliate istruzioni sugli
indirizzi politici. Tiene I'albo pretorio e cura la pubblicazione all’albo di atti, manifesti e stampe, sia del Comune, che di
altri £nti o organismi;

In elenco gueste sono sinteticamente le attivitd (elenco non esaustivo): Segreteria degli Amministratori ed in particolare
dei Sindaco; Iter procedurale deliberazioni di Giunta e Consiglio Comunale dopo la votazione della proposta: redazione
atto originale e copia con presenze, votazioni, sottoscrizione, numerazione, pubblicazione all’Atbo Pretorio on line,
smistamento di copie agli interessati e relativa archiviazione; Iter procedurale delle determinazioni: registrazione con
attribuzione numero di registro generale; Predisposizione delibere e determinazioni di propria competenza;
Predisposizione “capitolati tecnici di gara” di propria competenza per affidamento di forniture e servizi per importi al di
s0tto dei 40,000 Euro. Per le spese it cul importo supera tale somma gli atti di gara saranno trasmessi alla Centrale Unica
di Committenza che ne cura l'espletamento; Cura dei contratti e/o convenzioni nel corso del rapporto instaurato col
soggetto terzo; Predisposizione atti per richieste di contributi provinciali, regionali, statali ed europei di propria
competenza segnalati dall'ufficio preposto e preventivamente concordati con I'amministratore di riferimento; Cura
contributi assegnati al Comune; Pubblicazione Albo Pretorio on line; Ordinanze di propria competenza o sindacali
comunque nell’ambito dei servizi gestiti; Rapporti con gli utenti; Gestione utilizzo immobili comunali: rilascio
autorizzazione all’'uso di sale e locall comunali e di impianti sportivi; Liquidazioni di propria competenza; Statistiche di
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propria competenza; Erogazione contributi; Rapporti con consulte di frazione, associazioni comunali, con altri Enti ecc..;
Ogni altra attivita inerente al settori di competenza; Coordinamento del personale assegnato al Settore di propria
competenza; Stesura Regolamenti Comunali di competenza e relativi aggiornamenti; Eventuali azioni di costituzione in
giudizio previa deliberazione di Giunta Comunale; {Legge 06.11.2012 n. 190} pubblicazione nella Sezione "News" dei
sito internet del Comune dei provvedimenti amministrativi, Regolamenti, bandi, avvisi, comunicazioni, ecc..; tenuta albo
preiorio e cura la pubblicazione alf'albo di atti, manifesti, stampe sia def Comune che di altri Enti o organismi; Tenuta
albo pretorio e cura la pubblicazione all'albo di atti, manifesti, stampe sfa del Comune che di altri Enti o organismi.
Archiviazione dei documenti cartacei e informatici secondo le disposizioni normative vigenti, garantendo sicurezza e
ordine- selezione periodica det documenti e o scarto o trasferimento nella separata sezione d'archivio del materiale
destinato alla conservazione permanente dei documenti del Servizio; Pubblicazioni su sito web nella sezione
Amministrazione Trasparente seguendo le indicazioni dell’Albero della Trasparenza allegato al PTCPCT.

Sarvizio cuitura- sport - turismo

il servizio interviene anche a supporto di iniziative promosse e realizzate da soggetti terzi che siano in armonia con le
linee di indirizzo fissate dall’Amministrazione acquisendo, in particolare, i preventivi di spesa delle varie iniziative e
curando gli Accordi di collaborazione.

11 servizio gestisce i rapporti con gli organismi, associazioni cittadine o altri soggetti che operanc in ambito sociale,
culturale, sportivo, ricreativo, lavorativo o di altra natura con la finalita di agevolare e supportare guele attivitd che
abbiano affinita, complementarieta e pertinenza con i programmi dell’ Amministrazione. Cura i patrocini e 'erogazione
di contributi alle Associazioni che sono inserite nell’ Albo comunale che & curato dal servizio. Nel servizio & incardinata
la gestione della biblioteca comunate. In particolare le attivita che vengono poste in essere sono le seguenti: servizi di
supporto alla lettura e alla consultazione di libri, giornali, riviste, cd-rom, ecc.; servizi per il prestito librario anche
interbibliotecario a livello provinciale; attivita di promozione della cultura del libro; acquisto di libri, giornali, riviste,
supporti informatici; restauro e conservazione del materiale librario; catalogazione dei libri e archiviazione secondo le
disposizioni normative vigenti, garantendo sicurezza e ordine,

i servizio sport prevede il rapporto con le Associazioni sportive, I'affidamento della gestione degli impianti sportivi, la
cura della selezicne e della convenzione che regota i rapporti col Comune, ["erogazione di contributi alle Associazioni
sportive che siano iscritti nell’ Albo comunale delle Associazioni. Cura il rilascio delle autorizzazioni all’utilizzo degit
impianti sportivi.

Il servizio turismo cura i rapporti con F'Ufficio di informazione e Accoglienza Turistica- IAT Valpolicella- gestito dal
Consorzio pro Loco e dalla Strada del Vino. Archiviazione dei documenti cartacei e informatici secondo le disposizioni
normative vigenti, garantendo sicurezza e ordine- selezione periodica dei documenti e lo scarto o trasferimento rella
separata sezione d'archivio del materiale destinato alla conservazione permanenie dei documenti del Servizio;
Pubblicazioni su sito web nella sezione Amministrazione Trasparente seguendo le indicazioni dell’Albero della
Trasparenza allegato al PTCPCT.

Servizi Protocelio- Centraline- Urp

il servizic si occupa della corretta produzione e conservazione del registro giornaliero di protocclio nel rispetto delle
disposizioni normative e regolamentari vigenti. Cura il buon funzionamento degli strumenti e dell'organizzazione delle
attivita di registrazione di protocollo che prevede la registrazione e la classificazione dei documenti, lo smistamento e
Yassegnazione dei documenti alle unita organizzative responsabill. | documenti sonoc protocollati in arrivo in tempo reale
con relativa scannerizzazione, mentre per quanto riguarda la protocollazione degli atti in partenza, ogni Ufficio provvede
direttamente. 1l servizic si occupa della postalizzazione; Cura la segreteria, Vagenda, gh appuntamenti, ka corrispondenza
particolare e riservata del Sindaco; LU'Ufficio Relazioni con il Pubblico & al servizio della cittadinanza per qualsiasi
problematica inerente le attivita del’Ente attuando il principio della trasparenza amministrativa e garantendo il diritto
di accesso alla documentazione. Di fatto ad oggi I'attivita principale & quella di fornire risposte ai problemi pit semplici
perché nella maggioranza dei casi i cittadini sono indirizzati all'ufficio competente.
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It centralino & attivo durante 'intero orario di servizlo, indipendentemente dell’apertura degli uffici, E’ attiva la selezione
passante, ma non il risponditore automatico cosicché il cittadine che non conosce il numero def'interno desiderato pud
agevolmente comunicare con il centralino. Archiviazione dei documenti cartacei e informatici secondo le disposizioni
normative vigenti, garantendo sicurezza e ordine- selezione petiodica dei document] e lo scarto o trasferimento nella
separata sezione d’archivio del materiale destinato alla conservazione permanente dei documenti del Servizio;
Pubblicazioni su sito web nella sezione Amministrazione Trasparente seguendo le indicazioni deli’Albero della
Trasparenza allegato al PTCPCT.

OBIETTIVI GESTIONAL DI CARATTERE GEMERALE

Gli uffici def Settore dovranno in particolare:

-garantire la regolare tenuta computerizzata di tutti  registri relativi alle deliberazioni di Giunta e di Consiglio Comunale,
determinazioni e ordinanze;

-garantirne {a pubblicazione di detti atti nel tempo pil breve possibile;

- archiviazione degli atti da farsi con cadenze temporali che impediscano il crearsi di cumuli di lavoro eccessivi e
compatibilmente con gli orari di apertura dell'Ufficio Relazioni con il Pubblico (U.R.P.);

- portare tempestivamente a conoscenza degli Uffici competenti gli atti ai quali & necessario dare esecuzione:

- raccogliere ka documentazione relativa alle proposte di deliberazione di Giunta Comunale e Consiglio Comunale nei
tempi previsti dalle feggi e dai Regolamenti segnalando tempestivamente al Segretario Comunale eventuali ritardi in
tempo adeguatio;

- efficace coordinamento degli Organi Istituzionali interni all’Ente con funzioni di segreteria per tutte le attivita promosse
da: Sindaco, Assessori e Consiglieri, Consulte di Frazione, Comitati vari, Pro — Loco, Associazioni Sportive, culturali, di
volontariato con predisposizione delle relative convenzioni;

- puntuale tenuta dei rapporti con Organi Istituzionali esterni all’Ente;

- VUfficio U.R.P., che fornisce allutente la prima accoglienza e tutte le informazioni pill particolareggiate possibili in
merito a come indirizzare i cittadini verso gli uffici competenti alle loro richieste;  personale addetto deve tenere un
comportamento particolarmente gentile e paziente nei confronti del cittadino che richiede informazioni;

- nel tenere 'agenda degh appuntamenti degli Amministratori ed in particolare del Sindaco V'addetto al’URP deve
cercare di accogliere le istanze dei cittadini quanto ad orari di ricevimento, compatibitmente con la disponibilitd degli
Amministratori;

- nellorganizzare le manifestazioni turistiche, culturali e sportive, [laddetto alla cultura dovrd acquisire
tempestivamente i preventivi di spesa delle varie iniziative.

OBIETTIVI GESTIOMALH INTERSETTORIAL

Tabarelli Fabrizio

AMBITO STRATEGICO: San Pietro in PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 avvicinare il cittadino rendendo piut
Cariano Comune trasparente e aperto efficiente la macchina comunale e semplificando i processi

P e S —— ——

Ciascun Responsabile sara chiamato a partecipare, secondo le modalita stabilite dalle direttive del Segretario

Generale all’attuazione dei seguenti obiettivi intersettoriali:

1 - Piano delia trasparenza e integritd;

2 - Piano triennale della prevenzione della corruzione;
3 - Piano della Performance - Piano degli obiettivi;

4 - Istituzione registro Foia.

Tempistica realizzazione 2017 2018 2019
Fase 1: Partecipazione riunioni intersettoriali 31/12/2017 |31/12/2018 RB1/12/201
Fase 2: Predisposizione direttive 9

Fase 3: Monitoraggio stato di attuazione semestrale
Fase 4: Refazione annuale raggiungimento obiettivi
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mdicatore Performance/Risultato: Numero di report effettuati.

QBIETTIVI GESTIONALI SPECIFICI

Tabarelli Fabrizio- Bussola Simone- Sabaini Sonia- Piacentini Anna

AMBITO STRATEGICO: San PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 avvicinare if cittadino rendendo piu efficiente la
Pietro in Cartano Comune macchina comunale e semplificando | processi
trasparente 2 aperto

1 tenuta computerlzzatadltuttl i registn relatm alleeEzberaznom GC determmazmm e ordlnnze pubbllcauone d|
detti atti entro 5 giorni; portare tempestivamente a conoscenza degli Uffici competenti gli attl ai quali & necessario
dare esecuzione (stesso giorno della pubblicazione); archiviazione degli atti da farsi una volta a settimana per evitare
il crearsi di cumuli di lavoro eccessivi @ compatibilmente con gli orari di apertura dell'Ufficio Refazioni con it Pubblico
(U.R.P.); intercambiabilita dei ruoli fra i dipendenti per garantire i servizi.

Tempistica realizzazione 2017 2018 2019

Non sono previste fasi di realizzazione. Si tratta di un/attivita da porre in - 31/12/2017 31/12/2018 31/12/2019
essere tutto Yanno. La dimostrazione dell’effettiva attuazione va
relazionata a fine anno in sede di refazione su tuita Pattivita dal
responsabile del Settore

Indicatore Performance/Risultato: verifica de! Responsabile Settore

SETTORE C.E.D.: RESPONSABILE DOTT. TABARELLI FABRIZIO

ATTIVITA DI MANTENIMENTO

Il servizio cura la pianificazione, Pacquisizione, lo sviluppo e il mantenimento dei sistemi informativi ed informatici.
Coordina e controlla le iniziative e le attivitd che riguardano Vutilizzo di nuove tecnologie informatiche. Gestisce e
sviluppa la rete in fibra ottica ed i relativi servizi ad essa connessi.

E' responsabile del progetti per l'integrazione delle banche dati e per la realizzazione, relativamente agli aspetti tecnico

informatici, di sistemi informativi intagrati di back office e front line polifunzionale per Ferogazione dei servizi
documentali al cittadino. Cura il pronto intervento informatico, lo sviluppo dei programmi software, I'assistenza
all'introduzione di nuovi applicativi, $i interfaccia costantemente con la ditta che ha fornito il software attualmente in
uso: Ja Halley Veneto s.r.l. Gestisce i sistemi telematici e le infrastrutture di rete.

OBIETTIVI GESTIONALI DI CARATTERE GENERALE
il CED dovra in particolare:

- tenere un costante e proficuo contatto con la ditta Halley di cui si usano i programmi al fine di garantirne la massima
collaborazione con l'obiettivo di ottimizzare |a gestione di tutte le procedure informatiche utilizzate nel nostro Comune;
-fare in modo che Phardware esistente presso it Comune sia sempre efficiente e in buone condizioni provvedendo, se
necessario, alla sua manutenzione in collaborazione con eventuali consulenti;

- sostituire | computer obsoleti in uso agli uffici comunale con nuove apparecchiature entro Panno al fine di migliorare
la funzionalita procedurale e lavorativa;

-tenere costantemente aggiornato il sito internet del Comune in collaborazione con "Amministratore e gl Uffici di
riferimento migliorandone la gestione cgn Fimplementazione giornaliera dello stesso ed una sua ristrutturazione
arricchendolo di nuove applicazioni al servizio dei cittadini;

- adeguarsi per guanto possibile con H massimo sforzo fa gestione informatica dell’Ente al passo con le disposizione del
impartite dal Codice Amministrazione digitale e da altre normative del settore;

-rinnovare le firme digitali tempestivamente.
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OBIETTIVI GESTIONAL SPECIFIC

Rigolin Elisa

AMBITO STRATEGICO: 5an | PROGRAMPMA STRATEGICO 1.3 avvicinare it cittadine rendendo pit efficiente [a
Pietro in Cariano Comune | macchina comunale e semplificando i processi
trasparente e aperto

" Obiettivo fondamentale della dipendente ¢ migliorare il servizio fornito agli utenti interni: garantire it regolare
funzionamento dei programmi software assegnati ai vari settori in modo tale che si evitino il pil possibile perdite
di tempo; Tenere un costante e proficuo contatto con la ditta appaltatrice al fine di garantire, in collaborazione con
la stessa, una ottimale gestione di tutte le procedure informatiche utilizzate nel nostro Comune; Fare in modo che
I"hardware esistente presso il Comune sia sempre efficiente e in buone condizioni provwvedendo, se necessario, alla
sua manutenzione in collaborazione con eventuali consulent].

Tempistica realizzazione 2017 2018 2019

Non sono previste fasi di realizzazione. Si tratta di un’attivita da porre in 31/12/2017 [31/12/2018 31/12/2019
essere tutto Fanno. La dimostrazione dell’effettiva attuazione va
relazionata a fine anno in sede di relazione su tutta attivity

Indicatore Performance/Risultato: customer satisfaction presso gli uffici con giudizio positivo sul miglioramento

SISTEMA DEGLI INDICATOR}

SETTORE SEGRETARIA- CULTURA- SPORT- W.R.P,

INDICATOREL 2014 2015 2016 2017

segreteria - cultura sport e U.R.P.

. deliberazioni di C.C. proposte

. deliberazioni di G.C. proposte

. determinazioni come da registro di settore

. determinazieni pubblicate come da registro di settore

. di deliberazioni- GC o CC- collazionate e pubblicate

. sedute di C.C.

. sedute di G.C.

TSI |33 |Si3:31 D

. pubbiicazioni on line nell’arco dellanno

Protocoilo

n. atti protocollati nell’anno

U.R.P.

n. contatti annui

n. reclami ricevuti

Biblioteca

Presenza media annua degli utenti

n. accessi giornalieri medi

N. prestiti effettuati

n. giorni di apertura annuij

n. prestiti interbibliotecart

n. libri acquistati

n. procedure di scarto




Allegato C)

Sport
n. impianti sportivi gestiti da associazioni convenzionate con ente

n. manifestazioni sportive autorizzate

importo totale dei contributi ad Associazioni sportive

Centro elaborazione dati

n. movimentazioni postazioni di lavoro

n. aggiornamenti applicativi

SETTORE DEMOQGRARICO - ELETTORALE — STATISTICO: RESPONSABILE KATIA TOMMASE

ATTIVITA di MANTENIMENTO

Iy

il servizio & responsabile della tenuta e degli aggiornamenti dell’anagrafe della popolazione residente. Rilascia
certificazioni e carte di identita. Cura i registri annuali di stato civile, nascita, cittadinanza, pubblicazione di matrimonio,
matrimonio e morte. Detiens ed aggiorna le liste elettorali e gestisce le operazioni inerentl le consultazioni elettorali e
referendarie. E' responsabile dell'aggiocrnamento della toponomastica e dello stradario. Svolge le funzioni di ufficio
comunale di statistica, provvedendo alle rilevazioni stalistiche e campionarie richieste dall'lSTAT. Svolge attivitd di
informazione per gli stranieri, istruendo le relative pratiche in rapporto con la questura e con fa Prefettura per il
conseguimento della cittadinanza. 1l servizio si occupa degli adempimenti relativi a permessi di seppellimento,
cremazione, traslazione, denunce di morte, etc. e istruisce pratiche per la concessione di loculi e aree cimiteriali.
Gestisce i rapporti con le ditte appaltatrici dei servizi cimiteriali

in_elenco gueste sono sinteticamente le attivita (elenco non esaustivo): anagrafe della popolazione residente
{immigrazioni- emigrazioni-cambi di abitazione}, anagrafe della popolazione temporanea, tenuta registro stranieri
residenti, acauisti di servizi e forniture con ricorso al mercato elettronico, tenuta di registro e rilascio attestazioni di
regolare soggiorno e/o permanente ai cittadini comunitari, corrispondenza varia tra enti, privati ecc, anagrafe Italiani

Residenti all’ Estero {AIRE) cartacea ed informatica (AnagAire)}, rilascio certificazioni varie degli atti anagrafici e di stato
civile, dichiarazioni sostitutive ed autentiche di copie/firme, autentica firme passaggi proprietd autoveicoli, rilascio carte
di identita, predisposizione pratica passaporti, statistiche anagrafiche ed informatiche mensili, rilevazioni statistiche a
campione ISTAT, rilascio informazioni/dati ed elenchi ad Amministrazioni, assegnazione numerazione civica e
toponomastica, atli stato civile (nascita ~ morte ~matrimoenio - pubblicazioni di matrimenio e cittadinanza}, codici fiscali
nuovi nati, permessi seppellimento, autorizzazioni cremazione e/o trasporto salme, tenuta diritti di segreteria e carte
di identita, servizio elettorale, raccolta firme referendarie e iniziative di legge, Albo Giudict Popolari, domande,
graduatorie, revisioni, ruolt matricolari, assegnazioni alloggi ATER, predisposizione delibere e determinazioni di propria
competenza, atti di liquidazione di propria competenza, ordinanze o sindacali comunque nell’ambito del servizi gestiti,
rapporti con gli utenti, stesura Regolamenti Comunali di competenza e relativi aggiornamenti, tenuta registri tombe,
loculi, colombari e ossari e rilascio concessioni. Collahorazione con I'Ufficio Tributi per la regolare trasmissione delle
informazioni anagrafiche per I'emissione dei ruoli; Tenuta albo pretorio e cura la pubblicazione all’albo di atti, manifesti,
stampe sia del Comune che di altri Enti © organismi; Archiviazione dei documenti cartacei e informatici secondo le
disposizioni normative vigenti, garantendo sicurezza e ordine- selezione periodica dei documenti e lo scarto o
trasferimento nella separata sezione d'archivio del materiale destinato alla conservazione permanente dei documenti
del Settore; Pubblicazioni su sito web nella sezione Amministrazione Trasparente seguendo le indicazioni dell’Albero
delia Trasparenza allegato al PTCPCT.

OBIETTIVI GESTIONAL! DI CARATTERE GENERALE

L'ufficio dovra in particolare:
- adoperarsi per ridurre il pitt possibile i tempi di attesa degli utenti;
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- collaborare con I"Ufficio Tributi e con la ditta appaltatrice della gestione IMU TASI in merito alla regolare trasmissione
delle informazioni anagrafiche per 'emissione dei ruch.

OBIETTH GESTIOMALL INTERSETTORIAL

Tommasi Katia

AMBITO STRATEGICC: San
Pietro in Cariano Comune
trasparente e aperto

s
Ciascun Responsabile sara chiamato a partecipare, seco

PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 avvicinare il cittadino rendendo pii efficiente la
macchina comunale e semplificando i processi

piano performance -piano obiettivi

ndo le modalita stabilite dalle direttive del .Segretarlo
Generale all’attuazione dei seguenti obiettivi intersettoriali:

1 - Piano della trasparenza e integrita;

2 - Piano triennale della prevenzione della corruzione;
3 - Piano delia Performance — Piano degli obiettivi;
4 - Istituzione registro Fola.

Tempistica realizzazione 2017 2018 2019

Fase 1 Partecipazione riunioni intersettoriali 31/12/2017 131/12/2018 31/12/2019
Fase 2: Predisposizione direttive

Fase 3: Monitoraggio stato di attuazione semestrale
Fase 4: Relazione annuale raggiungimento obiettivi

OBIETTIVI GESTIONALI SPECIFICH

Tommasi Katia

Indicatore Performance/Risultato: Numero di report effettuati.

AMBITO STRATEGICO: San PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 avvicinare i cittadino rendendo pils efficiente Ia
Fietro in Cartano Comune macchina comunale e semplificando i processi

trasparente e aperto

Il regolamento nuovo e stato presentato all Amministrazione che deve vagliarlo. L'obiettivo & che esso , esaminate
e soddisfatte per quanto possibile le richieste di modifica venga approvato dal Consiglio Comunale- la proposta di
deliberazione va predisposta da Tommasi. Dopo F'approvazione it regolamento, da pubblicare sul sito web del
Comune, deve essere concretamente applicato

Tempistica realizzazione 2017 2018 2019

Fase 1: partecipazione a riunione per illustrazione obiezioni Amministratori [31/12/2017 '131/12/2018 B1/12/2019
Fase 2: modifica regolamento come richiesto se possibile
Fase 3: predisposizione proposta di delibera consitiare
Fase 4: applicazione concreta

Indicatore Performance/Risultato: concreta applicazione entro fine anno.

AMBITO STRATEGICO: San PROGRAMIMA STRATEGICO 1.3 attenzione ai soggetti deboli
Pietro in Cariano Comune
attento alle persone

11
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L'attivitd sard effettuata con ricorso ad un soggetto terzo. L'ufficio contatta | familiart che possono assistere
allesumazione. 1 resti solitamente sono depositati in una cassetta da inserire in una celletta ossario. Quindi collegata
a questa attivita ¢’ anche quella amministrativa di concessione degli ossari

Tempistica realizzazione 2017 2018 2019

Fase 1: verifica salme da esumare 31/12/2017 |31/12/2018 31/12/2019
Fase 2: programmazione esumazioni con la ditta esterna che le esegue
Fase 3: contatto coi parenti del defunto per comunicare data esumazione
Fase 4: eventuale concessione celletta ossario

Indicatore Performance/Risultato: esecuzione 90% delle esumazioni programmate

AMBITO STRATEGICO: San PROGRAMMA STRATEGICQO 1.3 attenzione ai soggetti deboli
Pietro in Cariano Comune
aitento alle persone

: ) < d

ia legge 20 maggio 2016 n. 76, entrata in vigore # 5 giugno 2016 e intitolata "Regolamentazione delle unioni civili tra
persone dello stesso sesso e discipling delle convivenze", ha istituito Yunione civile tra persone delfo stesso sesso quale
specifica formazione sociale. Successivamente, con i Decreti legislativi n. 5-6-7 det 19 gennaio 2017, sono state
dettate ulteriori disposizioni in materia, per adeguare la normativa vigenie al nuovo istituto. La celebrazione pud
essere fatta in qualsiasi comune, indipendentemente dalla residenza. L'obiettivo prevede ta realizzazione di tutte le
fasi atte a dare riconoscimento giuridico a questa formazione sociale. |l procedimento & attivato dalla richiesta deile

parti interessate presentata all'ufficiale di stato civile del Comune prescelto. Le parti devono comunque presentarsi
in Comune dall'ufficiale di stato civile per la sottoscrizione del processo verbale contenente la richiesta di costituzione
deil'unione civile. Entro trenta giorni dalla redazione del verbale, I'ufficiale di stato civile effettua le verifiche previste.
Net giorno fissato le parti, alla presenza di due testimoni, dichiarano congiuntamente all'ufficiale di stato civile di
voler costituire 'unione civile. 1'ufficiale redige quindi un secondo verbale che deve essere sottoseritto da tutti gli
intervenuti {uniti civilmente, testimoni, ufficiale procedente). Successivamente afla redazione e sottoscrizione del
secondo verhale, Fufficiale iscrive nell'apposito registro I'atto di unione civile tra persone deflo stesso sesso, che
cosi costituita e valida a tutti ghi effetti di legge.

L'atto & registrato nell’archivio dello stato civile e annotato negli atti di nascita.

Tempistica realizzazione 2017 2018 2019

FASE 1: studio della materia 31/12/2017 {31/12/2018 31/12/2019
FASE 2: predisposizione richiesta tipo

FASE 3: pubblicizzazione sul sito istituzionale del Comune con informazioni
per i cittadini sui presupposti per la richiesta, modalita ed effetti del
riconoscimento

FASE 4: report su numero riconoscimente di unioni civili effettuati™

Indicatore Performance/Risultato: pubblicazione dati.

* Ji numero degh atti di unione civile non & determinante ai fine del raggiungimente di questo obiettivo, ma & rilevante per valutare fa

performance complessiva dell'ufficio

libero, titolo di studio, conascenza informatica, percezione dei servizi pubblici ecc....
La ritevazione & effettuata da soggetti esterni all’ente, ma I'attivita di coordinamento e monitoraggio con la
correzione dei moduli compilati, & effettuata dagli uffici

Tempistica realizzazione ) 2017 2018 2019

Fase 1: monitoraggio e coordinamento rilevatori 31/12/2017 |31/12/2018 B81/12/2019
Fase 2: correzione questionari
Fase 3: spedizione materiale al'ISTAT

indicatore Performance/Risultato: invio moduli compilati
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Tommasi Katia, Garbin Bruno, Sterza Maristelia, Beghini Paoia

Il referendum & per I'autonomia di Veneto. E’ di tipo consultivo e senza quorum: vince chi prende pit voti. Le
operazioni elettorali sono quelle consuete: costituzione dell’ufficio con I'autorizzazione al personale a prestare lavoro
straordinario, revisioni delle liste elettorali, predisposizione dei tabelloni per garantire gh spazi per la propaganda,
nomina def componenti di seggio, allestimento dei seggt elettorali e successivo smontaggio, sovraintendenza delle
operazioni nel giorno in cui si es delle schede, montaggio del sei prime il voto, consegna dei materiali, calcolo delle
spese, lore liquidazione, rendicontazione per il imborso da parte della regione Veneto.

Tempistica realizzazione 2017 2018 2019

Fase 1: costituzione ufficio elettorale e revisione liste elettorali 31/12/2017
Fase 2: nomina componenti seggio, allestimento seggio
Fase 3: elezioni con assistenza ai seggi

Fase 4: liquidazione spese e recupero rimborso

indicatore Performance/Risultato: regolare espletamento del referendum

SISTEMA DEGLI INDICATORI

SETTORE DEMOGRAFCLO ~ ELETTORALE - STATISTICO

INDICATORE 2014 2015 2016 2017
. carte d'identita rilasciate

. pratiche di iscrizione e cancellazione anagrafica

. variazioni di indirizzo

. atti di nascita
. atti di morte

. atti di pubblicazione di matrimonio

. iscritti nelle liste dileva

. canceliazioni dalle liste elettorali

. tessere elettorali rilasciate

. elettori iscritti alle liste elettorali

n
n
n
n
n
n. atti di cittadinanza
n
n
n
n
n
n

. esumazioni ordinarie nel cimitero di 5. Floriano- pratica
amministrativa

n. correzione errori sistema INA SAIA

SETTORE SERVIZI SOCIALE- ISTRUZIONE E SETTORE ASILO WIDO: RESPONSABILE TOMELLER] TIZIANA

ATTIVITA DI MANTENIMENTO

Servizi sociali e istruzione

il servizio, per quanto attiene | Servizi sociali, progetta e coordina, nel rispetto del budget e degli indirizzi
dell’Amministrazione, interventi di carattere assistenziale rivolti a categorie definite della popolazione come anziani,
nomadi, extracomunitari, minari, portatori di handicap, tossicodipendenti ecc., curando direttamente alcuni progetti e
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svolgendo il ruole di coordinamento per queli proposti e gestiti da terzi, con Feventuale controllo dell'utilizzo dei
finanziamenti stanziati, in collegamento con altri Enti a vario titolo coinvolti. Coordina le attivita e i servizi realizzati dalle
Assistenti Sociali che operano in materia di assistenza domiciliare e servizi sociali.

In_elenco gueste sono sinteticamente le attivita (elenco non esaustivo): Predisposizione delibere e determinazioni di
propria competenza; Ordinanze di propria competenza o sindacali comunque nell’ambito del servizi gestiti;
Predisposizione “capitolati tecnici di gara” di propria competenza per il settore Economato-Gare e Contratti per importi
al di sotto dei 40.000 Euro. Per le spese il cui importo supera tale sormma gli atti di gara saranno trasmessi alla Centrale
Unica di Committenza per Fespletamento della gara; Predisposizione atti per richieste di contributi provincial, regionali,
statali ed europei di propria competenza segnalati dalf’ufficic preposto e preventivamente concordati con
Famministratore di riferimento; Predisposizione atti riferiti all' utilizzo di lavoratori di pubhblica utilita in convenzione con
il Tribunale di riferimento in collaborazione con I'ufficio risorse umane; Rapporti con gh utenti; Servizio anziani e persone
diversamente abili; Collaborazione con il Consorzio Intercomunale Soggiorni Climatici (raccolta iscrizioni); Centri socio-
educativi; Attivita di sostegno minori; Assistenza domiciliare; Volontariato sociale; Erogazione contributi- sussidi;
Applicazione “ Fattore famiglia”; Gestione soggetti individuati per lavoro presso cooperative a sostegno delte famiglie;
Collaborazione con INPS nelf'inserimento det datt relativi ai cittadini che fruiscono di contributi; Servizio mense
scolastiche controlo della qualita del servizio; Servizio trasporti, controllo sulla qualita del servizio con riferimento agli
oneri del capitolato speciale d’appalto; Servizio bollettazione agli utenti e controllo dei pagamenti con recupero anche
forzoso delle rette non pagate; bandi e graduatorie per i buoni libri e per le borse di studio Rapporti con 'lstitute
Comprensivo di San Pietro In Cariano ed altri Enti Scolastici; Fornitura del materiale didattico af vari plessi scolastici

direttamente o in convenzione; Convenzicni con Scuole Materne Private; Gestione istruttoria contributi regionali rivolti
agli utenti di competenza; Redazione programma annuale delle attivita parascolastiche da sottoporre ad approvazione
dell'amministrazione; Liquidazioni di propria competenza; Archiviazione dei documenti cartacei e informatici secondo
le disposizioni normative vigenti, garantendo sicurezza e ordine- selezione periodica dei documenti e lo scarto o
trasferimento nella separata sezione d’archivio def materiale destinato afla conservazione permanente dei documenti
del Settore; Statistiche di propria competenza; Stesura Regolamenti Comunali di competenza e relativi aggiornamenti;
Eventuali azioni di costituzione in giudizio previa deliberazione di Giunta Comunale; Archiviazione dei documenti
cartacel e informatici secondo le disposiziont normative vigenti, garantendo sicurezza e ordine- selezione pericdica dei
documenti e lo scarto o trasferimento nella separata sezione d’archivio del materiale destinato alla conservazione
permanente dei documenti del Settare; Pubblicazioni su sito web nella sezione Amministrazione Trasparente seguendo
le indicazioni dell’Albero della Trasparenza allegato al PTCPCT.

Asili Mido di San Floriano

La gestione delf'asilo nido avviene in forma diretta, con personale comunale, in parte con ricorso a ditta esterna. In
elenco questi sono gh adempimenti: Predisposizione “capitolati tecnici di gara” di propria competenza per affidamenti
di servizi e forniture di importo al di sotto dei 40.000 Euro. Per le spese il cui importo supera tale somma gli atti di gara
saranno trasmessi afla Centrale Unica di Committenza per Fespletamento della gara; Ricezione delle domande
presentate dai genitori per ammissione al nido dei bambini curandone la regolare presentazione degli allegati alle
stesse; Programmazione dell’attivita di regolare gestione del nido predisponendo un progetto di attivita per le educatrici
in funzione di una proficua attivita didattica per | bambini; Regolare tenuta del registro presenze bambini del’asilo;
Controllo dei regolare pagamento delle rette, attivita di sollecito e recupero anche forzoso delle rette non pagate;
Tenuta rapporti personali con i genitori dei bambini; Coordinamento del personale assegnato alf asilo; Regolare richiesta
annuale del contributo regionale per Fasilo nido; Tenuta e predisposizione degli attt per I'accreditamento del nido;
Programmazione dell’attivita dell’asilo (bambini ed insegnanti); Rispetto delle procedure previste dal Regolamento del
nido; Tenuta dei rapporti con il Comitato di Gestione del nido in particolare per la regolare predisposizione delle
graduatorie di ammissione e per ogni altro problema inerente il nido stesso; Tenuta dei rapporti con gli Enti Assistenziali
e con FU.LS.S. per una fattiva collaborazione al fine di una migliore gestione del nido; Organizzazione di regolari corsi
di aggiornamento per le educatrici del nido; Predisposizione delibere e determinazioni di propria competenza;
Liquidazioni di propria competenza; Archiviazione dei documenti cartacei e informatici secondo le disposizioni
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Allegato C)

normative vigenti, garantendo sicurezza e ordine; Statistiche di propria competenza; Stesura Regolamenti Comunali di
competenza e relativi aggiornamenti; Ordinanze di propria competenza o sindacali comunque nel’ambito dei servizi
gestiti

OBIETTIVI GESTIONAL! DI CARATTERE GENERALE

L' ufficio dovra in particolare:

- controltare costantemente i pagamenti delle utenze- mense e trasporti scolastici- da parte dei fruitori dei servizi
scolastici in modo da evitare 'accumuio di debito anche in funzione delle famiglie;

-proseguire con il recupero degli arretrati col supporto della ditta incaricata con cui deve mantenere un rapporto
costante;

~ con riferimento ai trasporti e alle mense scolastiche @ necessaric essere particolarmente diligenti nella verifica della
corretta applicazione del contratto al fine d garantire il buon funzionamento del servizio;

OBIETTIVI GESTIONAL INTERSETTORIALI
Tomelleri Tiziana

AMBITO STRATEGICO: San PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 awvicinare il cittadino rendendo pili efficiente la
Pietro in Carlano Comune macchina comunale e semplificando i processi

trasparente e aperto

GG
Ciascun Responsabile sard chiamato a partecipare, secondo le modalita stabilite dalle direttive del Segretario
Generale all’attuazione dei seguenti obiettivi intersettorial;

1 - Piano della trasparenza e integrita;

2 - Piano triennale della prevenzione della corruzione;

3 - Piano della Performance ~ Piano degli obiettivi;

4 - {stituzione registro Foia.

Tempistica realizzazione 2017 2018 2019

Fase 1: Partecipazione riunioni intersettoriali 31/12/2017 31/12/2018 B1/12/201%
Fase 2: Predisposiziche direttive

Fase 3. Monitoraggio stato di attuazione semestrate
Fase 4: Relazione annuale raggiungimento obiettivi

OBIETTIVI GESTIONMALI 3PECIFICI
Tomelleri Tiziana

AMBITO STRATEGICO: San PROGRAMMA STRATEGICO 3.6 Attenzione al soggetti deboli
Pietro in Cariano Comune
attento alle persone
OGGETIO: Assistenza alle famig] d ilo ISEE

il sabéto mattina il Responsabile del Settore riceve le persone che sono in difficoltd nel redigere it modulo ISEE. Il
servizio & reso oltre il normale orario di lavoro settimanale

Tempistica realizzazione 2017 2018 2019

Fase 1: Raccolta delle istanze con fissazione appuntamento 31/12/2017 (31/12/2018 31/12/2019
Fase 2: Esame documenti

fase 3: Redazione modulo Isee

Indicatore Performance/Risultato: soddisfazione di tutte le richieste
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Allegato C)

SISITERMA DEGLL INDICATORI

SETTORE SERVIZI SOCIALE- ISTRUZIGNE E SETTORE ASILO HIDO: RESPONSADBILE TOMELLERE TIZIANA

INDICATORE 2014 2015 2016 2017
Servizi sociali e istruzione

n. utenti servizio mensa scolastica

n. utenti trasporti scolastici

n. km effettuati

totale contributi erogati a scuole medie per progetti dilingua
, informatica e attivita varie

n. alfoggi comunali

n. utenti morost

importo contributi erogati a fasce deboli

n. domande presentate per contributi a fasce deboli

n. nuovi utenti dell’anno

n. partecipanti soggiorni climatici

totale contributi erogati per assistenza pre e post scolastica

n. buoni libro dati alle famiglie residenti e non residenti con
controllo liquidazioni
n. deliberazioni

n. determinazioni

Asilo nido S. Floriano

n. utenti

regolare richiesta contributo regionale
n. delibere

n. determinazioni

n. liguidazioni

accreditamento regionale nido
controbo attivita cucina HACPP

ITITUZIONE COMUNALE SERVIZI SOCIALL: RESPONSABILE DIRETTORE DOTT.SSA BRIZZOLARE CHIARI

ATTIVITA DI MANTERIMENTO

L'Istituzione- ICSS- gestisce la Casa di Riposo Comunale e it Centro Diurno per anziani. L'attivita consiste nella cura di
tutti ghi aspetti organizzativi, gestionali ed economici dei relative servizi.

in_elenco _queste sono sinteticamente le attivitd (elenco non esaustive): redazione atti amministrativi,
determinazioni, loro raccolta e pubblicazione; assistenza alle riunioni del CdA e redazione sue delibere; Tenuta della
contabilitd: Bilancio preventivo- PEG finanziario- verifica equilibri del bilanci- Gestione impegni ed accertamenti in
competenza- Emissione mandati di pagamento e reversali d’incasso- Costante verifica rispetto degli equilibri di bilancio-
Coordinamento accertamento residui- Rendiconto Consuntivo- Rapporti con [a Tesoreria- Rapporti con 'Organo Unico
di Revisione- Attivita del sostituto d'imposta per quanto di propria competenza- Rimborso mensile al comune stipendi
dipendent] 1.C.5.5.- Fatture ricevute- Fatture emesse- Gestione IVA- Liquidazioni di propria competenza- Servizio
economato- rapporti con Organi Istituzionali esterni alEnte (U.L.5.5.- Regione — Provincia — Realtd Ospedaliere — ecc...);
Funzionamento del Centro Diurno per anziani, carando tutti gli aspetti organizzativi, gestionali ed economici relativi al
servizio,
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Allegato C)

Rapporti con utenti- Stesura Regolamenti di competenza e relativi aggiornamenti- Predisposizione “capitolati tecnici di
gara” di propria competenza per importl inferiori ai 40.000 Euro. Per le spese il cui importo supera tale somma gli atti
di gara saranno trasmessi alla Centrale Unica di Committenza per lespletamento dellz gara- Eventuall azioni di
costituzione in giudizio dandone informazione alla Giunta Comunale- Raccolta numero pasti giornalieri scuole,
dipendenti, casa di riposo e centro diurno da trasmettere al servizio cucina; Regolare richiesta annuale dei contributo
regionale per 'l.C.S.S.; Tenuta e predisposizione degh atti per Faccreditamento dell'l.C.S.5.; Rapporti con organi
istituzionali; Rapporti con gli utenti; Coordinamento del personale dipendente assegnato all'l.C.5.5; Tenuta dei rapporti
¢ collabarazione con ia cooperativa che gestisce Fassistenza agli ospiti; Statistiche di competenza dell’l.C.5.5.; Tutte
quanto previsto dal’art. 28 del Regolamento dell'lstituzione Comunale Servizl Sociali; Archiviazione dei documenti
cartacei e informatici secondo le disposizioni normative vigenti, garantendo sicurezza e ordine- selezione pericdica dei
documenti e fo scarto ¢ trasferimento nella separata sezione d'archivio del materiale destinato alla conservazione
permanente dei documenti del Settore; tenuta albo pretorio e cura la pubblicazione ali’atbo di atti, manifesti, stampe
sia del Comune che di altri Enti o organismi. Pubblicazioni su sito web nella sezione Amministrazione Trasparente
seguendo le indicazioni dell’Albero della Trasparenza allegato al PTCPCT.

OBIETTIVI GESTIONALL INTERSETTORIALI

AMBITO STRATEGICO: San
Pietro in Cariano Comune

PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 avvicinare il cittadino rendendo pil efficiente la
macchina comunale e semplificando i processi

trasparente e aperto
0 e Sl toria no g iy P
Ciascun Responsabile sara chiamato a partecipare, secondo le modalita stabilite dalle direttive del Segretario
Generale all’attuazione dei seguenti obiettivi intersettoriali:

1 - Piano della trasparenza e integritd;

2 - Piano triennale della prevenzione della corruzione;
3 - Piano della Performance — Piano degli obiettivi;

4 - Istituzione registro Foia.

Tempistica realizzazione 2017 2018 2019

Fase 1; Partecipazione riunioni intersettoriali 31/12/2017 |31/12/2018 31/12/2019
Fase 2: Predisposizione direttive

Fase 3: Monitoraggio stato di attuazione semestrale
Fase 4: Relazione annuale raggiungimento obiettivi

Indicatore Performance/Risultato; Numero di report effettuati.

SISITEMA DEGLI INDICATORIE

ISTITUZIONE COMUNALE SERVIZI 5OCIALL

INDICATORE 2014 2015 2016 2017
n. ospiti in casa diriposo

n. anziani che frequentano il centro diurno

n. raccolta pasti effettuata nell’arco def’anno

termine redazione bilancio e programma annuale
n. mandati
n. reversali

termine approvazione rendiconto
n. delibere C. d. A.
n. determinazioni

n. liquidazioni
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Allegato ()

n. fatture registrate

n. fatture emesse

n. buoni economali ernessi

n. forniture effettuate con ricorso a mercaio elettronico

importo interventi di manutenzione
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AREA CONTABILE

RESPONSABILE DELL’AREA: RAG. MARTA UGOLIN!

OBIETTIVI GESTIONALI DEL CAPO AREA

AMBITO STRATEGICO: San | PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 avvicinare il cittadino rendendo pil efficiente la
Pietro in Cariano Comune macchina comunale e semplificando i processi

trasparente e aperto

Obiettivo fondamentale del Responsabile dell‘Area Contabile & it coordinamento pit: efficiente ed efficace possibile
dei Settori di propria competenza al fine di raggiungere entro Fanno 2017 gl obiettivi fissati. Per raggiungere questo
risultato va migliorata la comunicazione interna a volte carente. L'efficienza della macchina amministrativa &
imprescindibiie da una buona comunicazione anche allinterno di ogni singola Area tra il relativo Responsabile e i
Responsabili di Settore in essa incardinato. La comunicazione deve essere soprattutto verbale, costante, diretta.
Anche fe mail possono essere utifi, ma in seconda battuta. Importanti anche le riunioni che discutere di problemi
organizzativi e tecnici.

Tempistica realizzazione 2017 2018 2019
Non sono previste fasi di realizzazione. Si tratta di un’attivita da porre in -~ [31/12/2017 31/12/2018 B1/12/2019
essere tutto 'anno. La dimostrazione delt effettiva attuazione va

relazionata a fine anno in sede di relazione su tutta Pattivita

Indicatore Performance/Risuitato: Almeno n.1 incontro mensile di coordinamento con il personale dell’'Area

SETTORE RAGIONERIA: RESPONSABILE RAG. MARTA UGOLINI

ATTIVITA DI MANTENIMENTO

i Settore garantisce I'espletamento delle attivitd amministrative e contabili relative alla predisposizione ed alla gestione
del bilancio di previsione e delle certificazioni conseguenti nonché del rendiconto finanziario ed eCconomico
patrimoniale, sulla base dei principi della contabiiita finanziaria delfEnte locale. Assicura fa corretta gestione contabile
delle entrate e delle uscite, coordinando i necessari controlli amministrativi al fine di consentire Vespressione del parere
di regolarita contabile e, per le uscite, 'attestazione di copertura finanziaria. Assicura e verifica gli equilibri di bilancio
finanziari e di cassa nel corso defla gestione. Assicura la predisposizione del rendiconto di gestione e connessa
documentazione; la gestione della convenzione con la Tesoreria; i rapporti con il Revisore dei Conti. If servizio gestisce
la Piattaforma per la certificazione dei crediti presso la Ragioneria Generale dello Stato che consente ai Creditori del
dell'ente di chiedere la certificazione dei crediti relativi a somme dovute per somministrazioni, forniture, appalti e
prestazioni professionali e di tracciare e eventuali successive operazioni di anticipazione, compensazione, cessione e
pagamento, a valere sui crediti certificati. [l Settore cura il corretto espletamento delle attivit connesse alla richiesta,
stipulazione e gestione di mutui bancari e di altre forme di ricorso al mercato dei capitali. Per quanto attiene alle
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Partecipate il servizio vigla sulle risultanze della gestione delle societa partecipate, limitatamente ai riflessi delle stesse
sugli equilibri di bilancio del Comune,

in elenco gueste sono sinteticamente le attivitd del Settore {elenco non esaustivo): Bilancio preventivo- PEG finanziario-
Gestione impegni ed accertamenti in competenza- Certificazione crediti- Emissione mandati di pagamento e reversalt
d'incasso- Costante verifica rispetto degli equilibri di bilancio- Coordinamento accertamento residui- Rendiconto
Consuntivo- Gestione mutui- Rapporti con la Tesoreria- Rapporti con I'Organo Unico di Revisione- Rapporti con utenti-
Rapporti con la Corte dei Conti sezione regionale di eontrollo- Attivita del sastituto d'imposta per guanto di propria
competenza- Indicazioni di opportunita finanziarie agli uffici comunali- Stesura Regotamenti Comunali di competenza e
relativi aggiornamenti- Predisposizione “capitolati tecnici di gara” di propria competenza per importi di spesa per
acquisti e forniture inferiori ai 40.000 Euro. Per le spese il cui importo supera tale somma gh atti di gara saranno
trasmessi alia Centrale Unica di Committenza per I'espletamento della gara- Eventuali azioni di costituzione in giudizio
dandone informazione alla Giunta Comunale - Fatture ricevute- Fatture emesse- Gestione |VA- Liquidazioni di propria

competenza- Controllo partecipate- Statistiche di propria competenza- Predisposizione delibere e determinazioni di
propria competenza - Archiviazione dei documenti cartacei e informatici secondo le disposizioni normative vigenti,
garantendo sicurezza e ordine- selezione periodica def documenti e lo scarto o trasferimento nella separata sezione
d’archivio del materiale destinato alla conservazione permanente det documenti del Settore; Pubblicazioni su sito web
nella sezione Amministrazione Trasparente seguendo le indicazioni dell’ Albero della Trasparenza allegato al PTCPCT.

OBIETTIVI GESTIONAL DI CARATTERE GENERALE

L'ufficio ragioneria dovra:

- garantire un regolare sollecito esame delle proposte di deliberazione e di determinazioni al fine dell’assunzione del
refativo impegno di spesa od accertamento e delf eventuale parere contabile {esame settimanale);

- pagare le fatture relative a forniture e servizi nel termine stabilito dalla GC compatibilmente con gli equilibri di bilancio;
- acceriare le entrate con regolarita con conseguente emissione delle reversali a copertura con scadenza quindicinale;
-emettere | mandati di pagamento a copertura di spese massimo ogni 20 giorni;

-effettuare con tempestivita le comunicazioni richieste dai Ministeri.

OBIETTIVI GESTIOMAL INTERSETTORIALI

Marta Ugolini

AMBITO STRATEGICO: 5an PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 avvicinare it cittadino rendendo pitl efficiente la
Pietro in Cariano Comune macchina comunate e semplificando i processi
trasparente e aperto

i

Ciascun Responsabile chiamato a partecipare, secondo le modalita stabilite dalle direttive del Segretario
Generale all’attuazione dei seguenti obiettivi intersettoriali:

1 - Piano della trasparenza e integrita;

2 - Piano triennale delia prevenzione della corruzione;
3 - Piano della Performance — Piano degli obiettivi;

4 - {stituzione registro Foia.

Tempistica realizzazione 2017 2018 2019

Fase 1: Partecipazione riunioni intersettoriali 31/12/2017 |31/12/2018 31/12/2019
Fase 2: Predisposizione direttive

Fase 3: Monitoraggio state di attuazione semestrale
Fase 4: Relazione annuale raggiungimento obiettivi

Indicatore Performance/Risultato: Numero di report effettuati.
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OBIETTIVI GESTIONALI SPECIEICE
Marta Ugolini

AMBITO STRATEGICO: San
Pietro in Cariano Comune
trasparente e aperto

PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 awvicinare il cittadine rendendo pitr efficiente la
macchina comunale e semplificando i processi

Per una gestione efficiente dei servizi & di fondamentale imprtza rispettare i termind di legge per I'approvazione
del bilancio di previsione- 31 dicembre di ogni anno- e del rendiconto- 30 aprile. Ogni anno il legislatore pospone il
termine per I'approvazione det bilancio, ma per I'Amministrazione Comunale @ di primaria importanza approvarlo
comunque entro fine anno per evitare la gestione provvisoria causa di sensibili rallentamenti nella gestione. La scelta
impone un'impostazione prudenziale del bilancio in considerazione della fluidits delle informazioni disponibili a
novembre di ogni anno quando il documento deve essere predisposto. Tutte le voci di bilancio devono essere valutate

con estrema cautela

Tempistica realizzazione 2017 2018 2019
Bilancio

Fase 1. richiesta ai Responsabili di Settore di fornire | dati per it bilancio 15/10/2017 | 15/10/2018 | 15/10/2019
fornitura dati previsionali di bilancio al’ Amministrazione

Fase 2: Esame delle proposte 31/10/2017 | 31/10/2018 | 31/10/2019
Fase 3. predisposizione bozza di bilancio per la GC 15/11/2017 | 15/11/2018 | 15/11/2019
Fase 3: proposta di bilancio da approvare in GC 30/11/2017 | 30/11/2018 | 30/11/2019
Fase 4 : approvazione in CC 30/12/2017 | 30/12/2018 | 30/12/2019
Rendicontio

Fase 1: compilazione prospetti RA e RP 20/03/2017 | 20/03/2018 | 10/03/2019
Fase 2: approvazione GC rendiconto 5/04/2017 | 05/04/2018 | 05/04/209
Fase 3. approvazione rendiconto in CC 30/04/2017 | 30/04/2018 | 30/04/2019

indicatore Performance/Risultato: presentazione del bilancio di previsione e del rendiconto in tempo utile per
consentire la convocazione del CC per loro approvazione rispettivamente entro il 31 dicembre e il 30 aprile

AMBITO STRATEGICO: San
Pietro in Cariano Comune
trasparente e aperto

PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 avvicinare il cittadino rendendo pit efficiente I3
macchina comunale e semplificando i processi

Si tratta di un obiettivo nuovo che prevede la trasmissione di: bilancio preventivo, sue variazioni, rendiconto,

certificato bifancio e rendiconto alla BDAP che & in pratica il vecchio SIRTEL

Tempistica realizzazione 2017 2018 2019
Trasmissione entro 30 giorni dall’approvazione del bilancio preventivo, delle | tutte annol Tutto anno : tutto anno
variazioni ad esso apportate e del conto consuntivo
Indicatore Performance/Risuitato: Rispetto della tempistica
SISTEMA DEGLI INDICATOR!
SETTORE RAGIONERIA RESPONSABILE UGOLINI BAG. MARTA
INDICATORE 2014 2015 2016 2017

n. deliberazioni C.C. per variazion] di bilancio
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n. deliberazioni di G.C. per variazioni di bitancia e prelievo dal
fondo di riserva

n. determinazioni di variazione di PEG o di bilancio

=

. atti di impegno

n. attl di accertamento

n. fatture ricevute

n. mandati

n. reversali

SETTORE TRIBUTL RESPOMSABILE BAG. MARTA UGOLIN!

ATTIVITA DI MANTENIMENTO

Nel 2017 & stato esternalizzata la gestione dell'IMU e della TASI. Rispetto a guesti tributi & quindi di fondamentale
importanza it controllo dello svolgimento del servizio secondo il capitolato speciale d'appalto e secondo il progetto
tecnico formulato dalla ditta aggiudicataria del servizio.

La gestione degli altri tributi nel 2017 é effettuata direttamente con la conseguenza che il Settore & incaricato alla
gestione in ogni lore aspetto (disciplina, gestioni posizioni contributive, riscossione). Provvede al controllo defle denunce
e dei versamenti e forma gli atti di liquidazione ed accertamento del tributo. Forma i ruoli ordinari ed i ruoli coattivi per
la riscossione; dispone i rimborsi e provvede a discaricare le quote inesigibili e Je quote non dovute; cura l'informazione
al contribuente; predispone la modulistica inerente l'attivita di istituto; riceve te denunce di variazione/cessazione;
collabora con altre amministrazioni pubbliche per 'accertamento di imposte erariali. Effettua la selezione periodica dai
documenti e lo scarto o trasferimento nella separata sezione d’archivio del materiale destinato alla conservazione
perrmanente dei documenti det Settore.

in elenco_gueste sono sinteticamente le attivita de| Settore (efenco non esaustivo): Reoli TARI- Imposta pubblicita e
pubhbliche affissioni- COSAP- Corrispettivo autorizzatorio- Sgravi e rimborsi imposte e tasse comunali gestite
direttamente-Mercato settimanale e mercato a km 0 — emissione bollettini TARI e COSAP e riscossione- Aggiornamento
banche dati tributi gestiti direttamente- tariffa TARI- Boflettazione raccolta e smaltimento verde e ramaglie-
Predisposizione delibere e determinazioni di competenza- Stesura regolamenti comunali di competenza e relativi
aggiornamenti- Liquidazioni di propria competenza- Bollettazione tuci votive- Controilo e riscossione di tutte e entrate
tributarie ed extrattibutarie assegnate- Vidimazione registri vitivinicoli e bolli DOCGO- Fatture per illuminazione campi
sportivi- Pubblicazione sul sito internet del comune di tutta fa modulistica inerente il settore- Archiviazione dei
documenti cartacei e informatici secondoe le disposizioni normative vigenti, garantendo sicurezza e ordine- Selezione
periodica dei documenti e lo scarto o trasferimenio nella separata sezione d'archivio del materiale destinato alla
conservazione permanente dei documenti del Settore- Statistiche nelle materie gestite- Rapporti con gli utenti-
Predisposizione “capitolati tecnici di gara” di propria competenza per importi di affidamento forniture e servizi al di
sotto dei 40.000 Euro. Per le spese il cui importo supera tale somma gli atti di gara saranno trasmessi alta Centrale Unica
di Committenza per 'espletamento della gara- Cura dei contratti ¢/o convenzioni nel corso del rapporto instaurato col
soggetto terzo- Eventuali azioni di costituzione in giudizio pervia deliberazione di Giunta Comunale; Archiviazione dei
document] cartacei e informatici seconde le disposizioni normative vigentt, garantendo sicurezza e ordine- selezione
periodica dei documenti e lo scarto o trasferimento nella separata sezione d'archivio del materiale destinato alla
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conservazione permanente dei documenti del Settore; Pubblicazioni su sito web nella sezione Amministrazione
Trasparente seguendo le indicazioni dell’ Albero della Trasparenza atlegato al PTCPCT.

CBIETTIVI GESTIONALI DI CARATTERE GENERALE

L'ufficic dovra in particolare:

-emettere il ruolo TARI al fine di garantire la regolare riscossione delle entrate comunali;

- proseguire con la verifica superfici assoggettabili a tariffa rifiuti con accertamento e riscossione (ricorso a supporto
ditta esterna);

- gestire sul pianoc amministrativo la raccolta e smaltimento verde e ramaglie con emissione relative fatture e controllo
delle riscossioni.

- proseguire con regolarita nella riscossione diretta, sia pure col supporto di ditta esterna deil'imposta pubblicita e diritti
sudle pubbliche affissioni;

- Inserire i dati catastali per comunicazioni previste all anagrafe tributaria;

- gestire la COSAP con rilascio concessioni ed effettuare i relativi accertamenti in coliaborazione con il Corpo di Polizia
Locale oltre a controllare te riscossioni;

- predisporre nei termini previsti per 'approvazione del bilancio della tariffa TARI, tenendo conto del piano finanziario
predisposto dall’Ufficio Ecologia, in modo che le entrate corrispondenti al ruolo coprano totalmente le spese previste
nel piano finanziario relativo alla raccolta rifiuti.

SISTEMA DEGL INDICATOR!

SETTORE TRIBUT! RESPONSABRILE UGOLINI RAG. MARTA

INDICATORE 2014 20615 2016 2017
. verifiche superfici assoggettate a TIA/TARES

. modelli £24 distribuiti per riscossione TARI in acconto e a saldo

. controllo riscossioni eventuali sgravi e rimborsi
. provvedimenti TIA/TARES conseguenti a verifiche

. bollettini emessi servizio smaltimento verde

. controllo riscossioni eventuall sgravi e rimborsi

. riscossioni coattive

. contenziosi in corso

. bollettini emessi imposta pubblicita

. controllo riscossioni eventuali sgravi e rimborsi

. bollettini emessi pubbliche affissioni

. controllo riscossioni eventuali sgravi e rimborsi

. bollettini emessi servizio luci votive

. controlio riscossioni eventuali sgravi e rimborsi

. rilascio concessioni COSAP temporanea/permanente

pus I Rpon I (e ) s i e i s i vt T M S (b I s B S S e N (s B8 B T s Y s §

. controllo riscossiont eventuali sgravi e rimborsi

SETTORE ECONOMATO- GARE £ CONTRATYI- COMMERCIO SUAP- RESPONSABILE VANTINI DOTT. ALESSANDRG

OBIETTIVI GESTIONAL! INTERSETTORIALI

Vantini Alessandro
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AMBITO STRATEGICQO: San | PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 awvicinare Hl cittadino rendendo pil efficiente |a
Pietro in Cariano Comune macchina comunale e semplificando | processi
trasparente e aperto

Ciascun Responsabile sara chiamato a partecipare, secondo le modalita stabilite dalle direttive del Segretario
Generale all’attuazione dei seguenti obiettivi intersettoriali:

1 - Piano della trasparenza e integrita;

2 - Piano triennale della prevenzione delia corruzione;

3 - Piano della Performance — Pianc degli obiettivi;

4 - Istituzione registro Foia.
Tempistica realizzazione 2017 2018 2019

Fase 1: Partecipazione riunioni intersettoriali 31/12/2017 | 31/12/2018 | 31/12/2018
Fase 2: Predisposizione direttive

Fase 3: Monitoraggic stato di attuazione semestrale
Fase 4: Refazione annuale raggiungimento obiettivi

indicatore Performance/Risultato: Numero di report effettuati.

ATTIATA i MANTEMIMENTO
Servizio economato

H servizio gestisce tutie le operazioni economali. Si occupa, in particolare, degli acquisti in economia urgenti, dei piccoki
acqguisti. H servizio provvede all’acquisto e gestione del materiale di cancelleria per tutti gli uffici comunali con tenuta di
registro di carico e scarico, dell’affidamento del noleggio delle macchine fotocopiatrici in dotazione all'Ente e della
manutenzione di quelle di proprietd, della fornitura dei relativi materiali di consumo. Si occupa inoltre dell’acquiste
delle divise degli operai e della Polizia Locale. Il servizio gestisce anche altri servizi di supporto tra cui gli abbonamenti a
giornali e riviste cartacee e on-line.

Servizio gare e contratti ~ C.U.C.

Il servizio prevede 'espletamento gare per appalti di lavori, servizi e forniture della Centrate Unica di Committenza che
comprende it Comune di San Pietro in Cariano e Negrar, il primo ente capofila. Il Responsabile del Settore, responsabile
anche della Centrale, in collaborazione con la una dipendente di questo Ente e una dipendente del Comune di Negrar,
espleta le gare della Cenirale quale Responsabile Unico del procedimento per acquisto di servizi e forniture di importo
superiore a € 40.000 e per "appalto dei favori di importo superiore a €. 150.000. Per ¥esecuzione di appalti di servizie
forniture dove non & prevista gara della CUC il Settore collabora con i settori di riferimento,

Altro importante compito del Settore & la redazione, stipula, conservazione e repertoriazione dei contratti di tutti gl
uffici ad eccezione dei contratti di lavore e dell’attivazione delle luci votive. Tale compito prevede la registrazione dei
contratti.

Stesura Regolamenti Comunali di competenza e relativi aggiornamenti.

Redazione dei regolamenti nelle materie curate dal Settore e le eventuali azioni di costituzione in giudizio previa
deliberazione della Giunta Comunale; Archiviazione dei documenti cartacei e informatici secondo le disposizioni
normative vigenti, garantendo sicurezza e ordine- selezione periodica dei documenti e lo scarto a trasferimento nella
separata sezione d’archivio del materiale destinato alla conservazione permanente dei documenti del Settore;
Pubblicazioni su sito web nella sezione Amministrazione Trasparente seguendo le indicazioni dell’Albero della
Trasparenza allegato al PTCPCT.

Servizio conwnercio e SUAP

Cura della pratiche commercio e gestione SUAP (sportelio unico delle attivita produttive) di tutte le attivita commerciali
in genere e lo smistamento agli uffici di competenza di pratiche extra commerciali: tter procedurale licenze commerciali;
esercizi pubbiici, vicinati medie e grandi strutture di vendita, forme speciali di vendita al dettaglio, giochi lecit,
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commercio su aree pubbliche, attivita di parrucchiere/barbieri ed estetiste, ascensori, noleggio senza e con conducente
autovetture ed autebus, strutture ricettive alberghiere ed extralberghiere, rilascio licenze/verifica SCIA riferita alle
pratiche commercial, Autorizzazioni per la distribuzione all'ingrosso di medicinali per uso umano, Autorizzazioni
sanitarie per depositc e vendita prodotti fitosanitari, Autorizzazione sanitaria per detenzione ed utilizzazione di gas
tossici, Autorizzazione sanitaria per Fattivazione di strutture veterinarie pubbliche e private che erogano prestazion
veterinarie, Autorizzazione Unica Ambientale (A.UA.).

I servizio cura anche la gestione convenzione “mercatino a km 0", le pratiche relative ai distributori stradali di
carburante, le pratiche sanitarie, socio-sanitarie e sociali.

Gestione pratiche riguardanti I'ottenimento di pareri da parte della commissione competente locali di pubbiico
spettacolo.

Importante & anche I'attivita di controflo da effettuare in collaborazione con altri uffici.

Come per tutti, anche questo servizio cura i regolamenti e e ordinanze nelle materie di competenza oltre alla
costituzione in giudizio di eventuali cause di pertinenza previa deliberazione di Giunta Comunale.

Archiviazione dei documenti cartacei e informatici secondo le disposizioni normative vigenti, garantendo sicurezza e
ordine- selezione periodica dei documenti e lo scarto o trasferimento nella separata sezione d'archivio del materiale
destinato alla conservazione permanente dei documenti del Settore; Pubblicazioni su sitc web nella sezione
Amministrazione Trasparente seguendo le indicazioni dell’Albero delfla Trasparenza allegato al PTCPCT.

OBIETTIVI GESTIONALI DI CARATTERE GENERALE UFFICIO ECONOMATO

L' Ufficio Econemato dovra assicurare le forniture di materiali di modesto importo, compreso il materiale di magazzino
garantendo una immediata disponibilita delle forniture necessarie.

Nella fase degli acquisti Vufficio deve assicurare la ricerca dei migliori fornitori sotto l'aspetto della qualita,
dell’affidab#ita, ma principalmente dell’economicita in base alla normativa vigente.

OBIETTIVI GESTIONALI DI CARATTERE GEMERALE UFFICIO COMMERCIO

Attivita di ricezione e controllo delle licenze commerciali garantendo una immediata risposta al cittadino sneflendo, per
quanto possibile, I'iter burocratico delle pratiche commerciali stesse.

Sara obiettivo del Responsabile del Servizio il rilascio in tempi celeri delle licenze e autorizzazioni in materia di pubblici
esercizi di somministrazione di alimenti e bevande, strutture ricettive alberghiere ed extra-alberghiere, attivita
agrituristiche, concertini musicali, commercio temporaneo su aree pubbliche per le varie manifestazioni turistiche, ecc,,

Attivita di controllo tramite soprafluoghi anche in collaborazione con gli altri uffici per la verifica di una regolare tenuta
delle pratiche commerciali con relativi accertament.,

OBIETTIVI GESTIONALI SPECIFICI UFFICIO COMMERCIO

Borghetti Elisabetta

AMBITO STRATEGICO: San PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 avvicinare i cittadino rendendo pid efficiente la
Pietro in Cariano Comune macchina comunale e semplificando | processi

trasparente e aperto

- Attivitd & riferita a tutte le attivita commerciali ~ comprese quelle in materia pubblici esercizi, di somministrazione di
alimenti e bevande, strutture ricettive alberghiere ed extra-alberghiere, attivitd agrituristiche, concertini musicali,
commercio temporaneo su aree pubbliche per le varie manifestazioni- garantendo una immediata risposta al
cittadino snellendo, per quanto possibile, liter burocratico delle pratiche commerciali stesse

Tempistica realizzazione 2017 2018 2019

Riduzione rispetto media di 5 giorni ai termini di legge futto anno | tutto annol tutto anno

Indicatore Performance/Risultato: Rispetto della tempistica




Allegato D)

SISTEMA DEGL INDICATORS

SETTORE ECONGCMATO- GARE E CONTRATTL- COMMERCHD SUAP- RESPONEABILE VANTING DOTT, ALESSANDRO

INDICATORE 2014 2015 2016 2017

Economato- Gare E Contratti

Importo totale bucni emessi

n. buoni economali emessi

n. atti pubblico amministrativi

n. scritture private autenticate

n. scritture private

n. gare ad evidenza pubblica

n. gare ristrette/ procedura negoziata

Cammercio

n. autorizzazioni/comunicazioni medie strutture {apertura, sub ingresso,
modifiche, cessazioni)

n. pubblici esercizi presenti sul territorio

n. esercizi commerciali esistenti

n. comunicazioni/ SCIA esercizi di vicinato (apertura, sub ingresso,
modifiche, cessazioni)

. nuove autorizzazioni commercio ambulante rilasciate {A +8B)

. distributori stradali di carburante esistente

. pratiche sanitarie gestite

. atti amministrativi acconciatori ed estetiste

. esercizi acconciatori ed estetiste

. autorizzazioni rilasciate per agriturismo

pn I e I e 3 e Y e S e Y e

. circoli privati esistenti




- g ‘INOIZY
: ”_:cmE_vmuEa._..cuoncm‘_n_tcu :
15539010 i mcomuztonﬁ.zm..ocma.qmn auoIZEPaL

18d JYNY ep 015914911 SWI0D 21eM1j0s o1sodde

1P 022131 U0 155220, 18P 03UBWHSURD @ Isifeuy

T _..mgo__mu_zm..chwE:c
Lma.w_mcc_ﬁoaoa auoZNPIY
: G ..._Hmwmzmc.mv.;._mcw SRR
EmE%muoE o/ isseoad ul 710z'7TTE

L z0sd|l wuesipsemn |
TO=N| o eueugoBal T ggy

BUOISIAIRANS — BZUBIRdSRL} B)|2p BHigesSuOdsal
Z0=d £10Z/c¢ Wl (£T10¢ /s '$8-1'Q) a1ualedse)) aloEze sy
10 =W Bjo50Y Emzm_z mmd gep mEou woizeoyagnd| 7107°71°1E ep 11siAaad mco_Nmu“_nnsa tp ;cmE_aEmg

= T S e
,.n‘m.w\ﬁ.\

%ma-

mE,Smmn BIBUIRIEIW 'O d BJYE BP 013538 dYNS
Ol2BLIWOY -133243U00 & il -0)BLIOUOI3 BI0LIFS
80-#0-£0 =d [ @ eate oded je nepyje Ingul @ eaucidel Loes

%001 1uljodn ele L10Z°ZTIE  3pUaIduIod 3Y2 BRUY,J[BP OJUBLIBUIPIO0D IP BHAIY

L10Z ONNV DIDALVHLS NVYNOLLSID IMLLZISO

2101INISID 1D BuezIL 0)33(j93SED)

BI01INNIS| 1) 18D B12107 BABUED finqid] 2103185
4031015 D) 1ED 1uueAoly setdin
8403304351 0 180 B||2SOY BIRUBIA
2101INA15| D 18D 2ual3 1zzndooelg eppuoifey alojes

113532 LO1I9S B BOJE, DD BUBLIN 351051y

03DpUIS 01FI0ID IPIoIY
OJUBLLIBY P MOSSDSSY

94 "uoos "sod/gq-ie) VLEVIAL INITOD :3Y0LLIS IUGVSNOCSIY

(tq oredayv VIdVIAL INTODN 'VIYY FHIVSNOJSIY




8. senus auoizezzijeal . ioueliq 1P ljonded

. ..w.m.wn_.m auoizenpaye

0= " eLE 1uljo8n 1u0zejal ¥ | BulwRl | LT0ZZT'IE | | 'auoizenys - ns_odepuls Je - 9[RISAWLY  BUOIZE[BY -
53
o8 g § 0J3uB auoczeIBglER 1P a1sodosd ns aspled opseyl-—
o gf -88 og 19p cy3=adsu jou ojusweded 1p nepueL-
B{j2S0Y BIRLRIN 10 7 z IUOIZEUJULIZIA P 2|BUBWIILISS SIBST-
eug|y 1zzndooein 1§10J3U0D 7 TNGTZY

£0+4 ueAIo sersin eP %06 |1 13d z

T0=WN eueW ujodn uwiel I9p onadsiy HECT] S OIZIAIDS 3P OJUDSWRIUSIDYIT
10=IN euBW 1UIoBN v guojzepay | LT0TTUTE] T - 03epIOSLOI oUE)g
T10Z/811
's871°Q 9P I15USS 1B 1INODYY puaew sod ojuowiiied
£0=d LD} BUOoHSaE 8 BUOIZENHSSEDY SEILOWIRD OHWOUO0ID
jap oyadsiy L102'b0°0F ot Ul eHE[ZUBUY  BH[IGRIUCD  BJIBP  AUOIZEIIYISSEPIY

80-¥0-£0 =d

TO=N

BuR(zi} 0118)|315€
B12407 BASUE
eusa|3 jzzndooe;

B|250Y eleuey

IUUBAOID) sei8iN)

{a oleBayy

BAIIBULIOU Bp SLUOY
pUOZEZZ|[RIIBLIAN

e P
s el

L10T°Z1TE

PR

SRR

6 eUEiZI] ON3(1235D
6 13107 BABUE])
88 juueaoin sedin
6 e||950y eJBUBN
£6 eua|3 1zzndooen e U=HHIVET =T
9g el 1jedn | 1p BUALNY

[ -21BM1JOS 9P,0221|130,|[9U 1I9PPE 1|Je BuoizNis)
|- suoizezziueBIo- BIIRUY @ BUAINIE NS OJUOLIUOD

LIOAE] O121S PBIYN 1IeA | 0ssald BUdHaA-
auoizezzijeuaiewap fad ljelusLuepLo)

nund & glljeuy swess Jod 11RHOTIOSISIU} LIIUOIUY-
TNOIZV

13021183 1IUBLWINDOP 18P eassalBosd auoizeuiwg
BieUTIp BULLY UOD Oj0S 3UOIZIINS01I08 (HUIOIZY

S I e . 1sijeue
040j -1s53301d 02UR[ 43 114N 1JOFUIS 103 LIJUOOUL-

- ad |eli0l18salul JuouNy B auoizednayied -




BHEW 1UIj03N
IYOLL3S 130 TUGYSNOLSTY |

'WLTOZ Ouue,| 13d oliejeuBasse ojziALeS 8 990A Jad 93d (9P londes ooua)3, 01eTa)|e jje epuBwWL IS ‘eduajaeldos ZIAJaS 12 02D Ul 95ads 2 a3e11u9 Jep 0l1adsoud || Jag
959d5-23843U3 ([UVIZNVNIA 3 IDINONOD3 IALLLIFO

‘ezuRIap Jad e1juyap ausia (1313318405 uou fjeuonsaF IANIAIG0 113 S3dW0D) CIIBWIUBIUEW P euAINIe [j3p 0sad |k osed o1senb uy
SYouy “0018332.15 0AINBIGO 0[0BUIS |B 01INgLIIE 053d |2 BUOIZE|S Ul BANURASIA BIA UL BIRWINS suoizedidaled 1p 9 ejj@p 01U0D BUBH IS OSED 0153Nb U) “O°d B Jad 0AIIBIGO ||Bp Osad |1 ey iz]

‘ajuedieiied unised Jad olewis ofjanb Ip BWIWOS B)jep Olep 3 onpage/011e304d 1ap oalssayduloD osad |f "assais OAINBIGO 3D
ojuswiBunadel e auoizedidaped ealldyS BNS ejop 95eQ gjins 2I013S (9P djiqesuodsay [ep ouUSPH BUA ‘Bluspusdip ojoduls |2 auoizeINjEA Bl|2p Ui je ‘02i891eilS OAIBIGO [BD
osad || OAJUNSUOS ¥ "BLIAINIE BALR[DS BfjR 21uapuadip |9p elunsald auoizedipalied Ip afeniusdiad ef 9 opeBuniSgel Jad olsaiyou oudaduwil,| ‘oAINBIq [I9p EHODIIP B RIapISU0D 3lueddalied
unasey Jad 01e3ipul aWod 0v1Fa1R41S DAIRIGO (e Osad §j "0d18aeNs 0Al1I31g0 ojoBuis | ojeudasse ojjanb (0T ep opusellap Y0ID ezuBIRYIP Jad olINGIE B L0804, I -121831e 45 Uou jjeuo)isal

3

INTIBIGO {12 Bydue puBIdWiod SYo -0IUSUHLIUBW P BUAIIE |V "33uspuadip undsen Jad oot 9JBA B> 8401195 {2p BAISSA|UIWOD BIANIR e ONadsL 031893.41S 0AINIBIGO P osad | ediput [1]

BV INEN e . SS SU0IZeSSID-

24gWa31es ol 05103 U] Joddes e 8 111B4IU0D 8P 0IUBUIIBYSRIT-

NI ELE 3jeuosiad [op OlUSWIBSEL-

olant 61 YD OACNhU BUILIOU D 1118~

o8umB og OpIU O[IS® 0JZIAIBS U0 SUCIZUSAUOD BINSIIS-

flgqowu

oudnid gg ozziin 4od gydl BADNU UOD BUCIZUDAUDY BINSBIS-

J3ueIso oioAe| ip oddnig uod juoddel-

ajuelsol -0UI2152 4Ny uod [Joddels-

ejozzig 93uRISOD 0lBuaA SuU0|8ay uod jHoddes-

ujo3n INOIZY

21 =d apia1uey ” 1[BI20S [ZIAIDS SJEUNLLOD DUOIZNIIS] BUOIZESSED -0poU
T0 = EZZajeARy kL1931 19p oyladsyy| UKD} olise @ osodu ip esed ause8 Jsd gvdi auoizninsg

uegzl | opla|RIse) S - T T e T T e T T T e T
0=\ . euotessuey 0 peu| _luopejeuSes-u | orozZTIEl - | gl o ayediue ayjap eizuay ugd suoIZeIOGe|0)
ajeuad ejjap suozeaydde
UCl  aydue BINIP  B|iE  {UOIZRISSILOD  LBNIUSAS-
ojejolides 011adsy [op 81UERISOD 0]|0JIU03-
INOIZY
¥0=d JD ejjg

0=  euew o8| S[elisawss auoize|ad LTOZ'TTIE oT ISYL @ NIAH BUONSIS BUIBISS BIIP OOIUED
S S Y R . : - ) T B T - BINBLISYIS 03jOW OJBPUIS [E JUCIZEB-
R s Dunsse uSedw
1139p 9 338342000 B3RJIUD B|[3P B{RASOW BILIIA-

S DA D T e







. w.mo;m%cvoh.m&n:
hwu Emcomho@oa -
-~ auoznpiy -
mmNN__m:m 2 mIsusy

T m__mcm. Eombmmwuca .
oucmwm uma piyn zom.c_m (02 _bcouc_- g
Emgtom _wu 072 _m:._&mc mappe ijfe
‘Buozns - mcommuucmmh? Emmmam a3

. s _.w Ssﬁm 3m ou:o‘_%cou ‘_wa ,_mzotmmh,&:m

S uomwnig e mcommaamtma .

_u:mEquEn ; ocon:mhanu...
1ss8204d 1 :wco_gtoumcm oueld .
jap mcommﬁE umn_ u<z< ep. Smw_m_uz..

P ”.. S ..”..mﬁmg.mmmm..zumnmhom R ...mpcwEEmuEa. EE ._mEou Emaﬁom B_moaam.% 0ZZIjn
S - oupuessaly lupueA” 08U | - ofasseo04d. U /107 7T TE| U0 1558001d {3 OJUBWIISUSS 3 Is}jeUy

. BuosiAIadns — ezussedses ejjap

ajiqesuodsas awod (€107/¢E "s871'a)

d3usledse.} suoizeISIUILLLEY Bp

mﬂwnmm_m Ewgm»om mSN\mm .mm.ud mn mEou Eo_mmu_samn :om.wm.ﬁm mmsma auoizexqgnd 1p mcmEmnEmcq

o T T Ty

461INNS| D 18D eyaqesyy msydiog
813598 auewn asios1y

(0oopurs) oldion Wiprory
10UBILIDLLS 1P LIDSSDSSY
vQ "uoda sod/g'ied OYANVSSITY INLLNVA :3H0L1IS F8YSNOISIY

{zq o1e3ayy VIHYINLINTODN IWIUV INEVSNOCSIY




2JEMIEOS 0ZZ|130 OUBWpUaUdde

‘1e y3ap (opow Bp ojuswendape |
0S3GWIOT 1D BAONU LOJ BHAIJIE -
auolsspe Jad auocizelsagyap risodoid-
D5 B SUOIZE|34 3 203 OJUSWEBUGCIZUNY NS
2l1z110U Jad 9552433U1 1D DD B 055a32e-

oIy
0=d eylages|3 nisydiog

T =N 0JPUBSS3Y UITUBA § oUWy RIBIIUCO “U | L1021 1 ot o1 =3 1D BAORU SUOIZERPIAIPLY]
20=d: ‘eljaqesi|a inaysiog IR N . IR SRR EERTDE I . SR IRAIUOD S2IPO0D BILIPOLS BADKU .
1= O.puBsSaly {uljueA  ojuswewsod8y | £T0Z'90°08 . OT. -03ngas e B.e8 ip 1e 0}UBIEUIOIERY .
e e e

ojusunpusidde

ONS -0|NPoW 3UoiZEA]1E-

uoizy

OIZIALBS [OP BIEZZIIBLLIOJUL

E0=d elaqest3 niaysiog auonses gj jad AsjjeH ewiieidoid [pp

CIPUBSSIY ILIIUBA

enagesyd maysiog
OJPUBSSI|Y IUIIUBA

g11sqesy inaysioy

R

B e Wﬂ»\ﬂ

BALIBULIOU B
SLU0D BUQIZRZZ[R1IDIBWBR

{a ojedayy

£102'90°0¢

it

018WI0L0],, ONPOLW 8P BUOIZBAINY

s ? 5 S

‘8101195 |ap OJUBLLEUIPICOD
ip B1LiAl11E 9 i8918415 UOU Jjeun]sad

LIOAB] D1B1S 131440 LiBA | 05S94d JUDHIIOA-
UQjzezZIRLIBIRISR

Jad jjeyusuiepuoy nund 3 enjeu)y
Butesa Jad 1|B1401188433U! LIUODU-
INOIZY

[EREaB )

[uBWN20p 13p ealssaiBold suoizeuiwyl
aje1Bp

BLLI} UDD OJOS BUOIZIIIS0}I05 | [UOIZY




unueA cupuessaly
FHOLLIS 193 IHEVSNOLSTH T

+LT0T ouue | Jod olieleudasse oizines 8 3204 Jad D34 |9p Houden oous)y, oiedajle, |k epuBwWH S ‘Hesua(erldos 121A19S (e 00HeD Ul asads  J1esus Bjjop onadsosd i Jod
2s2ds-212.0U3 JIYVIZNVNIZ 3 IDINONODE IALLLIIGO

"BZUDIBHIP 19d }UYSP 3UBIA {[D1881RA)S UOY (jeUDIISET 1A1131G0 18 153.dwod) OluBWIUSIURW 1P BUANIR 119 Osad it oses o3sanb U
3yduy "0d18s1el)s 0AINBIGO 0joBUIS B O}NGLIIE 0sad je JUOIZe[31 Ut BAIIUBAR. elA Ul BlRWILS Buoizedidatied 1P 9 Bljap OILOD SU 1S 0SED 0353ND Ul -0°d ej Jad oAlLigo Jlap osad { exipu) [7]

ajuedpalied unasen Jad ojewls o|fanb 1p BLIIGS e|lep olep & onmnBiqo/onabod fep oaissajdwios osad || '0ssals OARI3IGO JIBp
oawduni3ael e auorzednsjed BAINDMS ENS B)19p SSBq BYins 2401125 (9P 3|igeSUOdSaY [ep oluLBpI auala ‘Buapuadip oloBuls |3p duozEINfEA B|jBR 1UY 1B ‘08a)ens 0ARIBIGO 2P
0s3d || DARUNSUCD W "BUAILE BAIRIDY B|fR ajuspusdip jop elunsald suozedpoued 1p ajenjuaniad e| & opsegunigsel sad o1sa|you oudadu | ‘OAIRIG0, |18 BHOYP B £IapIsU0d sjuedpalled

unaseld 1ad aledlpul awi00 03i8a1e415 GANIBIGO JB 0s3d §| 001881045 OAIIBIG0 0j0BuIS (B 01euSasse offanb QQT Bp OPUBE.IBP 01 EZUBIBYIP Jad CUNGLITIe 3 ,053d, |1 1018818235 UOU HRLIOSeE

S

IAIDI0 13 3Loue apUBIdWOoD BYY -0lUBWIUBILBW I ELAITE, ||y ‘Sjudpuadip undsers Jsd OOT S1eA 3Y3 310135 9P BAISSSIdWoD gllAie Jje oladsil 0018a3e4s 0A1NIBIGO {19p 0sad |t ed1py [1]

N3 2juepanaid

E||ap auoizessad sad eune-
B1RZZIIN SwIoR eI

Ul {RIZUSPRID aACU ‘1edIpap







Allegato E)

AREA TECNICA 1 CORN

RESPONSABILE DELL'AREA: DONATELLA FAVALEZZA
GBIETTIVI GESTIOMALI DEL CAPQC AREA

v

AMBITO STRATEGICO: San PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 avvicinare il cittadino rendendo pid efficien? la /
Pietro in Carianc Comune macchina comunale e semplificando i processi

trasparente e aperto

Obiettivo fondamentale del Responsabile deli’Area & il coordinamento pitt efficiente ed efficace possibile del Settori
di propria competenza al fine di raggiungere entro Fanno 2017 gh obiettivi fissati. Per raggiungere questo risultato

va migliorata la comunicazione interna a volte carente. L'efficienza della macchina amministrativa & imprescindibile
da una buona comunicaziane anche all’interno di ogni singola Area tra il relativo Responsabile e | Responsabili di
Settore in essa incardinato. La comunicazione deve essere soprattutto verbale, costante, diretta. Anche fe mail
possono essere utili, ma in seconda battuta. importanti anche le riunioni che discutere di problemi organizzativi e
tecnici.

Tempistica realizzazione 2017 2018 2019

Non sona previste fasi di realizzazione. Si tratta di un'attivita da porre in  [31/12/2017 (31/12/2018 | 31/12/2019
essere tutto I'anno. La dimostrazione dell'effettiva attuazione va
relazionata a fine anno in sede di relazione su tutta Fattivita

Indicatore Performance/Risultato: Almeno n.10 riunioni con tutti i Capi Settore

SETTORE EDILIZIA PUBBLICA - PATRIMONIO: RESPONSAEBILE DAL DOSSO PIER GIORGIO

ATTIVITA DI MANTENIBMENTO
Servizio LL.FP,

it servizio provvede alla istruzione e predisposizione di atti e provvedimenti amministrativi, di pareri tecnici su opere
pubbliche e agli adempimenti relativi a procedure di gare negoziate e/o dirette in materia di lavori pubblici per importi
inferiori a 150.000 euro. Cura la predisposizione di convenzioni relative all’affidamento incarichi a professionisti esterni
{progettazione, direzione lavori, collaudi, etc.). Redige il programma triennale e I'efenco annuale dei lavori pubblici
nonché le eventuali modifiche che si rendano necessarie nel corso dell’anno. Per te opere di minore importo o per quelle
concordate con 'Amministrazione esegue la progettazione preliminare, definitiva ed esecutiva e cura 1a direzione dei
lavori pubblici. Quando la progettazione & effettuata da tecnici esterni provvede alla validazione del progetto esecutivo,
propedeutica alla sua approvazione e mantiene un contatio costante e frequente con la direzione favori, effettuando
sopraliuoghi frequenti e costantt nei cantieri, controlla la contabilitd anche al fine di lquidare if corrispettivo agli
appaltatort e cura il collaudo delle opere frequentemente con ricorso a professionisti esterni previo confronto con il
settore Ragioneria per concordare i tempi per |a liquidazione del vari 5.A.L. delle opere pubbliche. Il servizio comprende
anche gl espropri di pubblica utilitd necessari per eseguire le opere pubbliche e stima gli immobili che ne sono oggetto.

In elenco gueste song sinteticamente le attivita del Settore (elenco non esaustivo): Responsabile Unico del
Procedimento- R.U.P.- delle opere pubbliche inserite nel programma triennale ed elenco annuale approvati dal Consiglio
Comunale con deliberazione n. 52 del 28.12.2016 contestuaimente al bilancio di previsione successivamente rettificato
con deliberazione consiliare n. 5 del 3.4.2017; Affidamento incarichi di progettazione, DDLL e altri specialistici pet la
realizzazione del plano triennale delie opere pubbliche in materia di cpere pubbliche; Predisposizicne atti di gara per la
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Allegato E)

realizzazione degli interventi inferiori a 150.000 euro. Per quelli di importo superiore # compito del responsabile del
settore & la predisposizione degh atti di gara da approvare con determina e trasmettere alla Centrale Unica di
Committenza- C.U.C.- per 'espletamento della gara; Rapporti per gli aspetti tecnici nel corso della gara compresi |
necessari sopraliuoghi e sottoscrizione dei contratti in rappresentanza dell’Ente; Cura dei contratti nel corso della loro
esecuzione; Predisposizione atti per richieste di contributt provinciali, regionali, statali ed europei di propria competenza
segnalati dali'ufficio preposto e preventivamente concordati con Famministratore di riferimento; Predisposizione
delibere e determinazioni di propria competenza; Liquidazioni di propria competenza; Rapporti con ULSS — Genio Civile
— Soprintendenza ed altri Enti per quanto riguarda le OO.PP; Cura dei contributi assegnati; Statistiche legate alla
realizzazione delle opere pubbliche; Rapporti con utenti; Valutazioni e stime deglt immobili da espropriare per eseguire
opere pubbliche; tutti gl atti di competenza comunale in tema di espropriazioni di pubblica utilita; Archiviazione dei
documenti cartacel e informatict secondo le disposizioni normative vigenti, garantendo sicurezza e ordine- selezione
pericdica dei documenti e lo scarto o trasferimento nella separata sezione d’archivic del materiale destinato alla
conservazione permanente dei documenti del Servizio; Pubblicazioni su sito web nella sezione Amministrazione
Trasparente seguendo le indicazioni del’Albero delfa Trasparenza allegato al PTCPCT.

Sarvizio patrimonio

H servizio si occupa della gestione amministrativa e degli interventi sut beni patrimoniali e demaniali che esulano dalla
manutenzione ordinaria. Predispone il piano delle alienazioni e delia valorizzazione del patrimonio. Gestisce l'inventario
del patrimonio immobiliare comunale. Svolge funzioni di custodia e valorizzazione del patrimonic immobiliare comunale
e gestisce tutte e incombenze tecniche relative agh immobili di proprieta dell’Ente {classificazione dei beni, valutazione
economica, rilievi, frazionamenti, accatastamenti, agibilita e simili). 1| servizio risponde della gestione amministrativa
dei contratti di locazione efo di concessione e loro rinnovi. Svolge # ruolo di datore di lavoro di tutti i dipendenti
comunali.

In elenco gueste sono sinteticamente fe attivita {elenco non esaustivo): Predisposizione delibere e determinazioni di
propria competenza; Rapporti con ULSS -~ Genio Civile — Soprintendenza ed altri Enti con riferimento al patrimonio
comunale; Liquidazioni di propria competenza; Statistiche legate ai servizi incardinati nel Settore; Statistiche legate ai

servizi incardinati nel Settore; Gestione statistiche relative al patrimonio Comunale (edifici — imptanti sportivi — scuole,
ecc...) Sopralluoghi vari; Rapporti con utenti; Tenuta degli inventari; Valutazioni e stime del patrimonio immobiliare
comunale e non; Con riferimento al patrimonio immobiliare fitti, concessioni, espropri, alienazioni, acguisti compresa
la predisposizione di atti per eventuali gare; Accertamenti e verifiche catastali di competenza; Ordinanze di propria
competenza anche sindacali; Stesura Regolamentt Comunali di propria competenza e relativi aggiornamenti; Funzioni
di datore di lavoro; Cura del contenzioso nelle materie del Settore; Determinazione canoni di tocazione attiva, loro
aggiornamenti e verifica pagamenti; Gestione convenzione tra vari comuni denominata “Patto dei Sindaci”; Verifica
preventivi di spesa e consuntivi di spesa relativi alle opere di urbanizzazione dei piani attuativi presentati dai privati;
Predisposizione e cura le convenzioni con associazioni, enti o altri soggetti per {a gestione 0 manutenzione di proprieta
comunale {edifici e impianti fatta eccezione per quelli sportivi di cui si cura H Servizio Sport; Archiviazione dei documenti
cartacei e informaticl secondo le disposizioni normative vigenti, garantendo sicurezza e ordine- selezione periodica dei
documenti e fo scarto 0 trasferimento nella separata sezione d'archivio del materiale destinato alla conservazione
permanente dei docurnenti del Servizio; Pubblicaziord su sito web nella sezione Amministrazione Trasparente seguendo
le indicazioni dell’ Albero della Trasparenza allegato al PTCPCT.

OBIETTIVI GESTIONALI Di CARATTERE GENERALE

Progetiazione interna opere pubbliche varie quando stabilite in accordo con "Amministrazione. Gli incarichi vanng
formalizzati con deliberazione di GC.

Collaborazione massima con | professionisti esterni incaricati della progettazione, direzione lavori o altre attivita
specialistiche necessarie per realizzare le opere pubbliche stimolandoli in caso di ritardi nella consegna degli elaborati.
Se necessario, il RUP deve applicare le penali previste dat disciplinari di incarico.



Allegato E)

Predisposizione di un disciplinare tipo per i tecnici esterni incaricati con riferimento alle clausole contrattuali- penali,
foro competente, modalita e scadenze di pagamento ecc.. -~ da concordare col Segretario Comunale e da approvare
come schema con apposita determinazione.

Predisposizione di un capitolato speciale d’appalto per lavori pubblici da adattare alle singole fattispecie per porre
regole anche alle ipotesi altrimenti non normate stante 'abrogazione del D.P.R. 207/2010 ad opera dell'articolo 217 del
DLGS 50/2016.

Predisposizione scadenzario dei contratti di locazione e/o affitto di immobili di proprieta comunale per evitare i rinnovi
taciti; Adeguamento pericdico dei canoni, monitoraggio del loro pagamento e attivazione in caso di morosita.

Cura del contenzioso nelle materie del Settore in collaborazione col Segretario Generale fornendo fa massima
collaborazione ai periti, i fegali e altri professionisti incaricati soprattutto nell’evadere le richieste di documentazione.
Verifica rispetto delle convenzioni in essere o in divenire con le associazioni, enti o altri soggetti per la gestione o
manutenzione di edifici di proprieta comunale.

Programmazione annuale di corsi di aggiornamento o nuovi corsi per garantire ta permanenza di una idonea squadra
antincendio e di una di pronto intervento tra | dipendenti comunali.

QBIETTIVI GESTIOMAL INTERSETTORIALI

Dal Dosso Pier Giorgio
AMBITO STRATEGICO: San PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 avvicinare il cittadino rendendo pil efficiente la
Pietro in Carianc Comune macchina comunale e semplificando i processi

trasparente e aperto

Ciascun Responsabile sara chiamato é bartecnpar, secondo le modalita stabilite dalle direttive del Segretario
Generale all attuazione dei seguenti obiettivi intersettoriali:

1 - Piano della trasparenza e integrita;

2 - Piano triennale dela prevenzione della corruzione;

3 - Piano della Performance — Piano degli obiettivi;

4 - Istituzione registro Foia.

Tempistica realizzazione 2017 2018 2019

Fase 1: Partecipazione riunioni intersettoriali 31/12/2017 31/12/2018 [31/12/2019
Fase 2: Predisposizione direttive

Fase 3: Monitoraggio stato di attuazione semestrate
fase 4: Relazione annuale raggiungimento obiettivi

indicatore Performance/Risultato: Numero di report effettuati.

OBIETTIVI GESTIONALI SPECIFICH

Dal Dosso Pier Gigrgio- Zullan Rosanna
AMBITO STRATEGICO: maggior PROGRAMMA STRATEGICO 1.4 Avvicinare il cittadino attraverso una maggior
trasparenza- garanzia di legalita efficienza della macchina comunale

1. Sottoscrizione nuovo contratto con RFI per locazione area campo rugby Nassar
2. Alienazione ex scuole elementari capoluogo
3. Definizione contratto Caserma Carabinieri con definizione canone

Tempistica realizzazione 2017 2018 2019
1, Soflecitazioni per ricalcolo canone locazione - contratto 31/12/2017
2. Contatti con legale- nuovo accordo con aggiudicatario- rogito 31/12/2017




Allegato E)

3. Previo rilascio agibilitd definizione canone e sottoscrizione contratto 31/12/2017

Indicatore Performance/Risultato: rispetto del termine

AMBITO STRATEGICO: San Pietro | PROGRAMMA STRATEGICC 1.3 rendere pilt fluido il traffico, ridurre incidenti
in Cariano Comune bello e vivibile | stradali con una buona manutenzione del patrimonio stradale
e R e e Rt

- Marciapiede villa Amista
- Rotatoria in via Poiano a Bure
- Parcheggio Esedra

Tempistica realizzazione 2017 2018 2019

Fase 1: per marciapiede vVilla Amista approvazione progetto preliminare
con variante PRG e vincolo esproprio

Fase 2: acquisizione aree

Fase 3: approvazione progetto esecutivo previa validazione

Fase 4: pubblicazione bando di gara 31/12/2017
Fase 4: esecuzione lavori
Fase 5: fine lavori 31/12/2018
indicatore Performance/Risultato; rispetto del termine

AMBITO STRATEGICC: San Pietro | PROGRAMMA STRATEGICO 2.1. Migliorare la sicurezza nel territorio
in Cariano Comune bello e vivibile

T

Approvazione progetto- affidamento lavori- fine favori

Tempistica realizzazione 2017 2018 2018

fine lavori e contabilita R1/12/2017
Indicatore Performance/Risultato: rispetto del termine

SISTEMA DEGL INDICATORI

SETTORE EDILIZIA PUBBLICA- PATRIMONIO

INDICATORE 2014 2015 2016 2017

=

. gare di appalto LLPP

n. ordinanze sindacali

n. deliberazioni

n. determinazioni

n. contributi richiesti per LLPP

ore dedicate ai problemi della sicurezza dei lavoratori

n. autorizzazione paesaggistiche semplificate

n. autorizzazione paesaggistiche no no




Allegato E)

SETTORE ECOLOGIA ED AMBIENTE: RESPONSAZILE DOTT.S5A MAISTRI MADDALENA

ATTIVITA DI MANTENIMENTO

Il Servizio controlla i seguenti servizi ambientali: spazzatura, raccolta differenziata, operazioni varie per la pulitura di
aree pubbliche e di quelle interne a strutture pubbliche. Espleta le seguenti funzioni in materia di difesa ambientale, di
igiene e sanita pubblica: tutela il territorio dall'inquinamento, atiuando i procedimenti amministrativi previsti dalia
vigente normativa in materia di gestione dell'ambiente {inquinamento acustico, abbandono e deposito incontroliato
rifiuti, bonifiche siti contaminati, inquinamento elettromagnetico, inquinamento atmosferico); Supporta it Sindaco nel
suo ruolo di Autorita Sanitaria Locale in caso di problemi collegati alf ambiente, Rilascia le autorizzazioni ambientali ed
igienico-sanitarie di competenza comunale; Promuove iniziative finalizzate alla sensibilizzazione della popolazione sulle
tematiche ambientali ed igienico-sanitarie; Gestisce gli interventi di igiene del territorie {lotta agli animali infestanti
mediante deratiizzazione e disinfestazione} e gestisce in particolare, in connessione operativa con lo Sportello Unico
per e Attivita Produttive e quale organo tecnico, | seguenti procedimenti: Approvazione ed autorizzazione dei progett]
di bonifica di siti contaminati, Autorizzazioni in deroga alla vigente normativa di inquinamento acustico per attivita che
non rispettano gli orari /o i valori-limite fissati dal Regolamento Comunale,

Archiviazione dei documenti cartacei e informatici secondo le disposizioni normative vigenti, garantendo sicurezza e
ordine- selezione periodica dei documenti e lo scarte o trasferimento nella separata sezione d’archivio del materiale
destinato alla conservazione permanente dei documenti del Settore.

Propone gli interventi pubblici finalizzati alla riqualificazione e valorizzazione dei parchi, dei giardini e del verde pubblico
di competenza comunale. Gestisce l"attivita di manutenzione del verde pubblico e taghioc cighi stradali.

In efenco gueste sono sinteticamente le atlivita (elenco non esaustivo): Gestione statistiche; Predisposizione “capitolati
tecnici di gara” di propria competenza e Contratti per importi al di sotto dei 40.000 Euro. Per le spese il cui importo
supera tale somma gl atti di gara saranno trasmessi alla Centrale Unica di Commitltenza per 'espletamento dela gara;
Cura dei contratti / convenzioni nel corso del rapporto col soggetto terzo; Predisposizione atti per richieste di contributi
provinciali, regionali, statali ed europei di propria competenza segnalati dall’'ufficio preposto e preventivamente
concordati con amministratore di riferimento; Cura contributi erogati; Sopralluoghi vari; Gestione personale SIL;
Rapporti con ULSS, Genio Civile ed Enti Superiori, Predisposizione detibere e determinazione di propria competenza;
Ordinanze di propria competenza anche sindacall; Incarichi professionali di propria competenza; Gestione RSU e
raccolta differenziata; Piano finanziario raccolta rifiuti; Gestione pratiche in materia acustica; Gestione pratiche refative
alle auterizzazioni fuori fognatura; Gestione acque nere ed impianti di sollevamento fognhari inerenti gh edifici comunali;
istruzione pratiche ecologia; Gestione aree verdi attrezzate e relativi interventi; Rapporti con utenti; Cave e discariche;
Gestione e controlle isola ecologica; interventi di salvaguardia e tutela del patrimonio ambientale; Pulizia di strade e
piazze; Sfalcio aree verdi e cigli stradali; Manutenzione ordinaria arredo urbano; Mobilitd sostenibile: riscid, gruppi di
cammino, progetto sentieri del territorio e progetto camminata nordic walking; Stesura Regolamenti Comunali di
competenza e relativi aggiornamenti; Deliberazioni e determinazioni di competenza; Liquidazioni fatture o altro di
competenza; Archiviazione det documenti cartacei e informatici secondo le disposizioni normative vigenti, garantendo
sicurezza e ordine; Eventuali azioni di costituzione previa deliberazione di  Giunta Comunale; Archiviazione dei
documenti cartacei e informatici secondo le disposizioni normative vigenti, garantendo sicurezza e ordine- selezione
periodica dei documenti e lo scarto o trasferimento nella separata sezione d’archivio del materiale destinato alla
conservazione permanente dei documenti del Settore; Pubblicazioni su sito web nella sezione Amministrazione
Trasparente seguendo le indicazioni dell’ Albero della Trasparenza allegato al PTCPCT.

CBIETTIVI GESTIONALI DI CARATTERE GENERALE

Periodico e regolare monitoraggio della gestione RSU e raccolta differenziata con controllo dei servizi forniti dalla ditta
appaltatrice e tenuta rapporti con it Consorzio VR 2 del Quadrilatero; in caso contrario Fufficio deve assumere tutte le
iniziative necessarie per garantire il rispetto del servizio stesso.



Allegato E)

Iniziative volte ad una sensibilizzazione dei cittadini con Fobiettivo di migliorare la raccolta differenziata.

Analisi delle varie e possibili forme di raccolta differenziata di R.S.U. relazionando periodicamente all’amministratore di
riferimento sugli aspetti positivi e negativi dei vari tipi di raccolta attuati in diversi Comuni.

iniziative di Agenda 21 di volta in volta concordate con Famministratore di riferimento.

Controllo Piano Aria e tutti gli atti inerenti e conseguenti.

Organizzazione giornate ambiente, progetio ecotutto ed altre attivita inerenti il campo ambientale,

Recupero ex Cava Contine.

CoHaborazione con 'Ufficio LL.PP. per il “Patto dei Sindaci”, ampliamento ecocentro, piste ciclabili, realizzazione percorsi
turistico — ricreativi.

Stesura di un programma annuale dettagliato degli interventi giornalieri necessari a garantire uno sfalcio periedico
{almenoc mensile durante il periodo estivo) delle zone verdi, cosi come almeno due pulizie dei cigli stradali di competenza
comunale, la manutenzione accurata delle aivole, soprattutto lungo la strada provinciale, 1a potatura delle piante ed
eventuale rimozione plante pericolose con pronta sostituzione di nuove essenze arboree

Neilo stesso tempo deve predisporre un programma dettagliato della pulizia di strade e piazze affidato alla cooperativa
o 2 personale dipendente, controllando che il programma venga rispettato, in modo tale che ogni zona del Comune,
strada o piazza, riceva un intervento di pulizia alrmeno ogni quattro mesi.

Tutte le segnalazioni di interventi dovranno essere registrate nell’apposito file excel come pure i lavori eseguiti. £
opportuno che il Responsabile del Settore segua le priorita indicate dal Sindaco e dall’ Amministratore di riferimento.

OBIETTIVI GESTIONALL INTERSETTORIALI

tiaistri Maddalena
AMBITO STRATEGICO: San | PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 avvicinare il cittading rendendo pil efficiente ia
Pietrg in Cariano Comune macchina comunale e semplificando i processi
trasparente e aperto

C:aséﬁn ‘Resbonséblte sara cHiamaté a béﬁeupare, secon.do Ié mbdailta étabttlte da.ile direttive del Segretario

Generale all’attuazione dei seguenti obiettivi intersettoriali:

1 - Plano della trasparenza e integrita;

2 - Piano triennale della prevenzione della corruzione;

3 - Piano della Performance — Piano degli obiettivi;

4 - istituzione registro Foia.
Tempistica realizzazione 2017 2018 2019
Fase 1: Partecipazione riunioni intersettoriali 31/12/2017 |31/12/2018 31/12/2019
Fase 2: Predisposizione direttive
Fase 3: Monitoraggio stato di attuazione semestrale
Fase 4: Relazione annuale raggiungimento obiettivi

indicatore Performance/Risultato: Numero di report effettuati.

OBIETTIVE GESTIONALE SPECIFICH

Maistri Maddalena
AMBITO STRATEGICO: San

Pietro in Cariano Comune

bello e vivibile

PROGRAMMA STRATEGICO 2.7 riduzione emissiont

La Responsabile in collaborazione con 'ARPAV fara effettuare un controllo del campi elettromagnetici poiché da
gualche ano non viene effetiuato

Tempistica realizzazione 2017 2018 2019




Allegato E}

Fase 1: Contatto con ARPAV per accordi 31/12/2017 | --mee- S
Fase 2: Contatti con ARPAV nel corso dei controlli
Fase 3: Relazione all Amministrazione

indicatore Performance/Risultato: rispetto termine

SISTEMA DEGLI IMDICATOR!

SETTORE ECOLOGIA £ AMBIENTE

INDICATORE 2014 2015 2016 2017

n. pratiche di autorizzazioni in materia ecologico ambientale istruite.

n. controlli relativi al conferimento rifiuti eseguiti

n. intervenii manutenzione verdi realizzati

costi totali per manutenzione verde

n. determinazioni

n. sistemazioni arredo urbano

SETTORE AUTORIZZAZION! PAESAGGISTICHE: RESPONSABILE DOTT.SSA DONATELLA FAVALEZZA

ATTIVITA DI MANTENIMENTO

it servizio svolge le funzioni delegate per la tutela paesaggistico ambientale. Sono previste riunioni con la Commissione
comunale e la cura dei vincoli ambientali

OBIETTIVI GESTIONALI DI CARATTERE GENERALE

Convacazione della Commissione Esperti Ambientali che si dovra convocare di media due volte al mese.
Costante coordinamento con il Responsabile del Settore Edilizia Privata e Urbanistica.
Predisposizione modulistica sulla scorta del DPR n. 31 del 3 febbraio 2017 e sua pubblicazione sul sito web del Comune..

SISTEMA DEGLI INDICATORI

SETTORE AUTORIZZAZIONI PAESAGGISTICHE

INDICATORE 2014 2015 2016 2017

n. autorizzazioni paesaggistiche

n. autorizzazioni paesaggistiche semplificate

n. riunioni Commissione Esperti Ambientali
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AREA TECNICA 2

Settore Edilizia Privata e Urbanistica- Settore Interventi Diretti, Servizi, Manutenzioni - Servizi Esterni

RESPONSABILE DELL'AREA: FAUSTINI MATYTEQ

OBIETTIVI GESTIONALI DEL CAPO AREA

AMBITO STRATEGICO: San | PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 avvicinare il cittadino rendendo pitt efficiente la
Pietro in Cariano Comune macchina comunale e semplificando i processi

trasparente e aperto

Obiettivo fondamentale del Responsabile dell’Area Contabile & il coordinamento pill efficiente ed efficace
possibile dei Settori di propria competenza al fine di raggiungere entro anno 2017 gli obiettivi fissati. Per
raggiungere questo risultato va migliorata la comunicazione interna a volte carente. Lefficienza della macchina
amministrativa & imprescindibile da una buona comunicazione anche all'interno di ogni singota Area tra it relativo
Responsabile e i Responsabili di Settore in essa incardinato. La comunicazione deve essere soprattutto verbale,
costante, diretta. Anche le mail possono essere utili, ma in seconda battuta. Importanti anche le riunioni che
discutere di problemi organizzativi e tecnici.

Tempistica realizzazione 2017 2018 2019

Non sono previste fasi di realizzazione, Si tratta di un’attivitad da porre  [31/12/2017 131/12/2018 31/12/2019
in essere tutto 'anno. La dimostrazione delf’ effettiva attuazione va
relazionata a fine anno in sede di relazione su tutta Pattivita

Indicatore Performance/Risultato: Almeno n.1 incontro mensile di coordinamento con il personale dell’Area

SETTORE EDILIZIA PRIVATA URBAMISTICA: RESPONSABILE ARCH. FAUSTINI MATTEOQ

ATTIVITA DI MMANTENIMENTO

It servizio cura la formazione, approvazione, attuazione e Fadeguamento ai piani sovra comunall degli strumenti dl
pianificazione urbanistica comunale oltre che I'approvazione di piani comunali attuativi pubblici e privati. Segue i
procedimenti di Valutazione Ambientale Strategica degli strumenti urbanistici per quanto di competenza. Attua il
coordinamento delle opere di urbanizzazione. Redige pareri urbanistici.

Il servizio edilizia provvede allistruttoria, al rilascio e alle verifiche dei titoli abilitativi edilizi. Gestisce pratiche e
certificazioni relative alle sanatorie edilizie. Esegue la vigitanza e il controllo sul’attivita edilizia e pone in essere | relativi
procedimenti sanzionatori in collaborazione con la Polizia Locale. Rilascia i certificati di destinazione urbanistica.
Gestisce | procedimenti di conformita edilizia e agibilita.

in elento_gueste sono sinfeticamente le attivitd {elenco non esaustivo): Gestione strumenti urbanistici — P.AT,;
Certificati di destinazione urbanistica; Protocollo e istruttoria domande di permesso a costruire, D.LA., SCIA, CL, CIL
e CLLA; Gestione SUAP (sportello umico delle attivita produttive}) per te pratiche di propria competenza;
Informatizzazione pratiche edilizie e use della PEC ; Incentivazione uso del POS per riscossione aneri di urbanizzazione ;
Istruttoria piani attuativi; Riascio autorizzazioni ambientali; Calcolo contributo di costruzione; Rilascio e pubblicazione
permessi a costruire; Soprailuoghi vari; Abusivismo edilizio {accertamenti e controlli); Adempimenti decentramento
funzioni catastali; Gestione statistiche; Istruttoria domande di agibilita; Protocollo deposito opere in C.A. (ex L. 1086/71)

1




Allegato F)

o n. cap. Ul D.P.R. 380/2001; Predisposizione delibere e determinazioni di propria competenza; Ordinanze di propria
competenza o sindacali comunque nell’'ambito def servizi gestiti, Rapporti con utenti in gran parte tecnici che curano le
pratiche edilizie per i privati fornendo chiarimenti opportuni e le possibili soluzioni; Cura dei rapporti contrattuali nel
corso dells loro esecuzione; Liquidazioni di propria competenza; Predisposizione atti per richieste di contributi
provinciali, regionali, statali ed europei di propria competenza segnalati dall’ufficio preposto e preventivamente
concordati con I'amministratore di riferimento; Stesura Regolamenti Comunali di competenza e relativi aggiornamenti,
Legge Regionale 44/87, Rapporti con ULSS, Genio Civile; Archiviazione dei documenti cartacei e informatici secondo le
disposizioni normative vigenti, garantendo sicurezza e ordine- selezione periodica dei documenti e lo scarto o
trasferimento nella separata sezione d'archivio del materiale destinato alla conservazione permanente dei documenti
del Settore; Pubblicazioni su sito web nella sezione Amministrazione Trasparente seguendo le indicazioni dell’Albere
dela Trasparenza allegato al PTCPCT.

CBIETTIVI GESTIONAL! D] CARATTERE GENERALE

L'ufficio deve In particolare:

- garantire in tempi regolari, possibilmente nei pils brevi possibili Pistruttoria ed # rilascio dei Permessi a Costruire;

- collaborare con i tecnici esterni e i privati cittadini nella fase istruttoria delle pratiche edilizie fornendo loro i chiarimenti
opportuni e le possibili soluzioni ai fint delta soluzione pil corretta;

- tenere uno scadenziario relativo agh oneri di urbanizzazione e contributi sul costo di costruzione con conseguente
inoltro di solleciti per il recupero delle rate scadute non incassate;

- collabarare con la massima disponibilita con eventuali tecnici esterni nominati dall’Amministrazione Comunale per
redigere strumenti urbanistici di carattere generale o specifici di iniziativa pubblica;

- chiudere le pratiche relative a lottizzazioni non ancora collaudate;

- procedere alla digitalizzazione, a mezzo di scansione dotandosi di scanner grandi formati, delle pratiche edilizie di
archivie;

-esigere la produzione da parte dei tecnici esterni e degli utenti di copia digitale delle pratiche;

- utilizzare a pieno regime il software in dotazione per la gestione delie pratiche edilizie.

OBIETTIVI GESTIONALI INTERSETTORIALL

Faustini Mattzo

AMBITO STRATEGICO: San PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 awvicinare il cittadino rendendo pill efficiente la
Pietro in Cariano Comune macchina comunale e semplificando i processi

Ciascun Responsabile sara chiamato a partecipare, secondo le modalita stabilite dalle direttive del Segretario
Generale al’attuazione dei seguenti obiettivi intersettoriali:
1 - Piano della trasparenza e integrita;
2 - Piano triennzle della prevenzione della corruzione;
3 - Piano della Performance ~ Piano degli obiettivi;
4 - Istituzione registro Foia.
Tempistica realizzazione 2017 2018 2019
Fase 1: Partecipazione riunioni intersettoriali 31/12/2017 |31/12/2018 [31/12/2019
Fase 2: Predisposizione direttive
Fase 3: Monitoraggio stato di attuazione semestrale
Fase 4: Relazione annuale raggiungimento obiettivi

indicatore Performance/Risultato: Numero di report effettuati.




Allegato F)

OBIETTIVI GESTIONALI SPECIFICE

Beghelli Cecilia- Fraccaroli Zugenio

AMBITO STRATEGICO: San

Pietro in Cariano Comune

trasparente e aperto
igitaliz: prat 0 .

digitalizzare, a mezzo di scansione dotandosi di scanner grand! formati, le pratiche edilizie di archivio.
Contestualmente F'ufficio deve procedere all’acquisizione dai tecnici esterni e dagli utenti di copia digitale delle
pratiche a mezzo scansione,

PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 awvicinare il cittadino rendendo pil efficiente la
macchina comunale e semplificando i processi

Tempistica realizzazione 2017 2018 2019

Fase 1: Programmazione numero pratiche da presentare al Segretario 15/06/2017 |15/06/2018 [15/08/2019
Comunale entro il 15 giugno 2017 per 'anno in corso

Fase 2: Digitalizzazione pratiche archivio come da programma
Fase 3: Relazione schematica su pratiche digitalizzate e pratiche da 31/12/2017 |31/12/2018 31/12/2019
digitalizzare

Indicatore Performance/Risuitato; Rispetto del programma annuale

L SISTEMA DEGLY INDICATORI

SETTORE EDILIZIA PRIAVATA E URBARISTICA

INDICATORE 2014 2015 2016 2017
n. controlli effettuati sulle DIA

n. permessi di costruire rilasciati

n. richieste di accesso agli atli evase

n. ordinanze emesse

n. autorizzazioni paesaggistiche

n. PUA in essere

n. PUA conclusi

imporio contributi erogati alle Parrocchie

n. agibilita verificate

SETTORE INTERVENTI DIRETT!, SERVIZI, MANUTENZIONI- SERVIZ] ESTERNI: RESPOSABILE ARCH. RAUSTINI MIATTEC

ATTIVITA DI MARNTENIMENTO
Sevizio interventi diretti e manutenzioni

11 servizio si occupa delle attivitd manutentive gestite diretta o in appatto relativamente a beni patrimoniali se si tratta
di interventi di modesto importe che nen si configurano come opera pubblica compresi gh impianti tecnologici, le strade
e i marciapiedi, la pubblica iluminazione. Cura e gestisce i servizio ispettivo delle caldaie. Svolge attivitd di studio, analisi
e programmazione degli interventi pubblici finalizzati al risparmio energetico. Il servizio st occupa anche della gestione
e controllo delle reti di telefonia mobile e fissa, curandone V'aggiornamento tecnico e fa economicitd sia in termini di
efficienza che di spesa. Pone in essere a tal fine iniziative mirate finalizzate a snellire la rete delle utenze fisse,
sintetizzandone gli accessi, oltre a iniziative e progetti finalizzati ad ottenere un utilizzo, pitt oculato e rispondente
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unicamente a reali esigenze d’ufficio, della telefonia. Al servizio & affidata anche la responsabilitd del parco macchine
comunale e del mezzi.

in_elenco gueste sono sinteticamente fe attivitd: Manutenzione degli immabili di proprieta comunale e piccoli nuovi
interventi: edifici, illuminazione pubblica, impianti esterni ed interni, strade e marciapiedi; Gestione appalto pulizie
immobili comunali; Gestione rapporti con le ditte appaltatrici dei servizi cimiteriali; Manutenzione, acquisti e vendite
dei beni mobili registrati, autoveicoli e altri mezzi; Acquisti e vendite riferite al patrimonio mobiliare, compresi gli
automezzi Predisposizione delibere e determinazioni di proptia competenza; Predisposizione “capitolati tecnict di gara”
di propria competenza per il settore Economato-Gare e Contratti per importi al di sotto dei 40.000 Euro. Per le spese il
cui importo supera tale somma gli atti di gara saranno trasmessi alla Centrate Unica di Committenza per F'espletamento
della gara; Cura dei contratti e/o convenzioni nel corso del rapporto instaurato col soggetto terzo; Predisposizione atti
per richieste di contributi provinciali, regionali, statali ed europei di propria competenza segnalati dal¥ ufficio preposto
e preventivamente concordati con 'amministratore di riferimento; Cura contributi assegnati; Gestione statistiche di
competenza; Sopralluoghi vari; Rapporti con ULSS, Genio Civile ed Enti Superiori; Accertamenti e verifiche catastali di
propria competenza; Gestione di magazzino con relativa tenuta registro carico — scarico {registro di magazzino); Tenuta
registro degli inventari di beni mobili; Gestione polizze assicurative comunali; Gestione pratiche sinistri attivi e
liguidazione eventuali franchigie di sinistri passivi; Gestione attivita operai; Rapporti con utenti; Ordinanze di propria
competenza anche sindacali; Stesura Regolamenti Comunali di competenza e relativi aggiornamenti; Eventuali azioni di
costituzione in giudizio previa deliberazione di Giunta Comunale; Archiviazione dei documenti cartacei e informatici
secondo le disposizioni normative vigenti, garantendo sicurezza e ordine- selezione periodica dei documenti e lo scarto
o trasferimento nella separata sezione d'archivio del materiale destinato alla conservazione permanente dei documenti
del Settore; Pubblicazioni su sitc web nella sezione Amministrazione Trasparente seguendo le indicazioni dell’Albero
della Trasparenza allegato at PTCPCT.

Servizio Protezione civile

Al servizio compete la gestione delle funzioni di protezione civile, la promozione, il coordinamento e [a valorizzazione
del Gruppo Comunale di Protezione Civile, delle strutture e dei mezzi assegnati. Organizza gli interventi della stessa in
caso di eventi straordinari utilizzando tutto il personale necessario anche attingendo da altri settori. Compete anche in
caso di calamita la regolamentazione e il coordinamento dei servizi comunali di reperibilita e di pronto intervento alle
dirette dipendenze del Sindaco.

OBIETTIVI GESTIONALI DI CARATTERE GENERALE

L'obiettivo fondamentale & guello di garantire la manutenzione ordinarta di tutto il patrimonio comunale provvedendo
ad effettuare tutti gli interventi necessari al fine di ridurre il pili possibite i disagi agli utenti,

A tale scopo @ indispensabile adottare tutte le misure pil efficaci e nello stesso tempo pits brevi possibili per portare a
termine rapidamente I'tter burocratico necessario per 1l raggiungimento degli obiettivi,

Predisposizione di un programma di lavoro giornaliero per la squadra operai con verifica deghi interventt effettuati.

£’ indispensabile, inoltre, programmare periodicamente una giornata durante la quale gli operai addetti alla
manutenzione delle strade e gli operal generici o apposita ditta esterna incaricata provvederanno a riparare le buche
presenti su tutto il territorio comunale, specie dopo situazioni atmosferiche particolarmente svantaggiose e una
giornata per sostituzione lampade pubblica iluminazione il tutto al fine di ridurre ¥ pill possibile 1a richiesta di danni da
parte dei cittadini.

Devono essere recepite con tempestivita le segnalazioni di probtemi da parte di cittadini, fornendo agli stessi una
adeguata risposta sia verbale che pratica, per soddisfare le richieste, in sintonia con ' Amministratore di riferimento,
Jutte le segnalazioni di interventi dovranno essere registrate come pure i lavori eseguiti. E° opportuno che il
Responsabile del Settore segua le priorita indicate dal Sindaco e dall’ Amministratore di riferimento.

E' importante provvedere alla manutenzione generale delle scuole primarie e secondarie al fine di garantire la regolare
apertura dell’inizio dell’anno scoiastico nel modo pill adeguate possibile adoperandosi per svolgere i lavori necessari
durante le pause estive.
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OBIETTIVI GESTIONALL SPECIFICE

Faustinl Matteo- Cristini Sergio

AMBITO STRATEGICO: San PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 avvicinare il cittadino rendendo pil efficiente la
Pietro in Cariano Comune macchina comunale e semplificando i processi
trasparente e aperto

Enverntanare i bem e msenri; inun reg;stro tenuto |nformatrcamente con uno dei software in uso- word o] exce[
Successive mantenimento inventario aggiornato

Tempistica realizzazione 2017 2018 2019

Fase 1! Inventario

Fase 2: Inserimento dati utilizzando un software anche excel 31.12.2017

Fase 3: Mantenimento regolare 31/12/2018 31/12/2019

Indicatore Performance/Risultato: Regolare tenuta inventario

iL SISTEMA DEGL! INDICATOR!

SETTORE INTERVENTI DIRETTL- SETTORE SERVIZI ESTERMI

INDICATORE 2014 2015 2016 2017
. esumazioni

. tumulazioni

. estumulazioni

. beni caricati sul registro del magazzino

. beni scaricati dal registro del magazzino

. interventi di manutenzione patrimonio pubblico {compresi piccoli
nuovi interventi)

n. acquisti in rete

n. sinistri attivi e passivi gestiti

r. ore dedicate ai problemi della sicurezza dei lavoratori

n. esercitazioni di protezione civile
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Allegato G)

.\
-

Al
CORPO DI POLIZIA MUNICIPALE

I
P

RESPONSABILE DEL CORPO: BENDAZZOLI FRANCESCO . I Pl

ATTIVITA' DI MANTENIMENTO

Al servizio compete: la gestione delle relazioni con I'Autorita Giudiziaria, il Prefetto, la Questura, i Comandi delle altre
forze di polizia; la programmazione di interventi operativi per le politiche di sicurezza urbana e Porganizzazione di
interventi diretti sul territorio. Competono altresh: la predisposizione dei servizi, dela fogistica, del rapporto con i
cittadini; [a vigilanza sul territorio, nei quartieri cittadini, nelle frazioni, nei parchi pubblici, presso gli edifici scolastici; e
necessitd operative in occasione di manifestazioni pubbliche e gli interventi relativi ai servizi di polizia stradale; i
provvedimenti relativi a trattamenti ed accertamenti sanitari obbligatori; la collaborazione alle operazioni di protezione
civile; Veffettuazione servizi d’ordine, di vigitanza e di rappresentanza necessari allesptetamento delfe attivit
istituzionali del Comune; V'attivita di polizia giudiziaria e gestione delle procedure conseguenti; i controlli sulle attivita
urbanistico-edilizie in coordinamento con il SUE e la vigitanza ambientale; la vigilanza sulf’osservanza delle leggi, dei
Regolamenti comunali e delle Ordinanze del Sindaco; gli accertamenti anagrafici, residenziali e su sedi di attivits
artigianali e commerciali; la gestione di pratiche di occupazione suolo pubblico e pubblicitd; la gestione investigativa
relativa al risarcimento danni richiesti al Comune dai cittadini; le attivita di polizia amministrativa delegate dallo Stato e
dalta Regione in materia di attivita produttive in coordinamento con il SUAP; la gestione di mercati e fiere; i controbli sui
locali di pubblico spettacolo e sulle occupazioni di suolo pubblico; la gestione delle procedure contravvenzionali,
I'elaborazione ruoli e gestione del contenzioso relativo anche ai pre-ruoli. H Servizio si occupa anche della
predisposizione e emissione delle Ordinanze preordinate a consentire o vietare occupazioni di suolo, per lavori o altra
emergenza, che incidano sulla ordinaria viabilitd. Si occupa anche di tutte le attivitd connesse al CdS: Rilascio
autorizzazioni in zone con limitazioni alla circolazione, permessi disabili, carico e scarico merci, autorizzazioni per passi
carrai, ordinanze e autorizzazioni in materia di viabilith e uso delle strade, autorizzazioni e nulla-osta per competizioni
sportive su strada, ecc., eccetto quelle relative e connesse ad attivith commerciali e produttive in genere siano esse fisse
0 ambulanti che vengono seguite e curate dal Suap}. Il servizio ricomprende anche I'Ufficio Messi e Notifiche che cura
fe pubblicazioni e le notificazioni degli atti comunali e degli atti di altri Enti e Organismi richiedenti.

In elenco gueste sono sinteticamente le attivita(elenco non esaustivo): Attivita di osservazione; Accertamento ordinario;
Accertamenti anagrafici; Abusi edilizi; Attivita informazione; Pattugliamento — perlustrazione; Scorte e rappresentanza;
Rilevazioni incidenti; Attivita polizia giudiziaria; Attivita prevenzione stradale; Controllo corretto conferimento rifiuti e
vigilanza su utilizzo contenitori stradali; Mercato settimanale; Notificazione atti; Pubblicazione albo; Predisposizione
delibere e determinazioni di propria competenza; Liquidazioni di propria competenza; Predisposizione “capitolati tecnici
di gara” di propria competenza per il settore Economato-Gare e Contratti per importi al di sotto dei 40.000 Euro. Per le
spese il cui importo supera tale somma ghi atti di gara saranno trasmesst alla Centrate Unica di Committenza per
Fespletamento della gara; Cura dei contratti o convenzioni nel corso del rapporto col soggetto terzo; Predisposizione
atti per richieste di contributi provinciali, regionali, statali ed europei di propria competenza segnalati dalfufficio
preposto e preventivamente concordati con 'amministratore di riferimento; Cura dei contributi assegnati; Ordinanze
di propria competenza anche sindacali; Gestione segnaletica orizzontale, verticale e luminosa; Gestione ed emissione
contrassegni per invalidi; Coordinamento del personale del Corpo di Polizia; Coordinamento convenzione distretto di
Polizia Locale; Gestione ed autorizzazione e/v regolarizzazione degli accessi carral; Verifiche finalizzate alle
iscrizioni/cancellazioni dall’anagrafe del Comune di San Pietro in Cariano; Predisposizione annuale degli atti per regolare
mantenimento toponomastica e numerazione civica anche in relazione alla Gestione archivio nazionale degli stradari e
dei nuovi numeri civici (ANSC); Stesura Regolamenti Comunali di competenza e relativi aggiornamenti; Rilascio
autorizzazioni Passi carrai, foro censimento e controllo; rilascio autorizzazione Impianti pubblicitari, loro censimento e
controllo; Controllo pubbliche affissioni; gestione pratiche COSAP per Faspetto viabilistico; Gestione della sorveglianza
davanti alle scuole con personale proprio o con incaricati esterni (es. NONNO URBANO); Eventuali azioni di costituzione
in giudizio previa deliberazione alla Giunta Comunale; T.5.0.; Anagrafe canina; Gestione randagismo; Segnalazioni
anomalie stradali {segnali stradali, buche, lampioni ecc...); Gestione trasporti eccezionali; Timbratura bolle vitivinicole;
Commissioni varie: partecipazione; Pratiche sinistri passivi escluse le franchigie che sono gestite dal settore
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manutenzioni); Rapporti con utenti; Statistiche di competenza; Archiviazione dei documenti cartacet e informatici
secondo le disposizioni normative vigenti, garantendo sicurezza e ordine- selezione periodica dei documenti e o scarto
o trasferimento nella separata sezione d'archivio del materiate destinato alla conservazione permanente dei documenti
del Settore; Contenzigso provocato dalle contravvenziont elevate; Segue la problematica del randagismo (rapporti con
strutture convenzionate per mantenimento cani randagi}, le comunicazione di rinunzia alla proprieta o alla detenzione
di animali da affezione, Indennizzi per danni al patrimonio zootecnico causati da fupi & cani randagi; Archiviazione dei
documenti cartacel e informatici secondo le disposizioni normative vigenti, garantendo sicurezza e ordine- selezione
periodica dei documenti e lo scarto o trasferimento nella separata sezione d'archivio del materiale destinato alla
conservazione permanente dei documenti del Comando; Pubblicazioni su sito web nella sezione Amministrazione
Trasparente seguendo le indicazioni dell’Albero della Trasparenza allegato al PTCPCT.

OBIETTIVI GESTIONAL INTERSETTORIALI

Bendazzoli Francesco

AMBITO STRATEGICO: San PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 avvicinare il cittadino rendendo pit efficiente la
Pietro in Cariano Comune macchina comunale e semplificando | processi
trasparente e aperto
| OGGETTO P2 tersel pian
Ciascun dirigente sara chiamato a partecipare, secondo le modalita stabilite dalle direttive del Segretari
Generale all’attuazione dei seguenti obiettivi intersettoriali:
1 - Piano della trasparenza e integrita;
2 - Plano triennale della prevenzione della corruzione;
3 - Piano della Performance — Piano degli obiettivi;
4 - Istituzione registro Foia.
Tempistica realizzazione 2017 2018 2019
Fase 1: Partecipazione riunioni intersettoriali 31/12/2017 |31/12/2018 31/12/2019
Fase 2: Predisposizione difettive
Fase 3: Monitoraggio stato di attuazione semestrale
Fase 4; Relazione annuale raggiungimento obiettivi
Indicatore Performance/Risultato: Numero di report effettuati.

0

OBIETTIVI GESTIONAL] SPECIFICI

Bendazzoli Francesco

AMBITO STRATEGICO: San
Pietro in Cariano Comune
trasparente e aperto

PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 awvicinare if cittadine rendendo pit efficiente la
macchina comunale e semplificando i processi

H carice di lavoro dovuto anche aill’ eterogeneitd dei compiti assegnati & causa di un certo rallentamento
nell’espletare alcune attivita e/ adempimenti amministrativi. In particolare si devono effettuare maggiori controli,
sopratiutto in ambito edilizio, con conseguente necessita di relazionare in merito, compito complesso se ed in
quanto si ravvisino situazioni sanzionabili, comunque non conformi alla normativa. Anche I'attivita gestionale, che si
esprime sut piano amministrativo tramite le determinazioni e/o autorizzativi, deve essere incrementata. Ohiettivo
gestionale prioritario del Servizio & quello di smaltire un certo numero di verifiche, soprattutto in ambito edilizio,
oggetto di segnalazioni anche non formalizzate e di porre in essere gl atti gestionali per gestire al meglio i servizi.

Tempistica realizzazione 2017 2018 2019

Fase 1: relazione al Segretario Generale con indicazione sintetica delle attivita (15/06/2017 [31/01/2018 R1/01/2019
in senso lato da espletare con una realistica indicazione dei tempi
Fase 2: attuazione compatibilmente con I'attivita e gli adempimento non 31/12/2017 |31/12/2018 B31/12/2019
procrastinabili
Fase 3: report schematico al Segretario at 30 giungo, al 30 settembre e al 31
dicembre 2017

Indicatore Performance/Risultato: rispetto del programma




SISTEMA DEGLI INDICATOR!

BOLIZIA MUNMICIPALE

Allegato G)

INDICATORE

2014

2015

2016

2017

. atti notificati per il Comune

. atti notificati per altri enti

. interventi per cani randagi

n
n
n. contenziosi gestiti per sanzioni elevate da PL
n
n

. interventi presso locali pubblici effettuati su richiesta di privati o di
aitre forze dell’ordine

n. ordinanze emesse in materia di circolazione stradale

n. accertamenti con autovelox

n. infrazioni elevate con autovelox
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COMUNE DI SAN PIETRO IN CARIANO

Deliberazione N. 69 del 17-05-2017
HEscrit

Il presente verbale viene letio e

N. RP. 50

Copia del presente verbale & stata pubblicata if giorno /[g /QY’/ AL alfAlbo Pretorio on-line ove
rimarra esposta per 15 giorni consecutivi.

San Pietro in Cariano, /{&/ Og\é&’[l

ESECUTIVITA’
L.a presente deliberazione:

M ¢ stata dichiarata immediatamente eseguibile, ai sensi dellart. 134, comma 4, del D.Lgs. n.267/2000.
i diverra esecutiva ai sensi dell'art. 134, comma 3, del D.Lgs. n.267/2000 trascorsi 10 dalla data di
pubblicazione).

San Pietro in Cariano, J((&/ Q(/ ‘Zgz(q/







