CORSI DI FORMAZIONE INFO-POINT: capire il patrimonio
culturale della Valpolicella

ILPROGETTO

Il corso si propone di formare il gruppo di operatori locali che hanno deciso di partecipare al progetto
regionale di Info Point diffusi sul territorio. Tale attivita sara volta a fornire a turisti e visitatori
informazioni riguardanti il territorio della Valpolicella, i luoghi di interesse artistico, culturale e
paesaggistico, i servizi disponibili e le informazioni di interesse turistico.

OBIETTIVI
TITOLO OBIETTIVI ORE
A) Arte del territorio Restituire un quadro generale della storia del 4h
territorio per sviluppare la consapevolezza della
cultura locale.
B) Prodotti e tradizioni | Sensibilizzare sui principali prodotti del nostro 2h
territorio e sulle tradizioni pit antiche 2h
C) Escursioni e sport Informare sui principali sentieri del nostro territorio = 2h
e presentazione della nuova ciclabile della
Valpolicella 2h
D) Accoglienza e Fornire gli strumenti per poter accogliere e gestirei | 2h

organizzazione turistica | flussi turistici di visitatori e ospiti.

Organizzazione del coordinamento turistico 2h
Valpolicella
E) DMS Presentazione sistema regionale Desk Line — scopo, = 4h

linee guida , formazione

L’obiettivo principale & quello di offrire alle imprese del commercio e dei servizi un’occasione per
approfondire gratuitamente la conoscenza e le caratteristiche del proprio territorio, in ordine di
aumentare la qualita dell’accoglienza per i turisti e i fruitori della Valpolicella. Siistituiscono dunque dei
corsi di formazione, di cui di seguito, per un totale di 20 ore di lezione. Ciascuna lezione sara organizzata
per ambiti tematici, tali lezioni si terranno dalle 15 alle 19 una volta alla settimana presso I'Aula Zanotto
di Villa Brenzoni Bassani. L’inizio dei corsi & previsto per Gennaio 2020. Per ottenere I’abilitazione di
punto informativo sara necessario presenziare all’80% delle lezioni pari a 4 incontri.



CALENDARIO

CORSI DATA ORARIO LUOGO

A) Arte e territorio 06/02/20 15,00 — 19,00 Aula Zanotto*

B) Prodotti e tradizioni 23/01/20 15,00 — 19,00 Aula Zanotto*

C) Escursioni e sport 13/02/20 15,00 — 19,00 Aula Zanotto*

D) Accoglienza e 20/02/20 15,00 — 19,00 Aula Zanotto*
organizzazione

turistica del territorio
E) DMS Regione 05/03/20 15,00 — 19,00 Aula Zanotto*

Veneto

* Viale del Marmo, 9, 37015 Sant'Ambrogio di Valpolicella VR




