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RISTORAZIONE

AVVISO ATUTTI | GENITORI DEI NUOVI ISCRITTI Al SERVIZI COMUNALI DEL COMUNE

DI SAN PIETRO IN CARIANO

ISCRIZIONE AL SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA A. S. 2025-2026

Gentili Genitori,
Euroristorazione s.r.l. in collaborazione con 'Amministrazione Comunale di San Pietro in Cariano avvisa che dal
01/04/2025 al 13/07/2025 saranno aperte le iscrizioni on-line per il servizio mensa dell’'anno scolastico 2025-2026.

Per poter usufruire del servizio sara necessario ISCRIVERE gli alunni tramite il portale genitori raggiungibile al sito
https://sanpietroincariano.ecivis.it/ (I'iscrizione & obbligatoria e pud essere fatta solo in modalita telematica).

Gli alunni, che usufruiscono per il primo anno del servizio mensa, possono effettuare liscrizione registrandosi al sito
cliccando nella dicitura “Non hai le credenziali? REGISTRATI”. In alternativa & possibile registrarsi tramite SPID/CIE

it v @ Accediallarea personale

" 18 Notizie & Documenti

Accedi ai servizi

spad

O salva credenzial Non hai SPID? Scopri di pit Non hai CIE? Scopri di pil)

Mon hai le credenziali? Registrati
| EEE——

Cliccare mmmmp “APRI IL MENU” della sezione MODULI ONLINE

Pagamenti Moduli online
Il ment consente di consultare |o stato contabile o procedere Il menti consente di compilare l'istanza online
coi pagamenti se attivi

Premere poi ‘ “COMPILA”

Moduli online

Seleziona dal meni sottostante

# Compila J | Y= | miei moduli J

Cliccare sul pulsante “COMPILA” nel modulo con dicitura “iscrizione al servizio di refezione scolastica 2025-26"


https://sanpietroincariano.ecivis.it/

Validita dal 11/02/2025 al 13/02/2025
Domanda di iscrizione al servizio di refezione scolastica

& 202512026

Domanda di iscrizione al servizio di refezione scolastica 2025/2026

Selezionare poi il numero di figli da iscrivere:

® £ +
Nuovo utente MNuovo utente Aggiungi utente
[ ] [}

ATTENZIONE L’'ISCRIZIONE DEVE ESSERE CONTESTUALE PER TUTTI | FIGLI DA ISCRIVERE - Nel
caso in cui si avesse gia un figlio iscritto al servizio mensa, l'iscrizione dei due figli deve essere
contestuale, e deve avvenire nel profilo gia attivo dall’anno precedente.

PRECISAZIONI IMPORTANTI

e RINUNCIA AL SERVIZIO

In caso di rinuncia al servizio, dopo aver effettuato l'iscrizione, per trasferimento Comune o in altro Istituto, il genitore
dovra dare IMMEDIATA comunicazione di DISDETTA inviando una e-mail a
amministrazione.verona@euroristorazione.it e a protocollo@comune.sanpietroincariano.vr.it indicando:

e Nome e Cognome Alunno
e Comune di San Pietro in Cariano
e Disdetta servizio mensa A.S. 2025-2026

per poter consentire la disattivazione del servizio, in modo da prevenire I'addebito di pasti.
| pasti eventualmente addebitati, nel caso in cui non pervenga la disdetta, non saranno rimborsati e di
conseguenza I'importo dovra essere pagato.

La rinuncia al servizio NON deve essere trasmessa alla scuola ma direttamente al Comune e ad
Euroristorazione.

Il servizio mensa € PREPAGATO. Per garantire il PASTO giornaliero il saldo virtuale DEVE essere
sempre a credito.

e DIETE SPECIALI

In presenza di alunni che richiedono diete speciali per allergie o intolleranze alimentari o per motivazioni
etico/religiose che usufruiscono della mensa scolastica:

e La dieta speciale per allergie o intolleranze alimentari deve essere richiesta dai genitori e comprovata da

un certificato medico “leggibile”, completata con il consenso al trattamento dei dati personali necessari per la

gestione della dieta, compilando il modulo A disponibile nel portale genitori alla sezione “DOCUMENTI” e


mailto:protocollo@comune.sanpietroincariano.vr.it

sul sito internet del Comune di San Pietro in Cariano alla sezione Pubblica Istruzione/servizio di ristorazione
scolastica ed inviandolo via mail a diete.verona@euroristorazione.it

e Per I'esclusione di alcuni cibi per motivazioni etico-religiose basta compilare il modulo B disponibile nel
portale genitori alla sezione “DOCUMENTI” e sul sito internet del Comune di San Pietro in Cariano alla
sezione Pubblica Istruzione/servizio di ristorazione scolastica ed inviarlo via mail a
diete.verona@euroristorazione.it

ATTENZIONE: le diete vanno richieste ogni nuovo A.S. — quelle dell’anno precedente non saranno attivate se
non verra presentata la documentazione.
Larichiesta sara garantita dal terzo giorno lavorativo successivo alla ricezione dei moduli.

o ATTIVAZIONE SERVIZIO PAGAMENTO TRAMITE SDD

Sempre in sede di iscrizione anche per I'A.S. 2025-26 ¢ possibile attivare il pagamento del servizio mensa, tramite
addebito diretto in conto corrente, compilando con le proprie coordinare bancarie I'apposita sezione nel modulo
d’iscrizione  (vedi informativa  allegata) oppure inviando una richiesta via mail all’indirizzo
ufficioscuole.vr@euroristorazione.it

2. Sezione SDD Dichiarante

Richiedo addebito in conto corrente *

Osl
O no

llLa sottoscrittoa CHIEDE che venga disposto il pagamento tramite SDD "CORE" (ex RID) sul seguente conto corrente

IBAN *

liLa sottoscrittoa DICHIARA *
@
@

Le altre informazioni relative ai pagamenti sono pubblicate nel portale.

e TARIFFE - MODALITA' DI PAGAMENTO — DISDETTA PASTI E SERVIZIO —
CONSULTAZIONE PORTALE GENITORI

Tutte le informazioni verranno inviate ad inizio anno scolastico e sono gia disponibili allinterno del portale nella
sezione “Documenti”. Inoltre, il Comune mette a disposizione nel proprio portale una sezione dedicata alla Refezione
Scolastica dove vengono riportate tutte le informazioni relative alle tariffe, ai menu, diete e avvisi inerenti.

Il link di riferimento del comune & https://www.comune.sanpietroincariano.vr.it/pubblica-istruzione/servizio-
ristorazione-scolastica/

e CONTATTI

Per informazioni e chiarimenti rivolgersi:
— Ufficio Rette Verona dalle 8.30 alle 15.30, tel. 045-506090; oppure scrivere a
amministrazione.verona@euroristorazione.it
— Presso lo sportello del Comune di San Pietro in Cariano, in Via Chopin n.3, il martedi dalle 8:00 alle 10:30
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Informativa del servizio mensa scolastica

Vi informiamo che sara attiva la funzionalita on-line che Vi permettera di visualizzare e modificare in tempo reale le
prenotazioni pasti dei Vs. figli. In questo modo Voi genitori avrete il pieno controllo dell’accesso al servizio mensa e
potrete monitorare costantemente i relativi addebiti.

Accedendo al SERVIZIO DI PRENOTAZIONE on-line, dovrete DISDIRE il pasto nei giorni in cui Vs. figlio non andra in
mensa (per semplicita troverete gia prenotati esclusivamente i giorni richiesti in fase di iscrizione).

MODALITA DI DISDETTA PASTO:
L'intestatario dovra disdire il pasto del proprio figlio/figli alla mensa, TASSATIVAMENTE entro le ore 9.00 del giorno
stesso, utilizzando il portale dedicato ai genitori via WEB oppure con la nuova APP:

Vi ricordiamo che il genitore € ESONERATO dalla disdetta nel caso di:
> assenza per Festivita da calendario scolastico previsto dalla Regione.

Per tutte le altre tipologie di assenza, anche per GITA SCOLASTICA e SCIOPERO il genitore dovra provvedere
alla disdetta nei tempi e nei modi comunicati con la presente informativa.

ATTENZIONE

Si ricorda che i bambini che si iscrivono per la prima volta alla Scuola d’Infanzia hanno un “periodo
d’inserimento”, che verra definito con le insegnanti e in tale periodo non usufruiscono del servizio mensa.
Ciascun genitore DEVE DISDIRE i pasti tramite APP e/o sito WEB in quanto gli stessi non vengono eliminati in
automatico e I'assenza non viene comunicata dalla scuola ad Euroristorazione.

DISDETTA PASTO ATTRAVERSO IL PORTALE GENITORI VIA WEB:

Accedendo al portale https://sanpietroincariano.ecivis.it che avete utilizzato per iscrivere Vs. figlio.

Entrando nel portale, sulla parte sinistra, sara attiva la voce “PRENOTAZIONE PASTI”.

Qui sara possibile selezionare i bambini associati al proprio profilo ed accedere al calendario delle giornate. Potranno
cosi essere inserite le assenze della giornata corrente (TASSATIVAMENTE entro le 9.00 del giorno stesso) oppure
programmare eventuali assenze in mensa nei successivi 15 giorni.

Le modifiche alle presenze dovranno essere confermate premendo il tasto di salvataggio posto in fondo.

Si ricorda che nella sezione “NEWS” del portale https://[sanpietroincariano.ecivis.it troverete il manuale
completo passo a passo.

DISDETTA PASTO ATTRAVERSO LA NUOVA
“EcivisWEB APP’’:

In alternativa potete utilizzare la nuova app “EcivisWEB APP”. Ecco come scaricarla sul
proprio cellulare o dispositivo mobile:
» direttamente da Play Store oppure da Apple Store:
Cercare tra le applicazioni inserendo la parola chiave “ecivis” e selezionare
quella con il seguente logo: _e®,
°®

> effettuando la scansione del “QR code”


https://albino.ecivis.it/

GETITON £ Download on the

P> Google Play @& AppStore

» aprendo il link di seguito riportato:
https://play.google.com/store/apps/details?id=project.ecivis.webapp&hl=it
https://apps.apple.com/us/app/id1530906328

Accedere all'app selezionando COMUNE DI SAN PIETRO IN CARIANO e premendo sul menu PRENOTAZIONI (al
primo accesso premere su CHANGE LANGUAGE e impostare la lingua desiderata).

Entrando con le proprie credenziali in PRENOTAZIONI troverete il/i bambini associati: selezionarne uno per accedere
al calendario. Selezionando il giorno di refezione interessato & possibile inserire l'assenza.

Potranno cosi essere inserite le assenze della giornata corrente (TASSATIVAMENTE entro le 9.00 del giorno
stesso) oppure programmare eventuali assenze in mensa nei successivi 15 giorni.

Si ricorda che nella sezione “NEWS” del portale htips://sanpietroincariano.ecivis.it troverete il manuale
completo passo a passo.

Le CREDENZIALI DI ACCESSO (via web e app) sono le medesime utilizzate in fase di iscrizione.
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